Ley para
Personas de la Tercera Edad
en Oregon

Asistencia Financiera
Beneficios Médicos

[

Visitenos en Internet! Administracién de sus Decisiones Financieras
www.oregonlawhelp.org

Administracion de sus Opciones Médicas

Atencién de Largo Plazo
Propiedades Inmobiliarias y de Arrendamiento
Proteccion de sus Derechos Legales
Derechos de Visitas y de Custodia de Abuelos
Abuso de Ancianos, Agresion Sexual y Violencia Domeés
% Discriminacion por Edad y por Discapacidad

ﬁ Leyesde Proteccion al Consumidor

Legal Aid Services of Oregdibervicios Legales de Oregdn)
Lane County Legal Aid & Advocacy Center




iIMPORTANTE! La intencion de este libreto es la educacién general. No substituye la asesori]
abogado. Si tiee una pregunta legal especifica, pdngase en contacto con un abogado.

La informacion contenida en este libreto esta actualizada Bast® del 2011 Tenga en mente que |
leyes cambian constantemente debido a las acciones de los tribunales, dellegisigto/o y de las
agencias. Para obtener actualizaciones de esta publicacién, visite la péagina en
www.oregonlawhelp.org

La produccion de este libreto fue posiblepante por la oficina déging & Disability Serviceslel Condado

de Multnomah y elCouncil of Governments Arede Lane CountyServicios Legales del Condado Lane,
Agencia deServicios Humano®ncianosy discapacidadese Oregon La Oficina de Legal Aid de
Condado de Multnomah es la responsable por el contenido de este libreto. Los autores desean reconoc
Mark Siegel por su ayuda en la edicidon y produccion de este trabajo.

© 2011 por Legal Aid Services of Oregon Se fomenta la reproduccion y traduiitide este libreto para su distribucion
GRATUITA Unicamente.


http://www.oregonlawhelp.org/

CONTENIDO

ASISTENCIA FINANCIERA.......covvviiiiiiiiiiiaeene 1
SeguIro SOCIal.......uueiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 3
Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI).3
Beneficios de Veteranos.............ccccvvvvvvvvienn 4
Programa ddélimento Suplementario
Nutricional (SNAP) ... eéb
Asistencia General.............cccccceeieiiviemeeiiinns 5

BENEFICIOS MEDICOS.......cccooeveveeeeeeveeenenes 6
1LY o= T USSR 6.
Asistencia a Beneficiarios de Medicare

de Bajos INgresas.........ccceeeeeeeeeeeeeena ) 9
Beneficiarios........ccceeeevevvieeeeieeee e 9
Apelaciones de Medicare..................... 11
Cobertura de Medicare de

Recetas Médicas..........cccceeeeeieeeeeenned 14

1Y/ L=To [ o= o 1 16
Plan de Salud de Oregon..................... 16
AtencionMédica de Largo Plazo........... 19

Otros Programas de Recetas Médicas.....21
Programa de Orego6n de Recetas

MEdiCas.........ccovvvveeeiriiiieeme e 21
Tarjetas de Descuento para

Medicamentos...........cccceeeeeeeeeeeceennns 21

Progranas de Asistencia a Pacientes...22
Proyectoindependencia de Oregon (ORI)..23

ADMINISTRACION DE SUS DECISIONES

FINANCIERAS.......co e, 23
Depdsito DIrecto............oevvvvvvviiiiiieeeennnnnns 23
Cuentas ConjuNtas...........evveeeeeeeeeiiieeerenene. 23
Planes de Pensién y de Retiro.................. 24
Carta Poder..........cccovvvieiiiiiieeee e 24
Tutela (Guardianship).........ccccceeeeeeeeeeeeienn. 25
ConservaduriaQonservatorship................. 28
Representante del Beneficiaria.................. 28
Testamentos y Fideicomisos..................... 29

ADMINI STRACION DE SUS OPCIONES

MEDICAS. ..., 31
Podersobre Futura Atencion Médica.......... 31
Orden Médica de Soporte Vital

(Forma POLST)......ccooiiiiiiiiiieieeeeae 32

Ley de Muerte Digna de Oregdn.................... 33

ATENCION DE LARGO PLAZO..........c.c........ 33
Perspectiva General de la Atencién
de Largo Plazo............ccccovvvvvviviieenneenn, 33
ProgramaodeCuiiTdado
para Ancianos (PACE)..............ccc......... 37
Seguo de Atencién de Largo Plaza........... 37

PROPIEDADESNMOBILIARIAS Y

ARRENDAMIENTO......coooiiiiiiiiiiiiiieees s 39
Posesién y Transferencia de
Bienes Inmuebles.......ccccooeviviiiiiiiiieeenn. 39

Programas de Aplazamiento de Impuestos
sobre la Propiedad Inmobiliariama

Ancianos y Discapacitados.................... 40
Ejecucion Hipotecaria..........cccccceeeviiriiennee. 42
Asistencia de Arrendamiento para personas

de Bajos INgresas........cooovvvveviiiiiieeneen 43

Programa Estat de Asistencia con la Rentd5

PROTECCION DE SUS DERECHOS

LEGALES ... 46
Derechos de Visitas y Custodia de los
ADUEODS........ccoeiiiieeeeeeee e 46
Abuso de Ancianos, Agresion Sexual y
Violencia Doméstica...........ccccceeeeeiiiiiees 51
Discriminacién por Edad y por
Discapacidad............ccccvvvviiiiiiieaceeinnnnn. 56
Leyes de Proteccion al Consumidor........... 57
1. Bancarrota......cccooeeeveeeiiiinieieeeeei e 57

2. Prestamistas Predadsre.................... 61
3. Cobranza de Deudas y el Seguro Sa6éa
4. Sits Derechos a Servicios Publicos

(Luz, gas, etC.)..cccevveiiiiiiiiiiiiiieens 65

5. Llamadas de Televendedores
(Telemarketing).......ccceveeeeeeeeeniiiiiices 68
6. Robo de Identidad................cccueevennenen 69
7. Hipotecas Inversas............cccccvvvvvvnnnn. 70
SECCION DE RECURSOS......c.ccceoeeveeene 72

Il ncl



ASISTENCIA FINANCIERA

SEGURO SOCIAL
¢, Qué es el Seguro Social?

El Seguo Social es un programa federal de seguros
gue otorga beneficios mensuales en efectivo a
través de dos programas, el programa de beneficios
del seguro por jubilacionRetirement Insurance
Benefit, RIB)y el programa de beneficios del seguro
por incapacidad@Disability Insurance Benefit, DIB)

El programa RIB otorga beneficios a los hijos y
conyuges sobrevivientes de la persona jubilada. La
oficina encargada de ambos programas es la
Administracion del Seguro Social (SSA). El Seguro
Social tiene oficinasrela mayoria de las grandes
ciudades y condados.

¢ Quién puede recibir beneficios del Seguro
Social?

Para poder recibir beneficios, la persona (o
trabajador) tiene que haberle pagado impuestos al
Seguro Social y debe tener suficientes créditos de
trabajo. Para recibir los beneficios de jubilacion
tiene que cumplir con los requisitos de edad. Para
recibir los beneficios por incapacidad, tiene que
estar incapacitado. Algunos conyuges, hijos, ex
coényuges y padres del trabajador también pueden
recibir beneitios.

¢, Qué son los créditos de trabajo?

Los créditos de trabajo se dan en base a los
ingresos. Antes de 1978, el Seguro Social otorgaba
créditos dependiendo de lo que la persona ganaba
en un pl azo de tres me
cal endar inmplo,&i gandba $50 dejsweldo
en un trimestre calendario, le daban un crédito de
trabajo. A partir de 1978, el Seguro Social
considera lo que la persona gana en un afio
calendario. Si gana cierta cantidad especifica, le
dan un cuarto de cobertura. Si ganas de dicha
cantidad especifica, le dan mas cuartos de
cobertura. Lo maximo que puede ganar en un afio
son cuatro cuartos. La cantidad de dinero que el

trabajador tiene que ganar se determina a través de edad

una formula complicada que cambia cada afio.

cCamo se si
trabajo?

tengo suficientes créditos de

Cada afio, alrededor de su cumpleafios, debe de
recibir una declaracién del Seguro Social. En esta
declaracion aparecen sus ganancias anuales desde
gue empezO a trabajar. También viene una
estimacion de lowp usted y sus familiares elegibles
recibiran de beneficios de jubilacion, incapacidad o
de beneficios para sobrevivientes. Si los ingresos
contenidos en la declaracion no son los correctos,
llame o pidale a uno de sus familiares que llame al
Seguro Socilapara corregir el error. También
puede conseguir la declaracién de sus ganancias y
beneficios llamando o escribiendo al Seguro Social
o haciendo un pedido por Internet.

¢, Quién puede recibir beneficios por incapacidad
(DIB)?

Para poder recibir este tigle beneficios, tiene que
cumplir con la definicion estricta de incapacidad
establecida por el Seguro Social y tiene que haber
acumulado 20 créditos de trabajo en los ultimos
diez afios antes de haber quedado incapacitado. Las
siguientes personas tambiéruepen recibir los
beneficios: su cbényuge, sus hijos dependientes
menores de 19 afios (si estan en escuela primaria o
secundaria), sus hijos adultos incapacitados (si son
elegibles), sus padres y algunos cbényuges
divorciados. Encontrara mas informacion aeede

los beneficios por incapacidad en nuestro libreto de
ABeneficios por l ncapaci
y Seguridad de I ngreso S

¢ Quién puede recibir beneficios por jubilacion
(RIB)?

éa‘?aspoder }eéibﬂ 8tk qipoo de Fbénéfii:iéy)aiau% re

haber acumulado por lo menos 40 créditos de
trabajo. Si naci6 antes de 1929 necesita menos de
40. Llame al Seguro Social para obtener mas
informacion al respecto. La edad mas temprana en
gue puede recibir beneficios por jubilacion son los
62, perojubilarse a esta edad se considera una
jubilacion temprana y sus beneficios mensuales se
reducirian permanentemente. Para recibir sus
beneficios completos, ti
de jubil aci no. Si
fecha, la pdna edad de jubilacion son los 65 afios.



La plena edad de jubilacion estd incrementando

¢,Pueden mis hijos recibir beneficios cuando yo

gradualmente y eventualmente, para toda persona muera?

nacida después del 1960, la edad plena de jubilacién
seran los 67 afos.

¢ Cuénto recibiré de beneficios por jubilacion?

La cantidad de beneficios que recibira al mes

A veces. Sus hijos pueden recibir beneficios en
base a los créditos de trabajo que usted haya
acumulado si son solteros y menores de 19 afos de
edad (y van a la escuela primaria o secundaria) o si
guedaron incapacitados antes de cumplir los 22

depende de su promedio de ganancias anuales. Laafios de edad.

cantidad que le reduzcan por jubilarse temprano

depende de cuantos meses antes de la plena edad dg Puedo recibir beneficios por jubilacion del

jubilacion empez6 a recibir beneficios. Puede
recibir beneftios mensuales mas altos si se espera a
hasta después de los 70 afios de edad.
¢Pueden mi conyuge o mis hijos recibir
beneficios mientras yo esté en vida?

A veces. Algunos de sus familiares pueden recibir
beneficios. Familiares como sus hijos solteros

Seyuro Social mientras siga trabajando?

Si. Antes de 1999, si una persona menor de 70 afios
ganaba dinero por su trabajo, le rebajaban sus
beneficios de jubilacion. Bajo las leyes actuales,
toda persona, al cumplir la plena edad de jubilacion,
puede trabajr y seguir recibiendo sus beneficios
completos. Los beneficios por jubilacion de todas
las personas que tengan entre 62 afios y la plena

menores de 19 afios de edad, si van a la escuela edad de jubilacion durante todo el afio se reduciran

primaria o secundaria, o sus hijos adultos que hayan

guedado incapacitados antes de cumplir los 22 afios.

Su cbnyuge, si ho trabaja, puede recibir beneficios a

$1 por cada $2 ganados si sus ganancias anuales
exceden los$4,160en el 2010

los 62 afios 0 a cualquier edad si se encarga de un Hay una regla especial para el primer afio para

hijo menor de 16 o de un hijo incapacitado. Si su

cényuge trabaja, puede empezar a recibir beneficios
a los 65. A los conyuges divorciados se les trata
igual que a los cényuges actuales si el matrimonio
duré 10 afios o més. Si se jubila temprano, los
beneficios que reciban sus familiares también

guedaran reducidos.

¢,Puede mi cényuge recibir beneficios cuando yo
muera?

A veces. Su conyuge o-®dnyuge que le sobreviva
puede empezar a recibir beneficios de viuda o viudo
a los 60 afos de edad. Los viudo€luyendo a los
ex-conyuges) pueden también recibir beneficios a
los 50 si cumplen con la definicién de incapacidad

aguellas personas que se jubilen en la mitad del afio
antes de cumplir la edad plena de jubilaciSns
beneficios reducen por $1 por cada $3 ganados
antes del mes que cumple la edad plena de
jubilacién. El limite de ganancias en28l10por los
meses antes de la jubilacién es $37,680.

¢, Qué tipo de beneficios debo de solicitar a los 62,
beneficios por incapacidad o por jubilacién?

Esta es una pregunta dificil, y la respuesta depende
de la razérpor la cual dejo de trabajar. Si usted no
puede continuar trabajando debido a un problema
de salud grave (ya sea fisico o mental), a lo mejor le
convenga solicitar beneficios por incapacidad, ya
gue si solicita beneficios por jubilacion, terminaria

establecida por el Seguro Social dentro de 7 aflos a con leneficios reducidos debido a la jubilacidon
partir de que usted haya muerto o 7 afios después detemprana. En la mayoria de los casos, usted puede

gue hayan empezado a recibir Hemnes por su
trabajo. Los excOnyuges solamente pueden recibir
beneficios en base al trabajo de su ex si el
matrimonio duro por lo menos 10 afios.

solicitar beneficios por incapacidad y si se los
niegan, puede apelar la decision y al mismo tiempo
solicitar beneficios por jubilacion temprana.

Pongase en coetto con un abogado o con una

oficina de Servicios Legales para discutir las
ventajas y desventajas de solicitar beneficios por
incapacidad ademas de los de jubilacion temprana.



¢,Qué puedo hacer si el Seguro Social deniega mi
solicitud de beneficios?

Si usted considera que al negarle los beneficios el
Seguro Social tomé la decision equivocada, puede
apelar dicha decision. El proceso de apelacion esta
explicado con mas detalle en nuestro libreto de

AfBeneficios por | ncapaci
y Segurd a d de l ngreso
También podria consultar con un abogado

especializado en el Seguro Social o ir a una oficina
de Servicios Legales para obtener ayuda con su
apelacion.

SEGURIDAD DE INGRESO
SUPLEMENTARIO (SSI)

¢, Qué es SSI?

El SSI esun programa federal de manutencion para
los ciudadanos de los EUA que estén ciegos,
incapacitados, o que hayan cumplido la edad plena
de jubilacion y que sus ingresos y recursos (0
bienes) estén por debajo de ciertos limites. Algunos
inmigrantes  también ygeden recibir  SSI
dependiendo de la fecha en que ingresaron a los
EUA y de su condicién migratoria. (Para obtener
mas informacion puede contactar a la Oficina de
Administracion del Seguro Social o pedirle a su
Oficina de Servicios Legales local un libretie
AfBeneficios ©por
Seguridad de Il ngreso
definicion de incapacidad y ceguera para poder
obtener SSI es la misma que la establecida por el
Seguro Social.

¢,Cuanto dinero recibiré al mes de SSI?

Cadh afio, a finales de octubre, la oficina del Seguro
Social fija la cantidad mensual de beneficios de SSI
gue se otorgaran al iniciar enero. A esta cantidad se
l e Il ama |l a Atasa feder
cantidad maxima de dinero que el gobierno fadder

con respecto a los gastos de transportacion, vivienda
u otros incidenteCualquier ingreso que la persona
reciba (tal como los beneficios del Seguro Social,
beneficios de veteranos, o ganancias) reducira la
cantidad de SSjue tenga derecho a recibir.

¢,Cudl es el limite de ingresos mensuales que
puedo tener para continuar recibiendo SSI?

dad Baj o el Segur o Soci e

S u p | & liméendé dinerd gue pyedeSdcipir.alomes y seguir

recibiendo SSI depende de si sus ingresos se
derivan de su trabajo. En genefalreducirdn $1

de su cheque mensual de SSI por cada $1 de ingreso
gue reciba que no esté derivado de su trabajo,
después de los primeros $20. Si obtiene ingresos de
su trabajo, le reduciran $1 por cada $2 de ganancias
gue haya recibido después de losnatios $85.

¢ Cuantos recursos puedo tener para seguir
recibiendo SSI?

La Oficina del Seguro Social no cuenta todos sus
bienes. Algunos de los recursos que no cuenta son
Su casa, auto, la mayoria de sus articulos personales,
hasta $1,500 de fondgsra uged y su pareja, o la
seguranza de la vida que vale no mas que $1,500.
Una persona soltera se le permite tener Unicamente
$2,000 de recursos contables mientras que a una
casada se le permite $3,000. Algunos recursos
considerados contables son el dineroegectivo,
cuentas bancarias, acciones, bonos, bienes raices y

i ncapac ilaauiomddiles adic®ralgsuquedeng&.o c i a | Y
Supl ementario

(SSI1).0) L a
¢, Me conviene solicitar SSI si solo tengo derecho

a una pequefa cantidad de dinero al mes?

Si.  Muchas personas solicitan SSI aun si sélo
pueden recibiuna pequefia cantidad de beneficios
ya que recibir SSI les da derecho a Medicaid.
Medicaid es un programa de salud publica que
ofrece valiosa cobertura médica, incluyendo recetas
médicas. Para obtener mas informacion acerca de
Bddicaid, eefiélase a ka Baidbncde Weslioajd enyestee s
libreto. En el estado de Oregon, la solicitud para

le pagara a una persona al mes. Algunos estados le SSI no es una solicitud para Medicaid. Tiene que

agregan dinero adicional mensual a la tasa federal
de beneficios. Oregdmo paga un suplementario a
los que recibe SSI. En vez de pagar el
suplementario, hay programas de necesidades
especiales queuede asistiun recipiente de SSI

3

hacer otra solicitud para Medicaid.

Para obtener mas informacion acerca del programa
de SSI, llame a su Oficina de Servicios Lega
| ocal par a pedir el I i |



Incapacidad Bajo el Seguro Social y Seguridad de
|l ngreso Suplementario (S

BENEFICIOS DE VETERANOS

¢ Qué tipos de beneficios ofrece el Departamento
de Asuntos de Veteranos(Vet er ans o
(VA))?

El VA proporciona una amplia variedad de
beneficios a los veteranos. Beneficios tales como:

1 Beneficios de compensacion por incapacidad;

1 Beneficios de pension por incapacidad

1 Asistencia médica;

1 Beneficios por muerte a los sobrevivientes de un
veterano incpacitado;

1 Reembolso por los gastos del entierro, banderas
de entierro, entierro en cementerios nacionales,
lapidas o indicadores de tumba;

1 Préstamos y garantias para comprar una casa;

1 Educacién y entrenamiento; y

1 Seguro de vida

Algunos de los beneficiosetl VA estan limitados y
hay listas de prioridad. Ademas, algunos beneficios
solo los pueden recibir veteranos que hayan servido
durante un periodo de guerra.

¢ Qué son los beneficios de compensacion por
incapacidad del VA?

Los veteranos que tengan ungaedad disminuida
para trabajar debido a una herida o una enfermedad
gue haya iniciado o empeorado durante su servicio
militar pueden tener derecho a recibir asistencia en
efectivo del VA. EI VA considera esta situacion
como una incapacidad y calificacada incapacidad
segun su gravedad: entre mas grave sea la
incapacidad, mas altos son los beneficios. Aunque
no hay un limite de tiempo para solicitar los
beneficios de compensacion por incapacidad, entre
mas se espere para solicitar los beneficios, mas
dificil puede resultar el comprobar que su
incapacidad se inici6 o empeor6 durante su servicio
militar.

,Qué son los beneficios de pension por
Bdapacidad del VA?

Unicamente los veteranos con ingresos y bienes
limitados pueden recibir beneficios de pénspor
incapacidad. Ademaés, el veterano tiene que haber

fsénfida POrd&s o mas, al menos un dia durante un

periodo de guerra y debe de estar permanentemente
incapacitado. Sin embargo, la incapacidad no tiene
gue necesariamente ser debida al serviciotanili
Estos beneficios son mas altos que los beneficios de
SSl y aumentan aln mas para los veteranos que no
puedan salir de su casa 0 que necesiten estar en una
casa de reposo. Los veteranos que no puedan salir
de su casa pueden recibir mas dinero sisierede

un familiar que los cuide.

¢,Puede mi familia recibir beneficios del VA?

A veces. Su conyuge e hijos dependientes pueden
tener derecho a recibir beneficios en efectivo si
usted esta recibiendo beneficios por incapacidad.
También pueden recibirebeficios los conyuges e
hijos dependientes que le sobrevivan.

Los hijos de ciertos veteranos pueden obtener ayuda
para su educacion.

¢Me puede ayudar el VA si necesito vivir en un
asilo de ancianos u otro tipo de casa de reposo?

El Hogar de Veteranode Oregdn, ubicado €fhe
Dalles proporciona asilo a aquellos veteranos que
cumplan con ciertos requisitos. Tiene que ser
residente de Oregon, haber servido en la militar
durante tiempo de guerra o de paz, haber sido dado
de baja honrosamente, poder palygs gastos que

no cubra el VA, y no necesitar de asistencia médica
gue el hogar no pueda prestar.

El costo es de aproximadamente $3,000 al mes. La
cantidad que el veterano paga puede venir de su
jubilacion militar o civil, compensacion del VA o
pensionno conectada al servicio del VA, de su
Seguro Social o de sus fondos personales. Para los
veteranos que requieran de asistencia financiera, el
hogar esta certificado por Medicaid.



Si tiene preguntas adicionales, llame al Hogar de los
Veteranos de Oreggmal 1-800-846-8460 o vaya a
www.oregonveteranshome.can Internet.

El VA pagara para una enfermera experta en un
facilidad privada si el veterano mete unas criterios
(e.J. prisionero de guerra). Debeeqeontactar el
VA a ver si califica.

PROGRAMA DE ALIMENTO
SUPLEMENTARIO (BENEFICIOS DE
S.N.AP.)(Tarjetasii Or egon Trail o

¢, Qué es el programa dé&SNAP o estampillas de
comida?

El programa de SNAP es el programa de asistencia
conocido como estampillas ed comida .Ee
promulgado por el Congreso para ayudar a familias
de bajos ingresos a mantener una nutricion
apropiada dandoles los medios para comprar
comida. La mayoria de las familias que reciben
SNAP hacen a través de tarjetas electronicas de
transferenia de beneficios (tarjetas EBT), también
conocidas como tarjeta Or egon y &stasaa i |
tarjetas funcionan como tarjetas de cajero
automatico o de débito. Le darian un PIN (un
namero de identificacibn personal) para obtener
acceso a su cuenta S8IAP.

Algunas familias pueden recilfBNAP a través de

Oregon Trail Cuando compre su despensa en los
supermercados principales (Safew&yed Meyer,
etc.) la computadora de la caja automaticamente
separara sus articulos comestibles de los no
comestibles. Después tendra que deslizar su tarjeta
EBT/Oregon Trail por la maquina e ingresar su
PIN. La maquina le restara la cantidad total de
articulos comestibles que haya usted comprado a su
cuenta de estampillas de comida. Es su
responsabilidad mantenerse al tanto de lo que le
quede en su cuenta.

Algunos mercados mas pequefios tendran que
separar sus articulos comestibles de los no
comestiblesa mano, mas comoquiera aceptaran su
tarjeta EBTOregon Trail

¢Cuanto recibiréde SNAP?

La cantidad que reciba se basa en el tamafio de su
familia y en sus ingresos. También le pueden hacer
ciertas deducciones. Las deducciones reducen la
cantidad de ingesos que le contarian al calcular la
cantidad de estampillas a las que tiene derecho
fncrementando asi la cantidS8IAP).

¢, Como sticito ?
Si no hay menores de edad en su casa y usted es de

edad avanzada o tiene una incapacidad, pongase en
contacto cora Oficina deDisability Servicesle su

un depdsito directo a su cuenta bancaria en lugar de condado. Puede encontrar una lista de los nimeros

recibirlas a través de una tarjeta EBT. Esta opcion

de teléfono en la seccidn de recursaseste libreto

es sblo para personas mayores de 65 afios o paraen la pagina 7.7 Mas informacion acerca del

aguellas personas que reciban SSI.
¢ Soy elegible paraecibir beneficios de SNAR

Para recibirbeneficios de SNAPtiene que ser
ciudadano de los EUA, o en su defecto, un residente
calificado, y tiene que cumplir con los requisitos de
ingresos y recursos. Existen otras reglas de
elegibilidad que pueden sereninentes a su
situacion.

¢,Como funcionan las tarjetas EBT Qregon
Trail)?

Una vez que se determine que es elegible para
recibir beneficios de SNAPle daran una tarjeta

5

programa de SNAP, vaya a la

www.oregonlawhelp.orgn Internet.

pagina

ASISTENCIA GENERAL (GA)
¢, Qué es la asistencia general?

Antes de Octubre del 2005, la asistencia general era
un programa de ayuda en efectivo para personas
adultas solteras o parejas con ingresos y resurs
limitados que estaban en espera de que les
aprobaran sus beneficios de SSI. Para poder recibir
GA también tenia que solicitar beneficios de SSI.
Si le denegaban dichos beneficios, tenia que apelar
la decision. El programa de GA finaliz6 €°ide


http://www.oregonveteranshome.com/
http://www.oregonlawhelp.org/

octubre del 2005. No es seguro si este programa
sera reinstituido en el futuro o no.

¢,Puedo seguir recibiendo beneficios de Medical
aunque ya no reciba GA?

Debe de continuar recibiendo beneficios de Medical
aunque ya no reciba GA. Algunas personas que
recibian GA pueden recibir OHP Plus y otras
pueden recibir OHP Standard. (Véase abajo la
explicacion de la diferencia entre OHP Plus y OHP
Standard). Tendrda derecho a OHP Plus si le
aprobaron sus beneficios de GA antes de que la
Oficina de SSA haya denegadsu solicitud de
recibir SSI. Si le denegaron su solicitud de SSI

de enfermeria especializado, y algunos servicios
de atencién médica en el hogar. Rarte B es
opcional y cubre los servicios de ldsctores, la
atencibn médica de pacientes externos, y el
equipo médico.

1 La Parte C de Medicare incluye los planes de
atencion controlada(Conocido como Medicare
Advantage)

i La Parte D de Medicare cubre el costo de
algunos medicamentos recetados.

Dependiado de donde viva, puede escoger entre el
plan original de Medicare y Medicare Advantage.

Es importante que sepa que Medicare no lo cubre
todo, y no paga el costo total de la mayoria de los

antes de que lo aprobaran para recibir GA, lo mas servicios o el equipo que si cubre. Finalmente, la
seguro es que solo pueda obtener OHP Standard y Acta de CuidaEcondémica, la ley de la reforma de

tendra que pagar una prima mensual para continuar cuitamiento medico que el gobierno aprobé en los
recibiéndolo. (Véase a continuacionjTambien principios del afio 2010, cambiar4 Medicare. Los
puede solicitar recibir beneficios presuntos de cambios llegan despacio y son destinados para
Medicaid si cumple con el criterio de incapacidad alimentar acceso a cuitamiento, expansionar las

del Seguro Social y si no ha recibido un aviso del
Seguro Social denegando su solicitud de SSI o de
beneficios por Incapacidad. Por dltimo, si ha
pasado mas de un afio a partir de que le denegaron
su solicitud de SSI o si su condicion médica ha
empeorado, puede volver a solicitar OHP Plus.
Llame por favor a su oficina local degihg
Servicesgue aparece en la lista en la pagina 77 de
este libreto, o éa linea de beneficios publicos &l
8005205292 si tiene preguntas acerca Ssu
elegibilidad a OHP Plus.

BENEFICIOS MEDICOS

MEDICARE

¢, Qué es Medicare?

Medicare es un programa federal de seguros de
salud que ayuda a pagar los gastos médicos y de
hospital apersonas de 65 afios 0 mayores y a

algunas personas incapacitadas menores de 65. Hay

diferentes maneras de obtener beneficios de
Medicare. A estas diferentes opciones se les llaman
planes de salud de Medicare. Estos planes
incluyen:

1 ElI Plan Original de Medicare, disponible a
nivel nacional. LaParte A del plan original de
Medicare cubre la estadia en un hospital o centro
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opciones para cuida de largardcioén, y disminuir
los gastos para los medicamentos con receta.
¢, Quién es elegible para Medicare?

Para poder obtener los beneficios de hospital de la
Parte A de Medicare sin tener que pagar una prima,
tiene que tener por lo menos 65 afos de edad y tiene
gue haber trabajado (o su cényuge tiene que haber
trabajado) por lo menos 10 afios (y tener 40 cuartos
de cobertura) en un trabajo que cubria Medicare. Si
es menor de 65, puede obtener Medicare si ha
recibido beneficios del seguro social o beneficios
por incapacidad de la Junta de Retiro Ferroviario
por 24 meses.

Para poder obtener los beneficios de servicios

médicos de la Parte B opcional, tiene que cumplir

los requisitos de la Parte A y pagar una prima

mensual que normalmente aumenta cada afo. Los
beneiciarios de Medicare de bajos ingresos pueden

recibir ayuda para pagar las primas y en algunos
casos, pueden también recibir ayuda para pagar los
deducibles y los copagos.

También es  posible obtener  Medicare
independientemente de su edad si padece de una
enfermedad renal en etapa final (fallo permanente
de los riflones que requiera dialisis o transplante
renal) o si padece de esclerosis amiotrofica lateral



(también conocida como la enfermedad de Lou

Gehrig) incluso si no esté recibiendo beneficios de

SSA. Para obtener mas informacion acerca de otros
grupos que puedan obtener beneficios de Medicare,
llame a Medicare al-B00-633-4227 o visite el sitio

de Medicare en Interndittp://www.medicare.gav

¢Cuénto cuestanlas primas de la Parte Ay la
Parte B de Medicare?

Con el plan original de Medicare, no tiene que
pagar una prima para obtener la Parte A si tiene por
lo menos 65 afios de edad y si usted o0 su conyuge
trabajaron por lo menos 10 afios (o0 40 cuartos) en
un trabajo que cubria Medicare. Las primas de la
Parte B opcional se fijan una vez al afio y depende
en los gastos de cuida médica. Alguien que tuvo su
prima de Parte B retenido por su beneficio de
Seguro Social el 31 de Diciembre del 2009 no fue
sometido a ls subes de 2010 porque no fue COLA
por los beneficios de Seguridad Social. De todos
modos, alguien que esta elegible por Medicare Parte
B empieza los retenidos el primer de enero del 2010

inscribe cuando le toca al estar recibiendo
beneficios por incapacidad, el seguro le puede salir
mas caro. El costo de la Parte B puede subir hasta
10% por cada periodo de 12 meses en que usted
pudo haberse inscrito para obtenerla, con la
exepcidn de algunos casos especiales.

¢Si no me inscribi a la Parte B al principio,
cuando recién califiqué para hacerlo, cuando lo
debo de hacer?

Si no se inscribid a la Parte B cuando le tocaba, lo
puede hacer durante el periodo de inscripcion
general, @l lero de enero al 31 de marzo de cada
afio. Hay excepciones a esta regla si usted estaba
cubierto por un plan de seguro médimamo una
empleada o cényuge de empleada.

¢,Puedo recibir Medicare a los 65 afios de edad,
aunque todavia no cumpla la edad deupilacion
del Seguro Social?

Por lo pronto si puede recibir Medicare a los 65,

o después tendran que pagar $110.50 por mes enincluso aunque la edad de jubilacién del Seguro

2010. Las persona® ingresos mas altos (mas que

Social esté aumentando para algunas personas hasta

$85,000 al afio para una persona soltera o $170,000 los 67 afios. La edad para inscribirse a Medicare no

para una pareja en 2009) pagan una prima mas alta.

La premia esta determinada por los ingresos que
tiene. Llame o vaya a su oficina del Seguro Social
local para obtener lasrifas de las primas o puede
consultar el sitio en Internet de Medicare:
http://www.medicare.gav

¢.Puedo obtener beneficios de la Parte A de
Medicare si no he pagado suficientes impuestos a
Medicare a través de mirabajo?

A veces. Si usted o su conyuge tiene 65 afios o mas,
puede comoquiera comprar la Parte A. Llame o

vaya a su oficina local del Seguro Social para

obtener mas informacién acerca de como comprar
la Parte A de beneficios de hospital.

¢, Cuando debo @ inscribirme a Medicare?

ha cambiado.

., Qué serveios cubre el de

Medicare?

plan original

Parte A de MedicarelLe ayuda a pagar su
internacion en hospitales y centros de enfermeria
especializada. También le ayuda a pagar el cuidado
de hospicio, y cierto tipo de cuidado en el hogar.

Parte B de Medicard.e ayuda a pagar los servicios
del médico, el cuidado de pacientes externos, y
otros servicios médicos que no cubre la Parte A,
tales como algunos de los servicios de terapeutas
fisicos y ocupacionales, equipo médico duradero,
como el equipo de oxigencsillas de ruedas,
prétesis de seno después de una mastectomia,
equipo que su doctor le haya indicado debe usar en
casa y cierto tipo de cuidado en el hogar. La Parte

Inscribase tres meses antes de cumplir los 65 afios B ayuda a pagar estos servicios y equipo medico

de edad, incluso aunque no se piense jubilar a los
65. Se puede inscribir en su oficina local del

Seguro Social o por correo. Si se espera a
inscribirse después de cumplir 105 & si no se
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¢, Cuadles costogio cubre la Parte A 'y Parte B del
plan original de Medicare?

Los costos médicos que no estan cubiertos por el
Plan Original de Medicare incluyen y no se limitan
a: Deducibles, primas, coseguros,* 0 copagos
cuando reciba servicios @tencion médica; recetas
médicas para pacientes externos en la mayoria de
los casos; el cuidado dental y dientes postizos en la
mayoria de los casos; audifonos y examenes del
oido; acupuntura; cirugia cosmeética; ayuda para
bafarse, vestirse, ir al bafio gneer, ya sea en casa

0 en un asilo; servicios médicos que reciba estando
fuera de los EUA en la mayoria de los casos;
zapatos ortopédicos y cuidado rutinario de los pies;
cuidado rutinario de los ojos y la mayoria de los
anteojos; examenes fisicos anuatesutinarios; la
mayoria de las exploraciones médicasré¢ening
testy; y la mayoria de las vacunas.

*Encontrara mas informacién de como obtener
ayuda con estos costos en la proxima seccion:
fAsi stencia a
|l ngresos. 0

¢, Qué es la Parte C de Medicare?

La Parte C de Medicarese llama Medicare
Advantage. Esta es otra manera de conseguir
beneficios de Medicare en algunas &reas.
Generalmenteal Parte C ofrece tregpos de planes:
plantes de local y regional Preferred Pdavi
Organizations (PPO), Private FEer-Service
(PFFS)y los Organizaciones del Mantenimiento de
Salud (HM®&s ) HMO6s puede
de ANecesi dades
participantes quien califiquen por Medicare o
Medicaid, reciben sersios de cuidado del largo
plazo, o si tiene incapacidades severS8stiene un
plan de Medicare + Choice, le debe de cubrir por lo
menos los mismos beneficios que cubre la Parte Ay
la Parte B de Medicare. Sin embargo, sus costos
pueden ser diferentegoyiede tener beneficios extra,
como una cobertura mas completa de recetas
médicas o de dias extra en el hospital.

¢, Qué es la Parte D de Medicare?

La Parte D de Medicare es el nuevo programa de

cobertura de recetas médicas que fue aprobado por
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el Congresan el 2003. Se puso en efecto el lero
de enero del 2006. Cualquier persona gue tenga ya
sea la Parte A o la Parte B de Medicare tiene
derecho a obtener la Parte D. (Encontrara mas
informacion acerca de la Parte D de Medicare en la
seccion sobre recetagdicas.)

¢, Como escojo entre los planes de Medicare?

Cuando compare los diferentes planes médicos,
evalle los siguientes factores: costo, beneficios
extra, seleccidén de doctores, conveniencia y calidad.
Investigue que planes hay en su area, que ofrece
cada plan, y tome la decisibn que mejor le

convenga.

En Oregdn, puede llamar al programa de Asistencia
con los Beneficios de Seguros Médico para
Ancianos, $Senior Health Insurance Benefits
Assistance, SHIBA). Este programa brinda
informacion y orientaciémpara ayudarlo a tomar la
mejor decisién posible en cuanto a su cobertura

Benefi ci armédica. Rlede lIdheada StIBA aBD0-d22-41FBa | o

También puede usar una herramienta en Internet
para ayudarlo a encontrar el mejor plan personal
(personal plan finder toolgn dondeencontrara una
lista de opciones de planes de Medicare en:
http://www.medicare.gav

¢,Cuales son las politicas de pago de Medicare?

Con la Parte A del plan original de Medicare, usted
tiene que pagar los deduciblg los copagos antes
de que Medicare le haga un pago. Algunas de las
personas que mo tengan syfitieate cobertura a través

Especi alé sustab@® Mmbién ppeden gpagarlpongs para

recibir la cobertura de la Parte A. La Parte B
opcional tiene primas, deducibles gpagos que
usted tendra que pagar, a menos de que se los cubra
otra podliza de seguro, alguna Organizacion de
Mantenimiento de Salud (HMO), Medicaid o algun
otro programa para individuos de bajos ingresos.

La Parte A del plan original de Medicare, solo le
cubre 90 dias de estadia en el hospital, con algunas
excepciones. Usted tendra que pagar un deducible
y varios copagos durante ese periodo. La Parte B
del plan original de Medicare pagara el 80% de los
costos aprobadogle los servicios médicos que


http://www.medicare.gov/

recibg cantidad que resultarda menor a lo que le Medicare le cubra estos servicios, tiene que firmar

cobre una solicitud donde escoge el hospicio en lugar de
los otros servicios que cubre Medicare. Consulte
su doctor. Si su doctor aceptaaignacion,quiere con su médico acerca de los servicios de hospicio.

decir que esta de acuerdo con aceptar la cantidad
aprobada por Medicare como pago completo por ASISTENCIA A BENEFIC IARIOS DE
sus servicios, aunque no sea la cantidad que MEDICARE DE BAJOS INGRESOS
inicialmentele haya cobrado.
Existen cuatro programas para ayudar a los
Los contratistas de Medicare son quienes reclaman beneficiarios de Medicare de bajos ingresos a pagar
los pagos de la Parte A y Parte B. Si necesita ayuda sus primas de Medicare y, en algunos casos, la
para obtener un pago de Medicare o0 si tiene cantidad del deducible y coseguEsectivo enero 1,
preguntas acerca de su cobertura, llame a Medicare 2010, estos programas 1son sujetos al recobro de
al 1-800-633-3227 0 a SHIBA al B00-722-4134. bienes por el estado.En Oregodn, estos programas
se llaman:
¢Puedo rechazar la cobertura de la Parte B
(seguro médico)? 1 Beneficiario Calificado de Medicaifgasico
(Qualified Medicare Beneficiarpasic) (QMB-BAS)
Si. Para rechazar la Parte B, cuando se inscriba a § Beneficiario Calificado de MedicafErabajador
Medicare, regrese el formulario correcto que viene IncapacitadoQualified Medicare BeneficianDisabled
con su tarjeta original de Medicare. Sin embargo, Si Worker) (QMB-DW)
después se arrepiente, tehdjue pagar una prima  q Beneficiario Calificado de Medicai@eneficiario

mensual mas alta (un recargo o prima) para F}Odef Especial de Medicare (Qualified Medicare
obtener la cobertura de la Parte B. Entre mas se  pgeneficiarySpecial Medicare Beneficiar¢QMB-SMB)

tarde en inscribirse, mas alta sera la pridiaya 1 Beneficiario Calificado de Medicafdedicare
tiene seguro medico por un plan de empleador, es  gyplemental Completo (Qualified  Medicare
muy importante que usted confirmeen su plan Beneficiary- Supplemental Medicare Fyl{QMB-SMF)

gue no es necesario inscribir en Parte ByjuAas

personas pueden conseguir ayuda para pagar sus1y BENEFICIARIO  CALIFICADO DE

primas de la Parte D, si sus ingresos son | \EDICARE i BASICO (QMB-BAS).
suficientemente bajos (Vea Asistencia para

Beneficiarios de Medicare para la gente de bajos ; Quién es elegible?
ingresos.
Para obtener QWBAS, la persona tiene que:

¢Pueden las personas que no sean ciudadanas

obtener Medicare? { Ser elegible para obtener el Seguro de Hospital
de Medicae (Parte A); y

1 No tener mas de6$600de recursos por persona o
$9,910por pareja; y

1 No exceder el limite de ingresos anuales del
Nivel Federal de Pobreza (en el 2010, $803
mes por persona y 5 al mes por pareja).

Una persona que no sea ciudadana, si reside
legalmente en los EUA, puede obtener cobertura de
Medicare si cumple con todas las demas reglas y
requisitos de elegibilidad. Consulte con ungsdun
para determinar si su condicion migratoria le
permite obtener esta cobertura.

*El limite de pobreza federal ésajustado anual
basado en un formulario complejo que es diferente
gue lo esta usado determinar alimentos de COLA y
premias de Medicare. El FLP en 2010 fue mas bajo
en 2009 (la primera vez que ha pasado desde 1965)
pero el Congresos voté para ampliarliostes de

¢, Los beneficios de Medicare cubren el cuidado
de hospicio?

El hospicio es el cuidado y apoyo brindado a
pacientes terminales y a sus familiares ya sea en
casa 0 en una reencia de hospicio. Para que
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2009 para evitar reducciones en elegibilidad para
Medicare y SNAP.

¢,Cuales son los beneficios?

¢,Cual es el beneficio?
El pago de las primas de la Parte A de Medicare.

3) BENEFICIARIO CALIFICADO DE

El estado les pagaré lo siguiente a las personas que MEDICARE i BENEFICIARIO ESPECIAL DE

califiquen para QMBBAS.:

1 La prima mensual de la Parte B ¢ al mes
paralaspersonagjuetuvieron las Primas de Parte
B retenidas de sus beneficios de seguro social
desde el 31 de Diciembre del 2009; $110.50 cada
mes por cada persona inscrita en 12 de Enero
2010).

1 La prima mensual de la Parte A para aquellas
personas que no hayan podido obtdadParte A
gratis; y

1 Todas las cantidades de deducibles y coseguros
de Medicare.

2) BENEFICIARIO CALIFICADO DE
MEDICARE -TRABAJADOR INCAPACITADO
(QMB-DW)

¢, Quién es elegible?

Para poder obtener QMBW, la persona tiene que:

1 Ser elegible para obtener 8eguro de Hospital
de Medicare (Parte A) por ser un trabajador
incapacitado. Esta categoria incluye a personas
menores de 65 que no califiquen para recibir
beneficios por incapacidad del Seguro Social por
tener un trabajo bien remunerado, pero pueden
paga una prima para seguir obteniendo la Parte
A de Medicare;

1 No tener recursos que excedan d&680 por
persona o $,91(or pareja; y

1 Tener un ingreso anual que no exceda el 200%
del Nivel Federal de Pobreza (en ell@0$1805
al mes por persona y 429 al mes por pareja).
OAR 4611550291.
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MEDICARE (QMB -SMB)
¢ Quién es elegible?

Para poder obtener QMBMB, la persona tiene

que:

i Estar recibiendo el de
Medicare (Parte A); y

1 No tiene recursos que excede $6,600 por un
individuo o $9,910 por una pareja; y

9 Tener un ingreso anual que sobrepase el 100%
del Nivel Federal de Pobreza (FPL), pero qoe
exceda el 120% del FPL (en el 2011083 al
mes por persona yl$57 al mes por pareja).
OAR 4611550295; y

1 No poder recibir Medicaid de ninguna otra
manera.

Seguro de Hospital

¢, Cual es el beneficio?

El estado Unicamente les paga la prima mensual de
la parte B ($8.40al mes para la maria de las
personas en el 20P@ las personas que califiquen
para QMBSMB.

4) BENEFICIARIO  CALIFICADO DE
MEDICARE 1 MEDICARE SUPLEMENTAL
COMPLETO (QMB -SMF)

¢, Quién es elegible?

Para poder obtener QMBMF, la persona tiene
que:

1 Tener @recho a obtener el Seguro de Hospital de
Medicare (Parte A); y

1 No tener recursos que sobrepasen B$W por
persona 0 $,910por pareja; y

9 Tener un ingreso anual que sobrepase el 120%
del Nivel Federal de Pobreza, pero quesxcala
el 134% del mismoen el 2010 $1,219 al mes
por persona y $640.13al mes por pareja).



Aquellas personas que vivan en un asilo de ancianos

0 servicio que usted considera que necesita, tiene el
derecho de apelar estas decisiones. Puede apelar si

0 en un hogar de cuidado intermedio para retrasados tiene el Plan Original de Migcare o si tiene el plan

mentales (ICF/MR), o en un hospital, no podran
obtener QMBSMF si su ingreso esagor o igual al
120% del Nivel Federal de Pobreza.

¢,Cual es el beneficio?

El estado les paga Unicamente la prima mensual de
la Parte B ($6.40al mes parandividuos que tuvo
Primas de Parte B retenidas de su seguro social
desde el 31 de Diciembre deld® $110.50 al mes
por los que inscripta el primer de Enero del 2010)
El programa de QMESMB tiene un limite de
inscripciones en base a la asignacion de fondos
federales del Estado de Oregon.

¢,Dénde puedo conseguir mas informacién acerca
de estos programa?

Para obtener mas informacién acerca de estos
programas visitavww.dhs.state.or.us llame a su

de la Medicare Advantage que es un plan de

atencion controlada. En la mayoria de los casos hay
un procedimiento estandar para apelar las
decisiones de Medicare y un procedimiento
acelerado si su vida, su salud, o su habilidad para
recuperar su funcionamiento maximo estan en

peligro.

Nota: las reglas de Medicare para hacer apelaciones
han estado cambiando en los ultimos afios. Hemos
tratado de brindarle la informacion més reciente,
pero le recomendamos que se ponga en contacto
con la oficina de Servicios Legales o con un
abogado gpecialista en las leyes pertinentes a las
personas de la tercera edad para que lo ayude con
sus necesidades especificas.

1. Apelaciones de la Parte A y B de Medicare por
Reclamaciones de Honorariogor-Servicio.

oficina local del Departamento de Recursos
Humanos.

¢, Como puedo solventar los costos que no cubre
el Plan Original de Medicare?

Algunas de las personas en el Plan Original de
Medicare compran una poéliza de Medigap o tienen
cobertura suplementaria a través de su antiguo
trabajo para ayudarlos a pagar los gastos que el plar

Resumen de las Apelaciones de la ParteyAB

1) Determinacion inicial (120 dias para apelar)

2) Re-determinacién (180 dias para apelar)

3)Reconsideracién (60 dias para apelar)

4) Audiencia ante un Juez de Derecho
Administrativo (60 dias para apelar)

5) Departamento de la Junta de Apelaciones
(60 dias para apéar)

6) Tribunal Federal de Primera Instancia

original de Medicare no les cubre. Dep&mdio de

PASO 1: DETERMINACION INICIAL: Si esta

sus ingresos, sus recursos y de sus necesidadesinscrito en Medicare, sus derechos de apelacion
médicas, es posible que tenga derecho a la coberturavienen en el reverso de la Explicacion de sus

estatal de Medicaid. Refiérase a la seccion de
Medicaid en este libreto para obtener mas
informacion acerca de Medicaid y de otros
programas queel cubren los gastos médicos a las
personas de bajos ingresos.

APELACIONES DE MEDICARE

¢Si me niegan la cobertura de Medicare o de
alguno de los planes de Medicare de atencion
controlada, puedo apelar la decision?

Si. Si le niegan el pago de algun arico servicio
gue haya recibido, o si se niegan a darle un articulo
11

Beneficios de Medicare o en su Resumen de
Medicare que le envian por correo cda le
aprueban o le niegan un servicio o equipo.

PASO 2: REDETERMINACION: Si desea unafe
determinacion, presente una Solicitud de Revision
de su reclamaciéon antes de que pasen 120 dias de
haber recibido el aviso. Puede obtener la solicitud
en Internet http://www.medicare.gav Tendra que
presentar la solicitué el contratista de Medicare
indicada en su aviso de la denegacién. En algunos
casos se puede solicitar una revision por teléfono.



http://www.dhs.state.or.us/
http://www.medicare.gov/

PASO 3: RECONSIDERAMN: Si solicité un
servicio 0 un pago y Medicare tomo la decisiéon de
negarle la totalidad o parte de lo que pidid, usted
puede pedir que reconsideren su decision. Tiene
gue solicitar la Reconsideracién de su reclamacion
dentro de 180 dias de haber redibiel aviso de
denegacion de Medicare. Puede obtener una forma
para solicitar la reconsideracion en la misma péagina
de Internet que aparece en el paso 2. Tiene que
presentar esta forma con la compaftanocida
como uncalificado contratista individual)o con el
proveedor indicado en su aviso de denegacidma
decision debe que ser publicado dentro de 60 dias o
usted puede pedir mandar el caso a un juez
administrativo. No hay un clama minima para
entregar un solicitud de redeterminacion o
reconsideraon.

PASO 4: AUDIENCIA ANTE UN JUEZ DE
DERECHO ADMINISTRATIVO: Si usted no esta
de acuerdo con la decision tomada en la
reconsideracion, tiene 60 dias para pedir una
audiencia ante un juez de Derecho Administrativo
(Administrative Law Judge A)J Puedeconseguir

la forma para solicitar la audiencia en el sitio de
Medicare en Internet mencionado en el paso 2.
Debe de presentar dicha forma a la Oficina de
Audiencias de Medicare y Apelaciones (Office of
Medi car e
gque efar reclamando un mamt minimo de
aproximadamente 80 dolaresen 2A0 con el
ajuste de la inflacibn. Su audiencia sera por
teléfono o por video. Puede también pedir que su

330 Independence Avenue, SW, Rooré4}
Washington, D.C. 20201

PASO 6: TRIBUNAL FEDERAL DE PRIMERA
INSTANCIA: Puede apelar la decision de la Junta
de Apehbciones en el Tribunal Federal de Primera
Instancia dentro do 60 dias a partir de que la Junta
de Apelaciones haya tomado su decision siempre y
cuando el monto que esté reclamando exceda el
monto minimo rquerido. Dicho monto en eD20

era $1260, pero la cambiado debido a la inflacion.
Puede obtener recursos de apelacion adicionales en
el tribunal federal.

2. Apelaciones de la Parte A de Medicare por
Reclamaciones Relacionadas a Estadias en el
Hospital.

Si el hospital o el plan de atencion controladael

gue esté quiere darlo de alta del hospital antes de
gue usted esté listo para irse, pidale al hospital que
le de esta orden de salida por escrito. En cuanto
tenga su orden de salida por escrito, 0 no mas tarde
del mediodia del primer dia laboral dasés de
haber recibido la orden de salida, llameOakgon
Medical Professional Review Organization
(OMPRO) para pedir una revision inmediata al 1
800-344-4354. OMPRO es una organizacién no

He ar i ONHKAO aThede A plpceativh financidida por el gobierno federal para

llevar a cabo stas revisiones y darle asesoria en
cuanto a sus derechos de Medicare.

OMPRO le avisara por teléfono y por escrito sobre

audiencia sea en persona, y se llevard a cabo a la decision que tome el doctor que lleve a cabo la

potestad del juez (ALJ).

PASO 5:DEPARTAMENTO DE LA JUNTA DE
APELACIONES: Si usted no esté de acuerdo con la
decision tomada por el juez (ALJ), puede presentar
una apelacion a la Junta de Apelaciones de
Medicare no después de 60 dias a partir de la
decision de la audiencia. Tendra gleaar la forma
101 del Departamento de la Junta de Apelaciones
(DAB). Puede encontrar esta forma en
http://www.hhs.gov/dab/DAB101.pdf Tiene que
presentar esta apelacion al:

Department of Health and Human Services
Department Appeals Board, MS 6127
Medicare Appeals Council
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revision. Usted no tiene que pagar por la atencion
médica que reciba mientras sw@aso esté bajo
revision. Si el doctor que lleve a cabo la revision
decide que usted necesita quedarse en el hospital,
Medicare continuara pagando su estadia en el
hospital. Si el doctor decide que usted se puede ir,
pero usted decide quedarse, usted sela
responsable por pagar su estadia en el hospital de
ese dia en adelante. Si el doctor decide que no se
tiene que quedar en el hospital, y usted se queda,
tiene la opcion de solicitar revisiones adicionales de
dicha decision, como lo indican los pasosa 3
arriba mencionados, sin embargo, si no revocan la
decision, usted sera el responsable de pagar la
atencion médica que recibio.


http://www.hhs.gov/dab/rrformintro.html

3. Derechos de Apelacion del Plan de Atencion
Controlada de Medicare:

Si usted tiene un plan de Medicare + Choice o0 un
Plan Advantage de Medicare también tiene el

derecho de apelar las decisiones de denegacion de el

cobertura 0 servicios. El plan de atencion
controlada debe de darle las instrucciones de cémo
apelar por escrito.

PASO 1: DETERMINACION: Su plan médico
debe de teme un procedimiento estandar para
realizar determinaciones por escrito o para denegar
0 conceder la totalidad o parte de su solicitud de
cobertura. En algunos casos, si su vida o su salud
corren peligro, puede tener derecho a que
determinen su cobertura &8 horas.

PASO 2: REONSIDERACION de su plan
médico: Si usted solicitd que el plan le diera un
servicio o un pago y el plan decidié denegarle todo
o parte de lo que pidio, puede pedirle al plan que
reconsidere su decision dentro de 60 dias de la
fecha dela determinacibnde la organizacian
Puede presentar su solicitud al representante de su
plan médico. Si tiene una buena razon por la cual
no pudo presentar su solicitud de revision en ese
plazo, es posible que el plan le otorgue una
extension. Le delpe de respondesu solicitud
dentro de 30 dias, 60 digmra una solicitud de
pagamiento, 72 horas si es una peticion de
acelerada.

PASO 3: REVISION INDEPENDIENTE Si su
plan médico no cambia su decision después de que
usted les pidié que reconsiderarah plan le debe

de enviar su expediente a una compafiia externa
para que lleve a cabo una revisién independiente.
Puede entregar pruebas extras, pero necesita
entregarlas dentro de 10 dias de recibir su carta de
IRE.

PASO 4: AUDIENCIA ANTE UN JUEZ DE
DERECHO ADMINISTRATIVO: Si la compafiia
independiente que realiza la revision concuerda
con

la decisidon de su plan médico, entonces usted puede
pedir una audiencia ante el Departamento de Salud
y Servicios HumanosU.S. Department of Health
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and Human Sergeg siempre y cuando su
reclamacion sea mas alta de aproximadamerge $1
en 200. Tiene que pedir la audiencia
administrativa dentro de 60 diaaslendariosde la
fecha de la decision usando una forma disponible en
sitio de Medicare en Internet,
http://www.medicare.gav Tiene el derecho tener
representacion en la audiencia. EI ALJ debe que
aprobar los gastos que el representativo le carga.

PASO 5: DEPARTAMENTO DE LA JUNTA DE
APELACIONES: Si usted no esta de aodo con la
decision que tome el Juez de Derecho
Administrativo, puede entonces presentar su
apelaciéon ante la Junta de Apelaciones de Medicare
dentro de 60 dias de la decisién de la audiencia
usando la forma 520 del Departamento de
Apelaciones (Department Appeals Board, DAB
Para conseguir dicha forma, vaya a:
http://www.hhs.gov/dab/DAB101.pdf Mande su
solicitud para obtener una revision a:

Department of Health and Human Services
Department Appeals Board, MS 6127
Medicare Appeal€ouncil

330 Independence Avenue, S.W., Roors43
Washington, D.C. 20201

PASO 6: TRIBUNAL FEDERAL DE PRIMERA
INSTANCIA: Puede apelar la decision de la Junta
de Apelaciones en el Tribunal Federal de Primera
Instancia dentro de 60 dias de que dicha Junta ha
tomado su decisién siempre y cuando la cantidad de
su reclamacion sobrepase el minimo requerido. El
minimo es de $260 en el 2010con ajustes debido

a la inflacibn. Puede obtener recursos adicionales
de apelacion en el Tribunal Federal. Por lo gane
para apelar su caso en el Tribunal Federal necesitara
la asistencia de un abogado.

¢, Quién puede apelar las decisiones de Medicare?

Si usted esta inscrito en Medicare, ambos usted o su
representante autorizado pueden presentar una
apelaciéon si Mediga le deniega cobertura, un
servicio o equipo.


http://www.medicare.gov/

COBERTURA DE RECETAS MEDICAS

¢, Qué es la Parte D de Medicare de cobertura de
recetas médicas?

Hay un nuevo beneficio de Medicare de cobertura
de recetas médicas que se puso en efectd’alel
enero del 2006 para personas inscritas en el
programa original de Medicare. Se llama
AfnBeneficio de Medicare

Parte

escojan no cueste mas del costo promedio para
obtenercobertura bésica en su area geogréfica.
En 2010 la cuesta para el plan basico es $31.
Tampoco tienen deducibles ni periodos sin
cobertura. Tienen un copago de.lfl para
medicamentos genéricos y un copago de3(b3
para medicamentos de marca. No terge
pagar copagos después de haber gastadd (3,
de su propio bolsillo.

D Recetas M®di casbo.

La cantidad que tendra que pagar para obtener el § Ingresos menores al 135% del nivel de pobreza:

beneficio de recetamédicas de Medicare en el
2010dependera de sus ingresoss secursos, y de
si califica o no para recibir beneficios de Medicaid.

El beneficio de cobertura de recetas médicas no es

de Medicare mismo. Tendr& que elegir e inscribirse

en un plan privado para poder obtener cobertura de

recetas médicasLa Acta de Cida Econdmica
contiene cambios a Medicare Parte D disminuira los

gastos para los afiliados. Los cambios, de todos

modos, estaran implementados por los proximos
diez afos.

¢Tengo que inscribirme a uno de los nuevos
planes si ya tengo cobertura de recetanédicas a
través de mi antiguo empleador o de mi Plan de
Medicare Choice?

Si usted ya tiene cobertura de recetas médicas a
través de la organizacién para la cual trabajaba,
puede continuar haciéndolo, y Medicare le ayudara

a su empleador a pagar su cobext Su antiguo

empleador le debe de dar una carta informandole si
usted tiene o no cobertura valida bajo su plan. Es

importante saber si cuenta con cobertura valida
antes de decidir si inscribirse o no al plan de la
Parte D de Medicare. Puede tambié@ntmuar

recibiendo cobertura de recetas médicas a través de
su plan de atencién controlada, ahora llamado Plan

Advantage de Medicare.

¢Cuanto costaran las primas, deducibles y los
copagos?

1 Ingresos menores al 100% del nivel de pobreza:
Las personas comgresos menores al 100% del
nivel federal de pobreza que califican para los
beneficios de Medicare y los beneficios
completos de Medicaid no tienen que pagar
ninguna prima siempre y cuando el plan que

14

Algunas personas con ingresos menores al 135%
del nivel de pobrezegque no califiquen para
Medicaid o de los programas de Mediear
comprabletienen que estar bajo cierto limite en
cuanto a sus biesp no pueden tener mas de
$8,100de recursos por persona o de2®10por
pareja. No tienen que pagar prima siempre y
cuando el plan que escojan no cueste mas del
costo promedio para obtenewbertura basica en
su area geografica. Tampoco tienen dedugcibles
ni periodos sin cobertura. Como minimo, tienen
gue pagar $30 por medicamentos genéricos Yy
$6.30por medicamentos de marca.

Ingresos menores al 150% del nivel de pobreza:
Las personas eoingresos menores al 150% del
nivel de pobreza tienen que estar bajo cierto
limite en cuanto a susdres; no pueden tener
mas de $12,51@n recursos por persona o de
$25,010por pareja. Pagan una prini@aximo

de $28)basada en sus ingresos y un dedede

$63 Tienen que pagar pequefios copagos para
obtener medicamentos genéricos y de marca. No
tienen que pagar copagos una vez que gasten
$4,350de su propio bolsillo.

9 Ingresos por encima del 150% del nivel federal

de pobrezat a cantidad de la prim&| deducible

y el copago para una persona con ingresos por
encima del 150% del nivel de pobreza varia
dependiendo del plan. En el &Dla prima sera
aproximadamente de3$.94 al mes. Habra un
deducible anual de3%#0 Habra un copgo de
aproximadamente 5% (%30 en 201p para
gastos de su propio bolsillde entre $10 y
$2,830. Para los gastos de medicamentos
recetados de entre 830y $3,610 habra un
periodo sin cobertura llamado en ingféd o n u t



h o |. e beneficiario de Medicare que tenga los beneficios de VA (veteranos) y de TriCare. Si
este nivé de ingresos sera responsable por el una persona cuenta con una de estas coberturas,
costo total de sus medicamentos de entr83%R, puede demorarse en inscribirse a la Parte D sin que
y $4,55Q o por $,610($6,440- $2830) Es el le cobren una penalidad. EI periodo iaicde
equivalente a un tope de gastos de su propio inscripcion para obtener los beneficios de la Parte D
bolsillo de #1550 incluyendo el deducible ya es del 15 de noviembrEs de Diciembre del 2009
pagado y 630 en copagos. Losopagos hacia para el proximo afio
los medicamentos aprobados por el plan son los
tnicos que cuentan para el tope de gastos de su ¢Si no me gusta el plan en el que me inscribi, me
propio bolsillo. Una vez que gastd,$50 de su puedo cambiar de plan?
propio bolsillo en medicamentos aprobados, el
participante de Medicare tendrd que hacer un La mayoria de las personas inscritas en la Parte D
copago del 5% hacia gastos adicionales de de recetas médicas Unicamente podran cambiar de
recetas médicas. Los niveles de beneficios plan una vez al afio durante el periodo de
cambian anualmente. inscripcion abierta entre el 15 de noviembre y el 31
de diciembre. Las personas que califican para
Medicare y Medicaid pueden cambiar de planes una
¢ Sivivo en una institucion tengo que pagar para vez cada 30 dias
mis medicamentos? ¢, Todos mis medicamentos estaran cubiertos?

No. Los individuos que son elegible para Medicaid Los planes de Medicare de recetas médicas no

y Medicare y vive en un facilidad d€D-MR de necesariamente cubren todos los medicamentos
enfermeria especializada y instituciones de salud existentes y recetados. Solo tienen que cubrir por lo
mental no tiene ningln gasto para SUs Me no s dos de | a mayor 2.

medicamentos. medicamentos. Algunasde las clases de
medicamentos que el Plan D no cubre son las
¢, Como me inscribo a la Parte D de Medicare de medicinas para bajar de peso, benzodiazepinas
cobertura de recetas médicas? (como  Xanax, Valium), y barbitdricos
(generalmente se usan para tratar convulsiones).
Para poder obtener cobertura de recetas médicas Investigue que medicamentos cubren los planes de
tiene que escoger inscribirse en un plan privado.  recetas médas que ofrecen en su area y trate de
Hay aproximadamente 45 planes independientes de inscribirse a uno que cubra los medicamentos que
cobertura de recetas médicas en Oregdn, cada uno esté tomando actualmente. Puede investigar esto
tiene costos y beneficios diferentes. Advantage de usando una herramienta en Internet o consiguiendo
Medicare tiene muchos planes disponibles, ya que los formularios que proporcionan los diferentes
varian bastante de wondado a otro. Para poder planes que esté ustednsiderando. Puede ser que
determinar el plan que mas le convenga, tiene que necesite la ayuda de alguien mas para hacer esta
saber cuales medicamentos toma. investigacion. Llame a su oficina local de SHIBA
para conseguir ayuda.
¢ Cuénto tiempo tengo?
Si el plan no cubre los medicamentos exactos que
Se les impondra una penalidad por inscripcion esta tomando, el plan le debe de otorgar un periodo
tardia a las personas que no se inscriban al plan de de tansicion en el cual le cubren sus medicamentos
recetas médicas la prera vez que sean elegibles actuales por un plazo determinado de tiempo
para hacerlo, a menos de que ya tengan una mientras consulta con su doctor para encontrar un
cobertura comparable a la cobertura de recetas medicamento alternativo que si esté cubierto por el
médicas de la Parte D de Medicare. La cobertura de plan, o si no, tendra que pedir una excepcion.
una poliza de Medigap no se considera comparable.
Las coberturas que si se considecamparables
son las obtenidas a través de empleadores, asi como
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¢, Qué puedo haer si el plan no cubre uno de los
medicamentos que tengo que tomar?

Si su doctor considera que debe de seguir tomando
su medicamento actual y no debe de cambiar a uno
cubierto por el plan, usted o su doctor pueden
ponerse en contacto con su plan y pediau
excepcion Si el plan se niega a otorgarle la
excepcion, puede entonces apelar esta decision.
Hay limites de tiempo muy estrictos para que el
plan tome una decisién y para que usted presente
una apelacién. Es un proceso complejo por lo que
debe de Bmar a la oficina de SHIBA o a la oficina
de Servicios Legales que le corresponda.

¢,Puede un plan dejarme de cubrir?

El plan de Medicare de recetas médicas puede
dejarlo de cubrir o incrementar el costo de la
cobertura de uno o todos sus medicamentos sin
razon alguna siempre y cuando le den 60 dias de
notificacibon y que tengan la aprobacion del
gobierno federal. EIl plan también puede terminar
su cobertura si ha determinado que usted no esta
cooperando o0 se esta mostrando hostil hacia el
programa.

MEDIC AID
¢, Qué es Medicaid?

Medicaid es un programa estatal y federal conjunto

de asistencia médica para ciertas personas de bajoscondiciones médicas.

ingresos. La manera en que el gobierno federal
proporciona parte del financiamiento de Medicaid
es igualando con ddlares de inagtos federales el

¢, Tengo que ser ciudadano de los Estados Unidos
para recibir Medicaid?

No. Muchas personas no ciudadanas son elegibles
para recibir beneficios médicos, pero hay algunas
restricciones. El solicitante tiene que presentar un
comprobante de su condicién migratoria.

¢, Tengo que comprobar que soy ciudadano de los
EUA?

Cudquier persona que diga ser ciudadano de los
EUA en su solicitud tiene que presentar un
comprobante de identidad y de ciudadania para
recibir Medicaid. Esta regla no es aplicable a las
personas que reciben Seguro Social por Incapacidad
(SSDI), Ingreso del Seguro Social (SSI) o
Medicare. El Departamento de Servicios Humanos
tiene una lista de documentos que puede usted usar
para cumplir con este requisito. Su trabajador de
caso puede ayudarlo a obtener los comprobantes
necesarios.

¢ Qué es el Plan de Satlde Oregdon Qregon
Health Plan)?

A principios de la década de los noventas, Oregon
obtuvo permiso del gobierno federal de ofrecer
servicios médicos a través de Medicaid a mas
personas de las que hubiera podido cubrir bajo las
reglas federales. Lo hizoteavés del Plan de Salud
de Oregdén Qregon Health Plan, OHP Oregdn
también consiguié el permiso del gobierno federal
de limitar la cobertura de ciertas enfermedades y
Inicialmente, el OHP
brindaba los mismos tipos de beneficiomdas las
personas de bajos ingresos que no tuvieran seguro
médico que cumplieran con las reglas de

dinero que cada estado le designa en su presupuestoelegibilidad del OHP, pero esto cambi6 en el 2002.

a Medicaid. EIl estado tiene que seguir algunas
reglas federales, pero como el estado es el
encargado de administrar el programa de Medicaid,
le puede pedir permiso al gobierno fededs
desviarse de dichas reglas. Por lo mismo, los
requisitos para recibir Medicaid y los servicios de
atencion médica que brinda el programa pueden ser
muy diferentes dependiendo del estado.
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En el 2002, se recortd considerablemente el
presupuesto de OHP y se dividi6 en dos planes:
OHP Plus y OI® Standard. OHP Plus presta
servicios meédicos a todos aquellos que estan
cubiertos por Medicaid bajo las reglas federales.
OHP Standard cubre a un numelimitado de
personas de bajos ingresos que no tengan ningdn
otro tipo de seguro médico y que no @ngcceso a

un seguro médico privado.

En 2009 OHP Standard abrijpara permitir los
solicitudes de 35,000 nuevos solicitantea gente



gue califica puede poner su nombre en una lista
para la oportunidad recibir una solicitud de OHP
StandardEl 21 de dlio de 2010, 21,000 nombres
eran seleccionados al azar de la lista de
reservaciones. La gente seleccionada puede
peticionar para recibir OHP Standard.

¢, Quién es elegible para OHP Plus?

Las personas que son elegibles para recibir SSI o
Asistencia Temgpral para Familias Necesitadas
(Temporary Assistance for Needy Families, TANF
son elegibles para recibir OHP Plus (Medicaid). No
tiene que estar recibiendo dinero de ninguno de
estos programas, solo tiene que cumplir con las
reglas de elegibilidad de losiismos. Aquellas
personas de bajos ingresos que reciben atencidn
médica de largo plazo por vivir en una casa de
reposao 0 gue reci ben
(Awai ver e den suis@sawien @m)casa
comunitaria de cuidado son elegibles para recibir

OHP Plus. Algunas personas de bajos ingresos, asi
como niflos, mujeres embarazadas, personas con (FPL) son elegibles.

una discapacidad que estan empleadas, Rativo
americanos e indigenas de Alaska pueden calificar
para OHP Plus. No hay un numero limite de
personas que puedarscribirse a OHP Plus.

médicos para condiciones que no estan cubiertas en
Orego6n. A veces esto puede resultar confuso para
las personas que vivian en otro estado y ahora viven
enOregodn. Los servicios médicos que ofrece OHP
Plus incluyen servicios para pacientes internos y
externos, recetas médicas, transporte médico,
servicios de visioflimitado a mujeres embarazadas

y los que tiene menos de 21 ana$ntalegcubre
limitado), servicios para personas con enfermedades
mentales y dependencias quimicas, servicios de
laboratorio y rayoX, equipo médico duradero
(sillas de ruedas, audifonos, etc.) cuidado médico en
casa y atencibn meédica en casa de reposo para
aquellas personas queumplan con las reglas
médicas. Los estados pueden proporcionar unos
servicios (como dental y vision) y pueden cortar los
servicios balancear el presupuesto.

s &Quignies dlegilde pafa ©WR-Stapdard?a d 0 s 0

Las personas adultas sin Medicare con ingresos no
mas #os del 100% del Nivel Federal de Pobreza
El FPL pasd 2010es de
$902.50para una sola persona y $14 para una
familia de dos personas. Los nuevos solicitantes no
pueden haber tenido seguro médico por 6 meses
previos a la fechan que primero fueron elegibles, y

si tienen acceso a un plan de seguro médico a través
de un empleador, deben de ser referidos al

Un pequefio nimero de personas de bajos ingresos Programa de Asistencia de Seguros Médicos

(algunos viudos, viudas y adultos que hayan

guedado incapacitados antes de cumplir los 22 afos
de edad) pueden obtener OHP Plus (Medicaid)

aunque sus ingresos sean mas altos quenefib®

de SSI. Algunas personas que no sean elegibles
para recibir SSI pueden comoquiera recibir

Medicaid si la regla que los hizo inelegibles para

SSI no aplica al programa de Medicaid. Las

personas con ingresos menores al beneficio de SSI
+ $20, mayoes de 65 o ciegas o incapacitadas,

deben de solicitar Medicaid.

¢, Qué servicios o0 beneficios ofrece el plan OHP
Plus?

Medicaid paga una amplia variedad de servicios
médicos. OHP Plus cubre la mayoria de servicios
necesarios por razones médicas para aoilq

condicion de salud que esté cubierta. En otros
estados, la cobertura puede incluir servicios
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Familiares Family Health Insurance Assistance
Program). Como ya se habia mencamo, las
inscripciones para este plan estan cerradas y no se
sabe cuando reabriran.

¢ Qué servicios o beneficios ofrece el plan OHP
Standard?

Los tipos de servicios médicos que ofrece el OHP
Standard se restringieron muchisimo a partir 88l 1
de novienbre del 2002. Los Unicos servicios que
ofrece OHP son los servicios de hospital de
emergencia/urgencia, cuidado de hospicio, servicios
de laboratorio y rayes, servicios del médico,
recetas médicas, servicios dentales de emergencia,
cierto equipo y sumistros médicos (tales como
suministros  diabéticos, equipo de oxigeno,
ventiladores, equipo de respiracion). Al igual que
con OHP Plus, la cobertura de los servicios médicos
se basa en una lista priorizada.



¢, Qué es la lista priorizada?

El estado de Orém, como ya se habia mencionado,
tiene permiso de limitar su cobertura a ciertas
condiciones de salud en base a una lista priorizada.
La lista clasifica a los servicios médicos del mas
importante (lesiones en la cabeza o embarazo) al
menos  importante  (helas menores 0
protuberancias de grasa bajo la piel). Su doctor
tiene la lista de servicios médicos actualmente
cubiertos en la lista priorizada. Hay veces en que
un servicio médico no cubierto si se cubre si dicho
servicio meédico afecta negativamenteguaa
condicion de salud con servicios cubiertos. Llame a
un abogado a la oficina de Servicios Legales si

usted considera que le negaron la cobertura de unacomuni t ar i o

condiciéon de salud errbneamengi. esta bajo de
Medicare tiene la opcidn apelar por entregar un
agavio con la compafila o puede solicitar una
audiencia.

¢, Tengo que pagar para recibir OHP Plus o sus
servicios?

OHP Plus no tiene primas ni costos por inscripcion,

esta prima. Actualmente no hay que pagar copagos
para ninguno de los servicios médicos cubiertos.

¢,Puedo recibir Medicaid si tengo ingresos altos
pero no tengo parapagar un seguro medico?

Por lo general, no. Oregon le solia permitir a las
personas con gastos m® d
parte de sus ingresos en servicios meédicos y asi
poder calificar para Medicaid. Ese programa
esencialmente terminé en el 2002, etoepara
aqguellas personas que hayan recibido un transplante
de organos o que tengan SIDA/VIH. Actualmente,
solo aquellas personas que necesiten atencién
médica de largo plazo, ya sea en una casa de reposo
0O en su propia casa 0 en un sitio alternativo
pueden fAgast a
Personas que necesiten atencion medica de largo
plazo y tienen ingresos que exceden 300% del
limite de la pobreza debe qliegast ar 0 s uUSs
conunif i dei comi so deinconep e
cap trus) paml poder ser elegibles para Medicaid.
Tendrd que consultar con un abogado o con su
oficina local de Servicios Legales para obtener
ayuda para establecer dicho fideicomiso.

sin embargo, algunas personas tendran que pagar un¢Existen limites en cuanto a los recursos que

pequefio costo de ($3) por las visidhospital (si

es un paciente externo), por visitas al doctor y al
dentista, exdmenes de vision y de audicion, y por
visitas de salud mental. Estos costos no se les

pueda tener?

Si.  Medicaid limitael nimero de recursos que
puede tener. Sus recursos se dividen en dos grupos:

cobran a las personas que estén viviendo en una bienes contables y bienes no contables o exentos.

institucidon o que estén inscritos en mograma de
atencion controlada o si se trata de un nifio, una
mujer embarazada, un natiamericano 0 un
indigena de Alaska. Todos los beneficiarios de
OHP Plus tienen que pagar $2 por cada
medicamento genérico y $3 por cada medicamento
de marca.

¢, Tengo ae pagar para recibir OHP Standard o
Sus servicios?

Todas las personas inscritas en el plan OHP

Una persona soltera puede tener hasta $2,000 en
bienes contables; un matrimonio puede tener hasta
$3,000 en bienes contabldsos tipos mas comunes

de bienes exentos son su casa (usualmente), sus
articulos del hogar, un auto o camioneta, su seguro
de vida de término fijo, su sepultura, y $1,500 ya
sea en una cuenta funeraria o en un plan irrevocable
funerario o de entierro. Gasdos los demés bienes

se cuentan en contra del limite de $2,000/$3,000,
incluyendo sus

|l RA6s, su 401(k) ds, el v
de seguro de vida, sus otros vehiculos, acciones, y

Standard tienen que pagar una prima mensual de cualquier otro bien inmueble aparte de su casa.

entre $9 hasta $20. La Unica excepcion a esta regla

sonlos que tienen ingresos bajo de %10 de la linea
de pobeza federal,los nativeamericanos y los
indigenas de Alaska, ya que no tienen que pagar
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¢, Puedo cedemis bienes?

Por lo general no puede ceder (ni regalar ni
transferir) un bien contable para poder calificar para



Medicaid. Existen algunas reglas especiales de cumplir con ciertas reglas médicas y financieras.
transferencia para aquellas personas que estén Las reglas financieras se presentan a continuacion.

solicitando atenciéon médica de largo plazoawés Oregon utiliza un sistema daveles de servicios
de Medicaid. Refiérase por favor al tema de priorizados. Este sistema considera cuanta ayuda
Atencion de Largo Plazo y Medicaid. necesita para realizaus actividades cotidianas (por

ejemplo: bafarse, caminar, pensar) para determinar
¢ Existen planes de hacerle cambios a Medicaid o si califica 0 no para los servicios. Sus necesidades
a OHP? de cuidado tienen que ser bastante severas para que
usted reuna los requisitos del programa. Las reglas
Si. Es importante recordar que ambos el gobierno médicas de eQibilidad varian de un estado a otro,
federal y el gobierno estatal le pueden hacer porlo que es posible calificar en otro estado aunque
cambios a las réas de MedicaidHabrd cambios no califique aqui en Oregon.
substanciales al programa de Medicaid durante el
tiempo que el acta de reforma del plan de salud esta ¢Cuantos ingresos puedo tener y seguir
poniendo en fasdJno de los cambios mas grandes calificando para recibir ayuda con mis gastos de
es que Medicaid ya no les paga las recetas médicas atenciéon médica de largo plazo?
a las personas que tai@b califican para Medicare.
Este cambio se puso en efecto €f de enero del Puede tenehasta el 300% de la tasa federal de
2006. Refiérase por favor a la seccion de Medicare beneficios de SSI. Dicha tada beneficios de SSI
para obtener mas detalles sobre este cambio. Se leen el 2010es de $674l mes. Esto significa que
hacen cambios frecuentes Medicaid. Si tiene puede recibir hasta 2§22 al mes y seguir
preguntas al respecto, & a la linea de ayuda de calificando para la atencion médica de largo plazo
Beneficios Publicos de la oficina de Servicios de Medicaid. Si sus imgsos sobrepasan dg,822
Legales al 18005205292 o hable con su mensuales, necesitara que un abogado le establezca
trabajador de caso. un fideicomiso de tope de ingresascpbme cap
trust). El trabajador de su caso en su oficina local
de Seniors and Persons with Disabilitiésncianos
¢ Puede Medicaid ayudarme con la Atencion de y Personas Incapacitadagpdra referirlo con un
Largo Plazo? abogado que lo ayude. A lo mejor puede conseguir
ayuda en su oficina local de Servicios Legales, o ahi
A veces. La atencion de largo plazo incluye lo pueden referir con un abogado que no le cobre o
servicios meédicosy personales a personas que que le cobre honorarios reducidos. Asegurese de
tengan una enfermedad crénica o una incapacidad. consultar con un abogado aczide su planificacion
Se le puede prestar atencion médica de largo plazo a testamentaria antes de gastar todos sus ahorros en st
una persona en Su propia casa, en casas atencion médica de largo plazo.
comunitarias 0 en casas de reposo. Este tipo de
atencion médica es bastante cawuchas personas ¢,Con cuanto me puedo quedar de mis ingresos y
no pueden pagarla y dependen de Medicaid para cuanto tengo que gastar en mi atencion médica?
gue les ayude. No todas las casas de atencién
aceptan pagos de Medicaid, asi que usted tendra que La cantidad de sus ingresos con los que se puede
investigar si la casa en donde quiere vivir acepta quedar depende de su lugar de residencia y de si
Medicaid o no antes de mudarse. Una vez que tiene dependientes o no. Las personas que vivan en
reciba atencion médica de largo plazo de Medicaid, una casa de reposo sélo se pueden quedar con $30
se vuelve totalmente elegible para el resto de los al mes
servicios de Medicaid.
para sus necesidades personales. Las personas que
¢, Quién califica para recibir Atencion de Largo reciben beneficios de la Administracion de
Plazo de Medicaid? Veterane pueden quedarse con $90 al mes. Esta
Para poder ser elegible para recibir la atencion cantidad ha sido fijada por las leyes federales y no
médica de larg plazo de Medicaid, tiene que  ha cambiado en mas de 30 afios. La mayoria de las
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personas que viven en casas comunitarias de
cuidado (como una casa de vivienda asistida)
pueden queatse con $1521 mesen 2010Los que
recibe solamente SSI puede quedarse con $150.30.
Esta cantidad la fijan las leyes estatales y cambia
anualmentesi hay alimentos de COLA para SSI vy
beneficios de Seguridad SociaBi usted tiene un
conyuge u otros dependientpsede transferir parte

de sus ingresos para mantenerlos. También le

¢Existen  excepciones estas de

transferencia?

a reglas

Existe una excepcion si le transfiere sus bienes a (o
especificamente para el beneficio de) su conyuge o
a un hijo ciego o incapacitado (ya sea menor de
edad o adultp También le puede transferir su casa
a un hijo menor de 21 afos de edad o a un hermano
gue sea duefio de parte de la casa y que haya vivido

pueden deducir sus gastos médicos que haga de suen la misma por lo menos un afio antes de que usted

propio bolsillo, como las primas de su seguro
médico (incluyendo las pdlizas suplementales de
Medicare), otros tipos de gastos médicodgy@os
gastos de mantenimiento de su hogar. El resto de
sus ingresos se deben destinar al pago de su
cuidado.
¢,Cuantos tener
calificando?

recursos puedo y seguir

Como se menciond en la seccion anterior de
Medicaid, solo puede tener $2,000 en bienes
confables. Algunos bienes estan excluidos. Su
casa, si vive en ella, generalmente se excluye,
siempre y cuando el valor neto de la misma sea
menor de $500,000. Si usted no vive en su casa,

haya presentado su solicitud. En algunas
circunstancias limitdas, le puede transferir su casa
a un hijo o hija que haya vivido con usted y le haya

brindado cuidado fAgratui
de dos afios.
cCuanto  tiempo dura el periodo de

penalizacién?

La duracién del periodo de penalizacion se
determina al widir el valor justo de mercado del
bien (cuando se hizo la transferencia) entre el
promedio de lo que cobran las casas privadas de
reposo. Esta cantidad se establece por ley yta par
del 1ero de octubre dpkimero deOctubre 12010

es de $,663al messi el primer mes es 0 después

entonces no se excluye, a menos de que su conyugedel 1° de Octubre 2010 y es $6,494 al mes del

u otros familiarescalificados vivan en la misma.
También puede quedarse con su casa si tiene la
intencion subjetiva de regresar a vivir en ella.
Tendrd que rebajar sus bienes contables hasta el
limite de $2,000. Generalmente puede gastar el
dinero en lo que usted quiesiempre y cuando no

lo regale.

¢ Si tengo mas bienes de los que Medicaid
permite, puedo cederlos?

En general, no puede ceder sus bienes errdgs
afos previos a solicitar Medicaid. El®lde julio

del 2006, este plazo cambié a cinco afios. Tampoco
puede transferir sus bienes para poder calificar para
Medicaid. La transferencia de un bien a cambio de
un valor menor al valor justo de mercado resultara
en un periodo de inelegibilidad (periodo de

penalizacion) a menos de que se trate de una de las

excefiones descritas a continuacion.
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periodo del 1° de octubre 2008 hasta 302 de
septiembre 2010 EI resultado del calculo, por
ejemplo 10 meses y 10 dias, es la duracion del
periodo en que no va a calificar pMadicaid. A
partir del £ de julio del 2006, el periodo de
penalizacion se inicia el dia en que usted hubiera
calificado para Medicaid. Ya que el periodo de
penalizacion no empieza a contar sino hasta la fecha
en que usted hubiera calificado para Mattl¢ esto
significa que la penalizacibn empieza cuando usted
necesita atencion médica de largo plazo y no tiene
para pagarla. Ya que la penalizacion por realizar
transferencias es ahora tan severa, siempre consulte
con un abogado antes de realizar unasfexencia.

¢ Y si estoy casado? ¢ Le puedo dar a mi conyuge
parte de mis ingresos para sus gastos de
subsistencia?

El programa de Medicaid cuenta con reglas
especiales para permitirle a una persona casada que
recibe atencion médica de largo plazo (el ciygy
institucionalizado) pagarle un subsidio a su cényuge



(el céonyuge en la comunidad). Se les llaman se deben de realizar dentro de 90 dias a partir de la
Aprotecciones de empobr eahanmnen que ttropezd a calficampgaaaterc .
Hay dos diferentes reglas: una trata con ingresos y médica de largo plazo de Medicaid. A lo mejor va a
la otra con bienes. tener que transferir algunos de sus bienes exentos.

Hay varios factores que se tienen que considerar al

realizar transferencias de bienes, como los
¢Cuanto dinero le puedo dar a micényuge al impuestos a pagar y los gastos para mantehe
mes? bien.

La cantidad mensual que le puede pasar a su

cényuge en la comunidad depende de los ingresos y MEDICAMENTOS DE RECETA MEDICA

del costo de vivienda de su cényuge. Su cgayu

puede tener por lo menos 822 al mes(2010 de ¢Si no califico para la cobertura de

sus propios ingresos mas el dinero que ustgrhse medicamentos a través de Medicaid ni para el

para cubrir la diferencia. Si su conyuge tiene costos Plan de Salud de Oregén, donde puedo obtener

altos de vivienda (renta o hipoteca, impuestos sobre ayuda para pagar mis medicamentos recetados?

la propiedad, seguro, algunos costos de

mantenimiento mas las estampillas de comida), se Posiblemente califique para obtener lEneficios

puede quedar con un maximo de $2,739 de recetas médicas de la Parte D de Medicare.

meg2010) Estas cantidades cambian anualmente. Refiérase aCubrimiento de Medicamentos de

Un juez le puede conceder una orden de Recetade Medicagara obtener mas informacion.

manutencion de coényuge por encima de estos

limites, mas tiene que presentar dicha peticion en el ¢Qué es el Programa de Asistencia de Oregén de

tribunal. Recetas Meédicas (Oregon Prescription Drug
Assistance Progam, OPDPY

¢ Cuantos de nuestros bienes no exentos puede

conservar mi conyuge? Este programa le permite a sus miembros comprar
medicamentos recetados a precios de descuento en
fi L asignacion de bienes del conyuge en la ciertas farmacias participantes. Todos los

C 0o muni d(eothmunity spouse resource residentes de Oregdn, independientemente de sus
allowance, CSRA)es la cantidad de bienes que ingresos, pueden obtener esta cobertura siempre y
Medicaid permite que su conyuge conserve. Dicha cuardo no tengan otro tipo de cobertura de
cantidad cambia anualmente. Todos sus bienes medicamentos recetados (aparte de la Parte D de
contabl es se fivalqgoerutaddo éMedicdrea ved & aortiauaciénih Tiene que llenar
empieza a recibir atencion médica. Medicaid le una solicitud que puede conseguir por teléfono
permite a su cényuge quedarse con la mitad de sus (8009134146 o por Internet emwww.opdp.org

bienes contables conjuntos hasta un maximo de

$101,640 o por lo menos $20,238, la cantidad que ¢Si estoy inscrito en la Parte D de cobertura de
sea mas alta. Un juez o el estado puede incrementar medicamentos de Medicare, puedo seguir usando

la cantidad de la asignacion de bienes del conyuge mi tarjeta de descuento del OPDP?

en la comunidad, si con el incremento se generaria

un ingreso que le permitiria a su coOnyuge tener Si, puede que su tarjeta de descuento del OPDP le
suficientes ingresos para equivaler la asignacion de un mejor descuento que el que le dglan si
mensual permitida del empobrecimiento de esta pagando el 100% del costo de los

cényuge. medicamentos para pagar el deducible de su plan, o

durante el periodo sin cobertura de la Parte D. Este
¢,Doénde puedo obtener ayuda para transferirle periodo sin cobertura sucede cuando los gastos en
bienes a mi conyuge? medicamentos recetados de una persona son entre

Debe de consultar con un abogado que lo asesore y $2,700y $6,153.75 Si esta recibiendo ayuda con la
lo ayude a transferir sus bienes. Las transferencias cobertura de la Parte D de Medicare por tener bajos
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ingresos, es posible que usted no tenga un periodo medicamentos hechos por esa compafia a un bajo
sin cobertura ni tenga que pagar un deducible. precio o gratis. Estos programas generalmente son
para personas de todas edades que no cuentan con
¢Hay compafiias farmacéuticas que ofrezcan cobertura de un seguroédico publico ni privado.
descuentos a lapersonas de la tercera edad? Vaya ahttp://www.needymeds.corn Internet para
encontrar una lista de estos programas.
Si. Hay varias compaifiias farmaceéuticas que ofrecen Generalmente necesitara la ayuda de su doctor para
planes de tarjetas de descuento para ancianos o parallenar la solicitud y calificar para estos pragas.
personas incapacitadas. El sitio en Internet Algunos de estos programas mandan los
http://healthoregon.ordiene enlaes con muchos medicamentos directamente a la oficina de su
programas a traves de los cuales las personas de ladoctor. Para conseguir las solicitudes de estos
tercera edad, las personas incapacitadas, y las programas asi como informacion méas detallada de
personas de bajos ingresos pueden obtener los mismos, visite el sitio en Internet arriba
medicamentos recetados a un precio reducido. Si mencionado de needyui® 0 el sitio de Internet de
no tiene acceso a una computadora, puede ponersei Par t ner shi p for Pr esc
en contacto con los siguientes programas para (Sociedad de Asistencia de Medicamentos) en
preguntarles sus requisitos de elegibilidad y su http://www.pparxor.org

cobertura:

GlaxoSmithKlinefi Or ange): Car do PROYECTO INDEPENDENCIA DE OREGON
1-888672-6436 (OREGON PROYECT INDEPENDENCE, OBI
Novarts@i Car e )Car do ¢, Qué & el Proyecto Independencia de Oregon?

1-896:974-2273
El Proyecto Independencia de Oregon (OPI) es un

Pfizer @ S h a r e): 18807 H-6005 programa que le brinda ayuda a las personas de 60
Lly(ALi Il l'y AnHwers C afios de edad o mayores es sus hogares cuando ya
1-877-7954559 no pueden realizar sus necesidades cotidianas sin
ayuda. Los ancianoglegibles pueden obtener
Abbott, AstraZeneca, Aventis, Bristbyers servicios tales como atencion médica en el hogar,
Squibb, Johnson & Johnsom T o g et H:er R X atencibn personal, quehaceres domésticos,
1-800-865-7211 transporte asistido, descanso para los cuidadores,

administracion de casos y comidas a domicilio.
El programa de descuento de recetas médicas
I 1| a maadgetherfiRx Acce8s e s par a R@uién alifieapara este programa?
menores de 65 Para calificar para esfgograma,
no puede calificar para Medicare, no puede tener OPl actualmente presta servicios a residentes de
cobertura de recetas médicas y los ingresos de su Oregdbn mayores de 60 afios de edad y de bajos
familia tienen que ser menores a cierto limite. ingresos que no reciban la mayoria de los servicios
($30,000 para una persona soltera, $40,000 para una de Medicaid. Las personas discapacitadas entre 18

familia de dos, etc.). Para obtener masrimfacion, y 59 afios de edad también podran recibir servicios
llame al 1800-444-4106 o visite el sitio en Internet de OPI enrel futuro como resultado de una accion
www.togetherrxaccess.com tomada por el cuerpo legislativo en el 2005. Los

servicios de OPI tienen que ser aprobados por un
¢,Qué son los Programas de Asistencia a  administrador de casos después de haber realizado
Pacientes? una evaluacion.

Muchas compafias farmaceéuticas tienen programas
de asistencia a p&ntes a través de los cuales las
personas con ingresos limitados pueden obtener los
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ADMINISTRACION DE SUS
DECISIONES FINANCIERAS

El preciode los servicios de OPI esta basado en la DEPOSITO DIRECTO

cantidad de ingresos de su familia después de

deducir los gastos médicos, sin embargo, todas las ;Qué es el deposito directo?

personas tienen que pagar $5 al afio. Si los ingresos

de su familia son mayores al nivel federal de E| deposito directo es una manera deenajue le
pobreza, tendraambién que pagar una parte del envien sus cheques directamente a su cuenta

¢,Cuanto cuestan los servicios de OPI?

costo por hora de los servicios. bancaria o0 a su cooperativa de crédito. Puede pedir
que le envien su Seguro Social, su Seguridad de

¢Como me inscribo al Proyecto Independencia Ingreso  Suplementario  (SSl), su Pension

de Oreg6n? Ferroviaria, sus beneficios de la Administracién de

Veterans, PERS vy otros cheques de pensiones o de
Péngase en contacto con su oficina local del su trabajo a su cuenta sin ningn costo extra para

Departamento de Servicios Human@epartment usted. La ley federal requiere, con unas
of Human Services)o con su Agencia de excepciones, los pagos federales por depésito
Envecimiento localAging Office)o visite el sitio directo o una tarjeta de beneficios electrénicos por
de OPI en Internet en: la Administraciéon de SeuridadSocial.

www.dhs.state.or.us/seniors/publications/opilhtm

Recibir su cheque directamente en su cuenta le puedeoperativas de crédito lo pueden ayudar con estos
resultar mas conveniente que tener que ir al bancarreglos.

para depositarlo usted mismo. Ademas, ya no tendria

gue preocuparse por que le roben su cheque o por q@JENTAS CONJUNTAS

se pierda. Su estado de ctzemensual le indicara la

cantidad que se depositd directamente. Si necesittQué es una cuenta conjunta con derecho de
cambiar su deposito directo a una cuenta nueva supervivencia?

diferente, lo puede hacer.

Una cuenta conjunta con derecho de supervivencia es
¢,Como le hago para que me depositen mi cheque una cuenta bancaria 0 una cuenta en una cooperativa
directamente en mi cuenta? de crédito a nombre de dos 0 méas personas. Cada una

de las personas puede usar la cuenta. Toda persona
Para que le depositen stiseques directamente en sunombrada en la cuenta puede realizar depdésitos
cuenta, va a necesitar ponerse en contacto con tatiros sin el permiso de ninguna otra de las personas
organizacion que le manda el cheque. Por ejemplsombradas en la cuenta. Si una de las personas
llame a la Oficina de Administracion del Seguronombradas en la cuenta muere, las personas
Social, 0 a PERS o0 a la compafiia donde trabaja mombradas en la cuenta que le sobrevivan se quedan
solia trabajar y pidales que Hepositen su cheque con el dinero, a menos de que se pueda demostrar que
directamente en su cuenta. Tendrd que darle a la persona fallecida fue quien realizd los depdésitos y
agencia o a su empleador su nimero de cuenta y @le no tenia la intencién de dejarles el dinero al (a
nYmer o de ruta o AABAO b solwaviviehta(s)endacwentac ooper at i v
de crédito. Pregunte en su banco o su cooperativa de
crédito cual es el nimero detapara asi asegurarse ¢ Es buena idea tener una cuenta conjunta?
de darles el correcto. Algunas agencias, como el
Seguro Social pueden obtener la informacion qué\ veces. La ventaja principal de agregar a otra
necesitan de usted por teléfono. Otras agenciapersona a una cuentas la conveniencia. Las
como PERS, requieren que usted llene una formgersonas de la tercera edad y con incapacidades
Usted tendrd que investigar que retzela agencia agregan a otra persona en su cuenta para que esa
gubernamental o su empleador para hacer los arreglpgrsona les maneje la cuenta y les haga los depdésitos
para hacer el deposito directo. Muchos bancos y retiros necesarios. Por ejemplo, una perstnéa
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tercera edagpuede nombraa su hijo en su cuenta de IRA Roth. Es importante obtener asesoria financiera
manera que el hijo pueda hacerle sus depositos Yy fiscal actual y fiable acerca de cada una de sus
escribir cheques de la cuenta para pagar sus cuentasentas o planes de retiro. La ley que rige los planes
Otra ventaja es que el sobreviviente se quedde retiro es compleja y puede cambiar de un afio para
automaticamente con el dinero de la cuenta cuando fatro. Siplanea con toda la informacién necesaria
otra persona en la cuemauere, si acaso esta era lapuede terminar debiendo menos impuestos y evitar
intencion. sanciones fiscales.

La desventaja mas grande de agregar a alguien ma®ueden los IRAs u otros planes de retiro afectar

en su cuenta bancaria es que la persona tendria i@ elegibilidad para obtener beneficios publicos?
misma capacidad que usted de sacar dinero de la

cuenta. Por lo tanto, su dinero corre peligro de doSi. Los fondos de retiro pueden afectan
maneras. Emprimer lugar, si la persona que agregueelegibilidad a los programas publicos de asistencia.
a su cuenta es deshonesta, puede sacar parte o toddsswisted cuenta con un fondo de retiro y piensa
dinero sin su conocimiento ni su permiso. Ensolicitar asistencia de un programa de beneficios
segundo lugar, si la persona que agregd a su cuerpdblicos como SSI, Estampillas de Comida o
tiene deudas, los acreedores de esa persona podidedicaid, consulte con un abogado antes de tomar la

embargar o@brarle de su cuenta. decisi n de retirar sus ben
Yoni cao o de optar por r ec

PLANES DE PENSION Y DE RETIRO mensualidades). En algunos casos, si retira sus
beneficios de su plan de retiro en una suma unica

¢, Qué son los planes de pensién y de retiro? dentro de cinco afios de haber solicitado alguno de

los programas de beneficios puede resultar en un
Los fondos de retiro son anualidades o planeperiodo de inelegibilidad. Adicionalmente, algunos
laborales que le proporcionan un ingreso una vez quarogramas consideran a los planes de retiro como
su empleo haya terminado. Los empleadores mgresos no derivados de su trabajo, mientras que
sindicatos amhinistran diferentes planes de pension,otros programas los consideran un recurso.
incapacidad y de retiro. También hay fondos que se
mantienen en una cuenta individual de retiro (IRA) yYCARTA PODER
planes para las personas que trabajan por cuengué es unaarta poder?
propia, a veces llamados planes Keogh.

La carta poder le otorga a otra persona la autoridad
¢,Cuando puedo empezama tomar dinero de mis legal de encargarse de alguno o de todos sus asuntos
planes de retiro? financieros. Una carta poder tiene que ser por escrito

y tiene que estar firmada. No necesita tener testigos,
Hay reglas muy complejas sobre como retirar dinergero generalmente tiemgie firmarla ante un notario.
de las cuentas de pension o de retiro. Las reglas pa% quiere usar la carta poder para asuntos que tengan
las Cuentas Individuales de Retiro (IRA) sonque ver con bienes raices, tiene que estar autenticada
diferentes a las de los planes de retiro financiados pgror un notario. Puede nombrar a un amigo, miembro
empleaores, tales como los PERS, 401(K)s, algunosie su familia, o a su asesor financiero para que actuen
planes de participacion de utilidades, o los planes su norbre. Asegurese de nombrar a alguien en
para personas que trabajan por cuenta propia, talgsiien usted confie.
como el Keogh. Con una | RA Atradicional o0, por
ejemplo, le pueden cobrar multas impositivas si¢Al firmar una carta poder, pierdo el derecho de
empieza a m@bir beneficios de su cuenta de retiro controlar mis asuntos financieros?
antes de cumplir los 59%, 0 si no empieza a tomar sus
beneficios requeridos para cuando cumpla los 70¥No. Al firmar una carta poder no esta renunciando a
La I RA ||l amada @ndRot ho tsu dereeo dé admeistemsusepsopias Engnkzas.s Lo
distribucion.  Actualmente no hay un requisito que eta haciendo es nombrar a otra persona que
minimo de edadle 70% para la distribucion de un también tiene autoridad para actuar a su nombre.
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gue usted necesita. Es una buena idea consultar con
¢,Puedo cancelar una carta poder? un abogado antes de firmar una carta poder.
Puede revocar la autoridad que le dio a otra persona a
través de una carta poder en cualquier momento.
Para cancelar la carta podtiene que mandarle una
notificacion por escrito a la persona que habiaTUTELA (GUARDIANSHIP)
nombrado para que actuara a su nombre, y tiene qugué es la tutela?
enviarle copias de esta notificacion a las demas partes
gue tengan la carta poder, como su banco, para quelsa tutela es un procedimiento judicial a través del
enteren de que ustéha cancelado. cual se le pide an juez que nombre a una persona,
(Ilamada tutor(guardian), que tome las decisiones
¢,Cuando empieza a tener efecto la carta poder y importantes de otra persona, (llamada persona
cuanto tiempo dura? protegida). El juez nombrara a un tutor si decide que
la persona protegida es incapaz de tomar decisiones
La carta poder puede entrar en efecto en cuanto kensatas de mameque sus necesidades basicas de
firme o en el futuro. Por ejemplo, si usted quiere usacomida, vivienda y atencién médica no estan siendo
una carta poder Unicamente si se enferma&atisfechas, y que es probable que la persona resulte
gravemente, puedeaber que tome efecto Unicamente seriamente perjudicada a menos de que nombre a un
después de que su doctor declare que usted ya notskor para que tome estas decisiones. Por ejemplo, un
puede encargar de sus propios asuntos. Si ustédjo adultopuede hacer una peticion en el tribunal de
firma una carta poder ahora, cuando usted todaviser nombrado tutor de su padre o de su madre si
puede encargarse de sus propios asuntos, la autorideohsidera que su padre o madre es incapaz de tomar
gue usted otorgueoatinuara en efecto incluso hasta decisiones importantes acerca de su salud y su
después de que ya no pueda encargarse de sseguridad y que es probable que resulte gravemente
propios asuntos. Su carta poder concluye cuand@astimado o enfeno. El juez no nombrara a un tutor
muera, por lo tanto no la puede usar como sustitutsolo porque la persona que quiere ser nombrada tutor
de su testamento. También puede terminar antes d® esta de acuerdo con las decisiones que la persona
su muerte si usted la azgia. a ser protegida est4 tomando sobre cédmo gastar su
dinero o el lugar donde esta viviendo.
¢, Qué tipo de autoridad puedo otorgar en una
carta poder? ¢, Qué es la tutela temp@l?

Le puede conceder amplia autoridad a la persona quén tutor temporal tiene todos los poderes vy
nombre para actuar a su nombre, o le puede daesponsabilidades de un tutor permanente, pero por
autoridad especifica y limitada. Por ejemplo, si ustedin periodo limitado de tiempo. El juez puede
quiere que su cényuge maneje todes @suntos conceder una tutela temporal si existen pruebas
financieros si usted se enferma, le puede concedercantundentes de que la vida o la salud de la persona
su conyuge la autoridad general de manejar todo tipprotegich corren peligro serio e inmediato por lo que
de asuntos financieros, tales como transaccionese requiere de una accion inmediata. La tutela
bancarias, inversiones, bienes raices, contratosemporal no puede durar mas de 30 dias, pero se
contratar a personas para su cuidadn, € si usted puede pedir una sola prorrogacion de 30 dias
guiere que un amigo pague sus cuentas y maneje adicionales.

cuenta bancaria, le puede otorgar a su amigo esa

autoridad limitada. ¢, Qué tipo de autoridad tiene el tutor?

¢ Hay formularios preparados de cartas poder que El tutor tienela autoridad de tomar ciertas decisiones
pueda usar? para la persona protegida, como lo indique la orden
judicial. La orden de tutela debe crearse dandole a la
Puede encontrar formas ya preparadas de cartas pogrsona protegida la mayor independencia posible sin
en laspapelerias. Estas formas pueden o no ser Idejar de considerar sus verdaderas limitaciones. El
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juez le puede otorgar a un tutor la autoridad parpersona protegida, al abogado deniama, a ciertos
tomar decisiones relacionadas con: miembros de su familia y a las demas partes
interesadas. Si alguna de estas partes protesta, se
! La atencibn médica y salud de la persondlevaria a cabo una audiencia en el tribunal.
protegida, incluyendo las decisiones acerca de
con que doctores ir y que medicamentos VSila persona protegida vive en una casa de reposo o
tratamientos tomatr; en otro tipo de residencia, o si el tuteersa colocar
f El lugar en que la psona protegida vivira, @ la persona protegida en una de estas residencias, la
incluyendo la decision de si la persona protegiddersona protegida puede llamar a la oficina del
se va a quedar en el lugar donde esta viviend®mbudsmariDefensor) de Atencion de Largo Plazo.
actualmente o si se va a ir a otro lugar, como un&l Ombudsmarhablaria con la persona protegida y
casa de reposo; o actuaria como su defensor. Puede coataat la
1 Las finanzas de la persona protegida, incluyend®ficina del Ombudsmanal 1-800522-2602. La
el pago de cuensay decisiones acerca de como Persona protegida también puede llamaOatgon
gastar el dinero de la persona protegida, a mendddvocacy Centeral 1-800-4521694 para obtener
de que también se haya nombrado a ur@sesoria legal y posiblemente conseguir un abogado
conservado(conservatoy. que lo represente.
¢,Cudles son las responsabilidades de un tutor?

El tutor debe de encargarse del cuidado, comodidad Quién es el visitante del tribuna?

manutenciorde la persona protegida. También debe

de hacer los arreglos para que la persona protegi(ﬁ visitante del tribunal es una persona entrenada
reciba el entrenamiento y la educacién necesarios. [Rra evaluar las necesidades de la persona protegida
tutor debe de cuidar aceptablemente la ropa, lost ambi ®n | | amada fAper son:e
muebles y las demas pertenencias de la persorfie tutela. Después de la visita, el visitante le hace
protegida, amenos de que también se le hayauna recomendacion al juez. El visitante tlddunal
nombrado a un conservador a la mismaho debe de tener ningun interés personal en el caso
Adicionalmente, mientras que la tutela esté en efectdjue esté evaluando. El visitante se reline en persona
el tutor debe de presentar un informe anual al tribungfon la persona demandada, con el solicitante de la

con informacién acerca de la persona protegida y d@itela, y con el tutor propuesto. También examina el
si mismo. expediente del tribunal, y habla cofras personas

gue tengan informacién acerca de las necesidades de

¢ Qué dereclos tiene la persona protegida después & persona demandada. El visitante lleva a cabo una
de que se le haya nombrado un tutor? investigacion para determinar si el demandado puede
encargarse de sus propias necesidades basicas, s

La persona protegida tiene todos los derechos legal@iede continuar viviendo en dondeve, si hay
y civiles provistos por la ley, con la excepcion de los?lguna alternativa a la tutela, qué atencion medica y
derechos expresamente limitados por la ordeservicios sociales ha recibido en el altimo afio e
judicial o especificameatconcedidos al tutor por el investiga otros asuntos relacionados con el caso.
juez. La persona protegida siempre conserva el
derecho de contactar y contratar a un abogado, y dgAlguien se puede oponer a la tutela?
acceder sus expedientes personales.
La persona a ser prot
El tutor no puedevender la casa de una personademandad o) , | os familiares ¢
protegida, nicolocar a la persona protdg en una Otra persona interesada que haya obtenido el permiso
casa de reposo, institucion de salud mental u otro tipg€! juez se puede oponer a la tutela. La objecion se
de residencia sin antes presentar una declaracién &dede realizar por escrito o verbalmente en un lugar
el tribunal informandole al juez de su intencién.escogido por el juez. La oposicion puede ser ssgue
También le tiene que notificar su intencién a lanombre un tutor, al tutor especifico que se esta
nombrando en la peticion, o a la autoridad que el
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tutor estd solicitando. Si alguien realiza una
objecion, el juez llevaria a cabo una audiencia pargCuanto tiempo dura la tutela?
decidir si el demandado necesita un tutor o no.

La tutela puede durar un periodo de tiempo
Prorto después de que se presente la peticion de umspecifico, puede durar toda la vida de la persona
tutela en el tribunal, un visitante del tribunal visitariaprotegida, o puede durar hasta que se deje de ser
al demandado y le podria ayudar a presentar smecesaria. La persona protegida puede solicitarle al
objecion. El demandado recibira una forma azul deribunal que termine la tutela. Si todavia tiene
objecién junto con la notificacion del caso destat  necesidad € un tutor, pero el tutor actual no esta
El demandado le puede entregar su forma de objeciG@umpliendo con sus responsabilidades como debe, la
al visitante del tribunal, la puede enviar por correo apersona protegida u otra persona interesada puede
tribunal, o puede déarsela a su abogado para que [eedirle al juez que remplace al tutor.
presente en el tribunal.

aC-mo afecta | a tutela a
¢, Qué derechos tiene el demandado en un At enci - n M®d i c eedive)(yAd hasa n ¢
procedimiento de tutela @ disputa? Cartas Poder relacionadas a su salud?

La persona a ser pr ot eg Urmhautela holafeaiaa drea caftepoderdealinada ahtes
tiene el derecho de tener una cita con el visitante dejue la tutela, a menos de que la carta poder indique lo
tribunal y oponerse a que se le nombre untutor. Siedontr ari o. E I Apoder so
demandado se opone, el juez llevard a cabo un@dvance Directive)que la persona Ra realizado
audiencia. ElI demandado tiene derecho de antes de la tutela permanecera valido y no caducara a
contratar un abogado, o el juez le puede asignar a unenos de que contenga una fecha de vencimiento. El
abogado que lo represente. EIl juez también puedg@p od e r sobre futur a at e
nombrar a investigadores, a visitantes y a expertogevocarse y reemplazarse con un nuevo poder. Un
que le ayuden a tomar una decisién justa en el casi.p o d e r sobre futura oate
Es posible que se le requiera aimdmdado pagar el despuésle la tutela no sera valido.
costo del abogado y de las demas personas
nombradas. También es posible que el solicitante dgCuales son las limitaciones practicas de la tutela?
la tutela sea quien tenga que pagar estos costos.
La tutela le otorga al tutor la autoridad legal de tomar
Se le tiene que dar notificacion del caso de tutela aliertas decisiones para la persona protegida, pero esto
demandado, a su abogado, a ciertosiliams del no significa que la persona protegida va a edear
demandado, y a otras personas interesadas en el cagouerdo 0 va a cooperar con las decisiones tomadas.
La notificacion debe de incluir una copia de laEs importante tener en mente que una persona adulta
peticion, instrucciones para oponerse a la tutela y otrprotegida bajo tutela ha perdido importantes derechos
informacion acerca del caso de tutela. civiles y puede oponerse firmemente a lo decidido.
Ademas, cuando se trata de la tutela depadre o
¢, Se considera incompetente a una persona que madre que esté envejeciendo, las relaciones entre
tenga tutor? padres e hijos pueden resultar dafiadas, asi como las
relaciones entre hermanos, especialmente cuando las
No. Una persona adulta que tenga tutor se considepgersonas involucradas no estan de acuerdo entre si.
incapacitada, pero no se considera automaticamente
incompetente. Una persona incapacitada es alguidbxisten alternativas menos restrictiviase la tutela,
gue no puede tomar decisiones sensatas, ni satisfac@mmo las cartas poder, el nombramiento de
por si mismo sus necesidades ités de comida, r epr esentantes de atenci
vivienda y atencién médica y quien puede resultas obr e f utura atenci -n m@E
gravemente herido si no se le nombra a un tutor queonsiderar una tutela cuando ninguna de estas otras
tome estas decisiones importantes. Una persor@pciones satisface las necesidades de la pesssaa
puede estar incapacitada en cierta area y no en otra.protegida.
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puede otorgar cierta autoridad limitada, como la
CONSERVADURISMO (CONSERVATORSHIP) autoridad de vendéa casa de la persona protegida, o

de establecer un fideicomiso para la misma. El
¢, Qué es el conservadurismo? conservador no tiene la autoridad de tomar decisiones

personales, tales como las decisiones referentes a la
El conservadurismo es como la tutela, pero se limitatencion médica. El conservador tiene la obligacion
a los asuntos financieros y de sus propiedades. Ute tomar lagdecisiones que mas le convengan a la
conservadurismo es un procedimiento legal en el cualersona protegida, y debe de presentarle al juez un
se le pide a urjuez que nombre a una personainforme anual para demostrarle como es que ha
I l amada fconservador 0 p deseampefadesu alteridagl.n car gue de |
asuntos financieros y de los bienes de otra persona,
I l amada fApersona pr ot e g i¢@uano.durauddonserviadurjsmo®z deci de
la persona protegida no es capaz de encargarse de &ls conservadurismo dura hasta la muerte de la
propias finanzasy de sus bienes, nombraria a unpersona protéda, o hasta que el juez decida que ya
conservador. Por ejemplo, un hijo adulto puedeno es necesario. La persona protegida le puede pedir
solicitarle al juez que lo nombre conservador de sl juez que termine el conservadurismo. También
madre si considera que su madre no es capaz ¢eiede le puede pedir que remplace al conservador
administrar eficazmente su propio dinero o sus bienes
debido a una enfermediafisica o0 mental. ElI actual si éste no estd desempefiando sus deberes
conservadurismo puede ser la Unica manera de que allecuadamee.  Los familiares de la persona
hijo obtenga la autoridad legal de ayudar a su madrprotegida también pueden pedir el reemplazo del
con sus finanzas si la madre no tiene una carta podeonservador.
o un fideicomiso otorgandole esta autoridad legal a
su hijo 0 a otra persa. REPRESENTANTE DEL BENEFICIARIO

¢, Qué es un representante del beneficiario?
¢SAlguien se puede oponer a que se nombre un
conservador? El representante del beneficiario es la persona
nombrada por una agencia gubernammepara que
La persona protegida (para quien se le esta pidiendoraciba los cheques de beneficios a nombre de otra
un juez que nombre a un conservador) se puedeersona, y que represente a dicha persona al tratar
oponer a que se le nombre un conservador. Scon la agencia. Las oficinas de los programas del
conyuge y sus hijos adultos también se puedeSeguro Social, del Retiro Ferroviario y de Veteranos
oponer. Si se presenta una objecion, el juez llevariaasan representantes de beneficiarios.
cabo una audiencia. En la audiencia, el juez
obtendria informaciéon acerca de si la persondor ejemplo, el Seguro Social podria nombrar a la
protegida necesita un conservador o no, y despuédsja de una persona de edad avanzada para que actue

tomaria una decision. como su representante. Los cheques del seguro
social del padre se harian a nombre de su hija. La
¢, Qué autoridad tiene el conservad@ hija estaria obligada por ley a usar los chequesgbara

beneficio de su padre, no para si misma. La hija
Si el juez esta convencido de que es necesariendria que dar cuenta del dinero que recibe para su
nombrar a un conservador, lo haria y especificaria lpadre. Como es la representante del beneficiario, la
autoridad que dicho conservador tendria. Lahija también recibiria notificaciones del Seguro
autoridad del conservador se relaciona a asuntdSocial acerca de cualquier cambio a los berofi
financieros; administraria los bienes muebles ealel padre y seria la responsable de notificarle al
inmuebles de la persona protegida, recibiria susSeguro Social de cualquier cambio en la situacién de
ingresos y pagaria sus cuentas. El juez le puedsu padre que pueda afectar sus cheques.
otorgar al conservador amplia autoridad para
encargarse de todo tipo de asuntos financieros, o le
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¢,Como y cuando se nombra a un representante guardian para sus hijos, si acaso tiene hijos menores
del beneficiario? de edad.

Si usted es incapaz de administrar suspip® ¢ Necesito testamento?

beneficios le puede pedir a la agencia que nombre a

alguien de su confianza a ser su representant®lo todas las personas necesitan testame8t usted

Alguno de sus familiares o amigos también puedeo tiene testamento, su patrimonio se pasara por un

pedir ser su representante si considera que usted por oceso | | amado fAherenci a

puede administrar sus propios cheques. Lague sus bienes se distribuiran automaticamente de la

diferentes agencias gubernamentales que utilizasiguiente manera:

representantes de beneficiarios tienen sus propias

reglas y procedimientos. Usted, su familiar o amigof Si usted es casado, su conyuge recibiria todos sus

es quien tiene que hacerle la solicitud a la agencia. bienes.

Para obtener mas informacion acerca de cémq Si used es casado y tiene hijos gue no sean de su

nombrar aun representante, llame a la agencia que le cényuge, su cényuge se quedaria con la mitad de

esté pagando sus beneficios. Por ejemplo, si estd sus bienes y la otra mitad se distribuiria

recibiendo cheques del Seguro Social, llame a esa equitativamente entre sus hijos.

oficina para que le nombren a un representante. ¢ Sj usted no es casado, sus hijos recibirian todos
_ _ sus bienes en partes iguales.

¢Qué sucede si no quiero que me nombren a un q  Sj notiene cényuge ni hijos, sus padres recibirian

representante osi mi representante no esta usando sus bienes. Si sus padres han muerto, sus

el dinero para mis necesidades? hermanos y hermanas recibirian sus bienes.

_ _ _ 1[ Si no tiene familia y no deja un testamento o un
Si usted no quiere representante o0 no cree necesitarlo figeicomiso. el Estado de Oreg6n se quedaria con
y alguien solicita serlo, usted tiene el derecho de g5 pienes.

oponerse. También tiene el derecho de apelar si le

nombran a un representantesar de su objecion. gj esta distbucion automatica de sus bienes le es

La agencia le notificara acerca de sus derechos dgisfactoria, entonces a lo mejor no necesita hacer un
objecion y apelacion. testamento.

Si le nombraron a un representante y esta persong todas sus propiedades son poseidas en comdn con
esta usando sus beneficios para cualquier otra coga; , g persona 0 Si ha es

que no sea el satisfacer sus necesidades, reportglo, pervivenci aod haci a s u

inmedatamente a la agencia gubernamental. L3gstamento también puede resultar innecesario.
agencia puede llevar a cabo una investigaciongefigrase a las secciones acerca de posesion de

remover al representante que este usando el dinefenes y de beneficio de supervivencia en este libreto
incorrectamente, y nombrar a otra persona que S§ara conseguir mas informacion.
asegure de que sus necesidades se satisfagan.

Si un abogado le hace su testamento y tiene que tratar

TESTAMENTOS Y FIDEIC OMISOS con asuntos comgtes, le puede resultar costoso. Es
o recomendable que un abogado revise su testamento,
¢Que es un testamento? aunque sea un testamento sencillo que usted mismo

_ haya escrito a que lo haya hecho con un formulario
Un testamento es un documento formal firmado pogyisiente, para asi asegurarse de que el testamento nc

usted mismo y por dos testigos que detalla o qu@sse mas prédmas de los que resuelva.

usted quiere que suceda con sus bienes cuando

muera. Su Ctiestamento l|;)_ue_de espgtlauflcar quien quiergy ¢ es la validacién de un testamen{probate

que se quede con sus bisnBMUEDIES, Con su auto, | 5 yalidacion de un testamento es un proceso que se

sus propiedades personales, y con el dinero en sWs,jiza para distribuir sus bienes, pagar sus cuentas, y
cuentas. Su testamento también puede nombrar a un
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satisfacer demandas entabladas después de su muebeneficios de supervivencia y de los riesgos
Si usted deja m testamento, sus bienes seranimplicados.
distribuidos de acuerdo con el mismo. Si no deja
testamento, sus bienes seran distribuidos a través deQué es una cuenta @ pago en caso de muerte
proceso ' I amado i h er en ¢PRaynentiomDeahsAccauhtaROR ¢ o mo s e
describi6 anteriormente.
Una cuenta de pago en caso de muerte es igual a
¢, Qué es la validacion de un patrimonio limitado?  cuenta bancaria normal, con la excepcion de que
usted nombraria a alguien que recibiria el dinero de
Si su patrimonio es pequefio (en otras palabras, m&u cuenta en caso de su muerte. Antes de stenue
tiene muchos bienes), puede entonces distribuirse la persona nombrada no tendria acceso a su cuenta.
través de la validacion de un patrimonio limitado,Llame a su banco o institucion financiera si esta
tambi ®n conoci do como 0 hteresadoen umdcaentaPODde Af f i d8vi
de un Patr i m@mal &stateiAffidatita gQuées un fideicomiso?
Procedurd. La validacion de un patrimonio limitado
toma menos tiempo (de 4 a 6 meses) que l&n fideicomiso es un documento legal que le
validacion regular de un testamento (9 meses o0 masgncomienda bienes a una persona para el bendécio
y generalmente es menos cara y requiere menadra persona. Generalmente el fidemitente es la
tramites. persona que reserva los bienes en el fideicomiso, el
fideicomisario administra el fideicomiso (invierte el
Para poder realizar una validacion de un patrimonialinero y realiza los pagos indicados), y el
limitado, sus bienes inmuebles (terreno o casa) debdreneficiario es la persona beneficiada por el
de valer menos de $150,000 y sus bienes muebles (§deicomiso, generalmente en la forma de pagos.
auto, muebles, ropa, etc.) deben de valer menos de
$50,000. Si sus bienes muebles o inmuebleg&xisten basicamente dos tipos de fideicomisos. El
sobrepasan este limite, su patrimonio no se considef@leicomiso testamentario es un fideicomiso que
limitado y tendria que validarse a través delusted establece en su testamento. No toma efecto

procedimiento regular. ORS 114.505 sino hasta después de su muerte. Por ejemplo, si
usted al mdr le quiere dejar dinero a un nieto, puede
¢, Qué es el beneficio de supervivencia? establecer un fideicomiso para él estipulando que su

nieto (el beneficiario) no recibira el dinero sino hasta
Otra manera de distribuir sus bienes sin umue se gradue de la universidad.
testamento es estableciendo un beneficio de
supervivencia hacia sus bienes. Por ejemfdo, EIl otro tipo de fideicomiso es el fideicomiso activo.
mayoria de los matrimonios son duefios de sus cas&sted puedevitar el procedimiento de la validacion
con beneficio de supervivencia (también llamadode su testamento si pone todo su patrimonio en un
Afder echo de super vi ven cfidaconiso activoE St mropiesiad ga distribucia de g
ambos son duefios de la casa, pero si uno de los dasuerdo con el fideicomiso. Hacerlo de esta manera
muere, su parte se transfiere automaticamente @luede tener ventajas fiscales, pero generalmente estas
sobeviviente. Usted puede establecer el beneficio deentgas son solo si su patrimonio es grande. Los
supervivencia para su casa, sus bienes muebles, o digeicomisos activos pueden ser complejos vy
cuentas bancarias. costosos. Consulte con un abogado patrimonial si

esta interesado en establecer un fideicomiso.
Establecer el beneficio de supervivencia tiene sus
riesgos. Por ejemplo, si establece un beneficio dgCdémo puedo obtener mas informacion acerca de
supervivencia para su hij;mesu cuenta bancaria, ese testamentos?
hijo tendria acceso a los fondos en su cuenta antes de
gue usted muera. Consulte con un abogado paiara obteer mas informacion acerca de testamentos,
obtener méas informacion acerca de como establecdiame a la linea de T<¢law de la Barra de Abogados

de Orego6n al 50820-3000 para el area de Portland y
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presi one 1116 par a escuAlDeMlNlSTRAdCd@NDEeSUSSu

Testament o0 . ede lldamd in®mero p u =

gratuito de TeLaw en Oregodn, -B00-452-4776 y OPCIONES MEDICAS
despu®s presionar 1116 para escuchar_el]  t
Testament o. PQDER SOBRE FUTURA ATENCION
También puede ir a la pagina web en espafol de MEDICA (ADVANCE DIRECTIVE)
Barra de Abogados de Oregon:
www.osbar.org/_docs/public/foreign/s_yourwill.pdf

ema de

¢, Qué es un poder sobre futura atencion édica?

El poder sobre futura atencibn meédica es un
formulario legal que le permite nombrar a otra

La ley requiere que el paciente esté completament@€rsona, llamada representante médico, que tome sus
informado al tomar su decision voluntaria. El doctordecisiones cuando usted ya no pueda tomarlas o
le debe de recomendar al patie que discuta sus comunicarlas.  El representante medico, por lo
intenciones con sus seres queridos. El paciente tiefg€neral urfamiliar o amigo, debe de ser alguien en
que hacer su peticion oral dos veces, y la ley indicquien usted confie, que conozca sus deseos en cuanto
que tiene que haber un plazo de espera de 15 di@sSU atencion medica, y quien esté dispuesto a tomar
entre las peticiones. La ley permite que el pacienté responsabilidad de llevar a cabo sus deseos. En su
cancele su peticion ewmualquier momento. Es poder sobre futura atencion médica, usted puede
obligatorio esperar dos dias a partir de que el pacienf&POne sus deseos acerca de la atencion medica que
haga su peticion por escrito antes de recibir s@ui€re y no quiere, dependiendo de la situacion
medicamento. Por ley, el paciente tiene que obtendp€dica. Por ejemplo, puede decir si quiere recibir
una segunda opinibn de un médico calificado@limentacion por sonda u si quiere que se utilicen

diciendo que el paciente temenos de seis meses de©tras medidas de soporte vital si esta por morir,
vida. La ley estipula que el paciente recibainconcierte, o si no hay probabilidades de que
consejeria psicolégica si alguno de los médicos ddecupere el conocimiento.

paciente lo considera necesario. La ley prohibe la y
eutanasia. ¢Quién llena el poder sobre futura atencion
¢.Dénde puedo obtener mas informacion acerca de Mmedica?

la Ley de Muerte Digna?

¢ Esta ley tiene medidas de proteccion?

Usted es quien debe de llenar y firmar su poder sobre

Puede obtener mas informacion acerca de esta ley djfura atencion medica, no su doctor (aunque es
la pagina web del Departamento de Serviciouena idea hablar con su doctoredpecto). Si usted

Humanos de Oregén(Department of Human NOmMbra a un representante medico, esa persona
Services)  http://oregon.gov/DHS/ph/pasfindex.shtml f@mbién tiene que firmar la forma. Ambos usted y su
Este sib contiene un enlace a la guia de servicios yePresentante tienen que firmar ante un testigo. Una

recursos para la etapa final de vida organizada poféZ que la forma este completa, firmada vy
condado. atestiguada, le debe de dar copias adsatores, a su

representante médico y a su familia para que todos
¢El Tribunal Supremo de los EUA revisé la S€pan quien sera su representante médico, y que estér
legalidad de la Ley de Muerte Digna? informados de_sgs dese(_)s en caso de que se tenga que

tomar una decision médica cuando usted ya no pueda

Si. El Tribunal Supremo de los EUA decidié entomarla.

enero del 2006 quealley de Muerte Digna de y »
Oreg6n era un ejercicio valido de la autoridad del:Quien debe tener un pder sobre futura atencion
estado de regular sus practicas médicas. El Tribun&h€dica?

Supremo mantuvo esta ley.

Todo adulto, independientemente de su edad o
condicion médica, puede resultar beneficiado con un
poder sobre futura atencion médica. Con dicho poder
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se encarga de dos cosas importantes, de nombrar a O@RDEN MEDICA DE SOPORTE VITAL

representante méxb que actle por usted cuando ya(PHYSICIAN ORDERS FORLIFE SUSTAINING

no pueda hacerlo por si mismo, y de dejarTREATMENT (POLST) FORM)

instrucciones acerca de las decisiones que desea que

se tomen. Esta forma no es dificil de llenar, y al;,Qué es la orden médica de soporte vital, o la

hacerlo no pierde su derecho de tomar sus propiderma POLST?

decisiones cuando aun iz hacerlo. Puede

conseguir estas formas en hospitales, a través de ka forma POLST es un documento que su médico

doctor, abogado o en las papelerias. llena y firma después de que usted le haj@nmado
acerca de sus deseos con respecto a la atencién
médica que quiere y no quiere recibir en la etapa final

¢ Si firmé un testamento en vidaliving will), tengo  de su vida. Va mas alla que un poder sobre atencion

gue hacer un poder sobre futura atencién médica? médica futura, ya que convierte sus deseos acerca del
tratamiento de soporte vital que qgaierecibir en

Si. El poder sobre futura atencibn médisa ordenes medicas claramente escritas a ser respetadas

establecié por ley en Oregdn en 1993 y reemplazé por sus doctores, enfermeras, personal de

las formas previamente aprobadas en Oreigdms emergencias e instituciones de salud.

Al nstrucci onDirectivato Rh@sitians o s 0 (

com“nmente || amadas liviig e kas @demes médicazen la formaROGST incluyen los

will) y | as ACar t asPowen dof e temad ele r&acitani@0 el so de antibibticos, la

Attorney for Health Carg Si usted lleno una de recepodn intravenosa de fluidos y la alimentacion

estas formas previas, la debe de reemplazar con yor sonda. Por ejemplo, su forma POLST podria

poder sobre futura atencion médica. Este poder emdenar que no lo resuciten si su corazon deja de latir

para todo tipo de decisiones médicas, no solo las una orden de neoesucitacion(do-notresuscitate,

decisiones de soporte vital para enfermos terminale$y D N R 0 lhdependientemente de lo que diga su

comol o era |l a forma de flforma PQLETcaceoca s sua ded@d iacermas del

| os ATestament os en Vi diatamiento da daporng sital, sierapse seil€ darat eh

Poder de Saludo se Vvenc dratamiento ffeceaafio pata gae ustedn esté lodneds

la persona haya quedado incapacitada dentro de esémodo posible. Si con el tiempo sus deseos

periodo de 7 afos. cambian, o su condicibn médica cambia, usted puede
hacerle los cambios neceiss a esta forma.

¢Cuando toma efecto el poder sobre fura

atencion médica, y que efecto tiene?
¢,Donde guardo mi forma POLST?

El poder sobre futura atencidon médica Unicamente

toma efecto cuando usted ya no pueda tomar susa forma POLST es una pagina facil de reconocer

propias decisiones. Mientras usted pueda tomar gosa brillante con informacion al frente y reverso. Si

comunicar sus propias decisiones el poder no ela deja en su casa, pongala en un lugar facil de

necesario y no tomi efecto. El poder entraria en encontrar en caso de emergencia, por ejemplo,

efecto en el momento en que usted ya no pueda tompega@ a su refrigerador con un iman. Si vive en una

sus propias decisiones y continuaria en efectegasa de reposo, mantenga su forma POLST junto con

mientras que no pueda hacerlo. Cuando toma efectsy expediente medico.

sus doctores y proveedores de servicios médicos por

ley tienen que regpar el poder, lo que significa que ¢Quién debe de tener una forma POLST?

tienen que actuar de acuerdo con las decisiones que

tome su representante meédico y de acuerdo con s& usted padece de una enfermedad grave, o

deseos expresos. Si no estan dispuestos a hacenmtencialmente letal y tendra que tomar decisiones

tendrian que transferir su cuidado meédico con otreelacionadas a la etapa final de su vida, pidale a su

doctor o a otrdospital. doctor que complete una forma POLST. Los
residentes de casas de atencion de largo plazo o de
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casas de hospicio generalmente tienen estas formas.

Si alguna persona lo nombré6 a usted como su
representaet médico en su poder sobre futura
atencion médica, y esa persona ya nho puede

voluntaria. Para poder hacer la solicitud, el paciente
debe de poder comunicarles a sus doctores sus
decisiones médicas.

comunicarle sus deseos a su doctor, usted puede
tomar las decisiones necesarias relacionadas con la
etapa final de vida de la persona enferma para que

ATENCION DE LARGO
PLAZO

el doctor complete la formROLST.

¢, Si ya tengo un poder sobre futura atencién
meédica, también necesito una forma POLST?

La forma POLST no remplaza al poder sobre futura
atencion médica, sino lo complementa. El poder, al
igual que la forma POLST, delimita sus decisiones
médicas yde la etapa final de su vida, la diferencia
es que el poder no es una orden médica y la forma
POLST si lo es. Si usted ya tiene un poder sobre
futura atencién médica y padece de una enfermedad
grave, pidale a su doctor que complete una forma
POLST que vag junto con su poder.

¢,Dénde puedo conseguir la forma POLST?

Su doctor puede conseguirle una forma POLST en
el ACentr o dEenertfor EthicsyM® d i
la Universidad deHealth Sciencesde Oregdn
(Oregon Health Sciences University)Su doctor
puede llamar dicho Centro al 58843965 o
visitar su sitio en Internetwww.ohsu.edu/ethics

LEY DE MUERTE DIGNA DE OREGON
¢, Qué es la Ley de Muerte Digna de Oregon?

Esta |l ey permite
padezca de una enfermedad terminal
voluntariamente a su médico que le
medicamentos para finalizar su vida.

gwe qurme
le pida
recete

¢, Qué pacientes califican?
La ley requiere que el paciente 1) sea adulto, 2) sea
residente de Oreg68) padezca de una enfermedad

terminal con un prognosis de menos de seis meses
de vida, y 4) que sea capaz de hacer una solicitud
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PERSPECTIVA GENERAL DE LA
ATENCION DE LARGO PLAZO
¢ Qué es la atencion médica de largo plazo?

Si usted es una persona de edad avanzada o
incapacitada y no puede vivir solo sin ayuda, es
posible que necesite atencién de largo plazo. La
atencion de largo plazine disefiada para ayudarle
con una variedad de cosaslesde la asistencia con
sus actividades cotidianas (como comer, bafarse,
caminar/moverse, ir al bafio, etc.) hasta la atencion
médica y tratamientos mucho mas complejos. Se
puede proporcionar atencidde largo plazo en
diferentes lugareb en su propia casa, en su propio
apartamento dentro de una institucién, en un hogar
comunitario, 0 en una casa de reposo. Se
proporciona un nivel diferente de atencion
dependiendo del tipo de institucion o del program
cao

Si tiene los fondos suficientes, a lo mejor vaya a
tener que pagar por la atencion de largo plazo por si
mismo. Sin embargo, si usted necesita atencion de
largo plazo y no tiene suficiente dinero para
pagarla, el Estado de Oregén y Medicaid pueden
pacar la atencion de largo plazo si determinan que
usted necesita cierto nivel de asistencia, llamado
ANiI vel de Ser v.ilaiDiisiod de Pr
Ancianos y Personas Incapacitad&er(iors and
People with Disabilities Divisionjel Departamento
déieRifod Humdnés estdien deltetnfinard <P usted
califica para que el estado le pague su atencion de
largo plazo.

A continuacion se describen los diferentes lugares
en los que se proporciona la atencion de largo plazo,
asi como una breve descripcion de sus diere
para continuar recibiendo atencién en el lugar que
escoja.


http://www.ohsu.edu/ethics

¢A donde puedo ir para pedir ayuda con asuntos 9 Si le piden que se salga de la institagique sea

de atencion de largo plazo? Gnicamente por razones especificas, que le den
Si usted esta interesado en recibir atencion de largo notificacion adecuada, y tener derecho a una
plazo, llame a su oficina local @&eniors and People audiencia antes de que lo obliguen a salirse.

with Disabilities. Si usted esta recibiendo atencion

de largo plazo en su propia casa 0 en una instituciog,Cuales son los diferentes tipos de atencion de
puede || amar aOmlbal d ® e 1© Eargogplazele | f

Atencion de Largo Plazo para obtener respuestas a

sus preguntas acerca de la atencion que usted edta Atencién en el Hogar.

recibendo al 1800522-2602. Si el estado esta

terminando su atencion de largo plazo, si susa atenciéon en ehogar es para aquellos ancianos o
derechos estan siendo violados o si le estan pidiengsersonas incapacitadas que quieren sequir viviendo
que se salga de la institucion de atencion de larges su propia casa pero necesitan ayuda para continuar
plazo donde vive en contra de su voluntad, hable a dwvaciéndolo. La atencién en el hogar incluye servicios
oficina local de servicios legales, a la oficina delde apoyo basicos desde ayuda con las tareas del
Ombudsmano consulte con un abogado privado. Sihogar hasta layuda con las actividades cotidianas.
estd siendo maltratado, llame a la Linea deSe pueden brindar servicios por unas cuantas horas a

Prevencion de Abuso de Ancianos aBd0-232  |a semana o de tiempo completo, dependiendo de lo
3020. que el estado haya determinado que la persona
necesita.

.,Qué es la Declaracibn de Derechos de los
residentes de institwiones de largo plazo? Puede que usted califique para recibir atencién en el
hogar si necesita ayuda y vive en su propia casa,
Todos los diferentes tipos de instituciones queapartamento, o con familiares. La persona que le
brindan atencion de largo plazo le garantizan a todogaria la atenciéon puede ser un profesional con
sus residentes ciertos derechos. Estos derechiisencia del estado, o en algunas circunstancias
pueden variar un poco dependiendo del tipo déimitadas, puede ser su cényuge, amigo, pariente, o
institucion en la que usted vivaenp los derechos vecino sienpre y cuando cumpla con el criterio de
basicos son los siguientes: calificacion del estado.

1 Ser tratado con dignidad y respeto; 2. Hogar de Cuidado de Adult@sdult Foster Homes)

9 Poder tomar decisiones informadas y |
oportunidad de escoger o rechazar un servicio
aceptar la responsabilidad de las consecuencias.

2 os hogares de cuidado de adultos son casas privadas
Yonde vive un méaximo de 5 personas de edad
avanzada o0 adultos incapacitados que besti

1 Estar libre de negligencia, explotacifinanciera, at enci - n en un MdAambiente
y abuso verbal, mental, fisico o sexual, brindada en este tipo de hogares varia dependiendo

de las necesidades de los residentes y de las

habilidades, aptitudes y entrenamiento de los

1 Tener acceso y poder participar en actividadeproveedores de la atencion. El propésito de estos

sociales; hogares & brindar el cuidado necesario y enfatizar la

{1 Poder presentar quejas, estar enterado de ldgdependenua de los residentes. Tiene que haber un

N . . proveedor presente y disponible siempre que los
rocedimientos de agravio, oder sugerirP © . .
P . - gravio, 'y p 9eTIN esidentes estén en casa, Yy los residentes deben tenel
cambios das politicas y servicios al personal de la

A . or lo menos 6 horas a la semana de actividades
institucion o a un representante externo sin temor g. : gy .
represalias; !sponbles (ap_arte d_e la television y _pehculas). El
' nivel de atencion brindada en este tipo de hogares
1 Estar libre de discriminacion por su raza, color,depende de la clase de licencia que tenga el hogar en
pais de origen, sexo, orientacion sexual o religioncuestion. Asegurese de que el hogar que escoja
y ofrezca el nivel de atencion que necesite.
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1 Recibir servicios de manera privada y digna;



salga sin darle notificacion, y unicamente le pueden
Transferecia / Desalojo Involuntario: pedir que se vaya por algunas razones como las
siguientes:
Una vez que lo hayan admitido como residente en
uno de estos hogares, no le pueden pedir que se salgay Por razones médicas;
en contra de su voluntad, ni le pueden pedir que se § Comportamiento peligroso;
cambie a otra habitacién en la misma casa, ni lo ¢ Por no pagar la atencién; y

pueden transferir tenopalmente a ofro hogar a ¢ |as necesidades del residente sobrepasan la

menos de que exista una razén especifica. Algunas capacidad y la clase de licencia de la
de estas razones son: institucion.
T Porrazones medicas; _ Si usted vive en una casa residencial y le han pedido
1 Comp_ortamlento que amenace sSu propiaque se salga, por lo general le tienen que dar 30 dias
seguridad o la seguridad de los demas; de notificacion por escrito antes de que lo obliguen a
1 Por no pagar la atencion; y salirse. Si recibe una notificacion de desalojo, pida
1 Las necesidades del residentbrepasan la una audiencia informal (una junta con su defensor, el
capacidad o la clase de licencia de los personal de la casa, y un representante del estado).
proveedores del hogar. En esta audiencia usted trataria esofver cualquier

problema que haya tenido en la casa para poder
En la mayoria de los casos, aunque se le pida a weguir viviendo ahi. Si en esta audiencia informal no
residente que se salga en contra de su voluntad, legra llegar a una solucion satisfactoria, debe
tienen que dar 30 dias de notificacion antes dentonces inmediatamente pedir una audiencia formal
obligarlo a que se mude. Bipiden que se salga del para que un juez imparcial decida lai casa en
hogar donde usted vive en contra de su voluntadealidad tiene una razén valida para pedirle que se
tiene el derecho de que se realice una conferencimya. Es buena idea llevar a un abogado o a un
informal con el estado y una audiencia administrativalefensor cuando vaya a su audiencia formal.
formal en la cual puede usted explicarle a un juez
porque es que no lo debee forzar a salirse del 4. Instituciones de Vivienda Asistidassisted Living
hogar en donde vive. Facilities).

3. Casas Residenciales de Atencifmasidential Care Una institucion de vivienda asida es un edificio
Facilities) gue aloja a por lo menos seis personas de edad
avanzada y/o personas incapacitadas, quienes viven
Las casas residenciales de atencion son casas Ogi€ su propio apartamento privado. Cada apartamento
alojan y atienden a un minimo de seis personas deivado cuenta con su propio bafio y cocina o
edad avanzada o adultos incapacitadose fsp de  cocineta. El edificio tiene que tener eas
casas deben proporcionar una variedad de servicigymunitarias, como salas para actividades sociales, y
de apoyo las 24 horas del dia para satisfacer lasgn comedor comunitario que ofrezca por lo menos
necesidades basicas de sus residentes con S@ss comidas al dia. La institucién debe también de
actividades cotidianas, asi como con sus necesidadgfoporcionar actividades sociales y de
medicas y sociales.  Solo pueden proporcionagntretenimiento a sus residentes. Estas instituciones
algunos servicios meédicos limitados. Las casasueron concebidas para brindar un ambiente privado
residenciales de atencion fueron concebidas pargogarefio para residentes que necesiten ayuda con sus
brindar atencion en un ambiente hogarefio quectividades cotidianas (comer, bafiarse, cocinar) y
promueva la participacion, eleccion, dignidad,ayuda con ciertas condiciones médicas.
privacidad e independencia de los residentes.
Transferencia / Desajo Involuntario: Las instituciones de vivienda asistida deben de
ofrecer una vaedad de servicios de apoyo las 24
Una vez que lo admitan como residente en una casfras del dia para satisfacer las necesidades de sus
residencial de atencion, no le pueden pedir que se
35



residentes. Estas instituciones tienen la capacidad ¢edirle que se vaya. Es buena idea llevar a un
admitir a residentes con diferentes tipos deabogado o a un defensor a su audiencia formal.
condiciones médicas. Deben de proporcionar o

coordinar I® servicios necesarios para todos susb. Clinica de ReposMursing Facilities)

residentes con condiciones médicas estables y

predecibles. Estas instituciones pueden contar codna clinica de reposo es una institucion que
una enfermera de planta, pero solo se les requieggoporciona atencion de enfermeria especializada las
tener a una enfermera bajo contrato para apoyar &} horas del dia en un ambiente de hospital. Puede
necesidades dedaesidentes. Si se piensa mudar ague haya algunos cuartos privados en estas clinicas,
una de estas instituciones, verifique detenidamentpero la mayoria son cuartos comparsid Las
gue tengan el personal y entrenamiento necesaridinicas de reposo le dan menos énfasis a la
para satisfacer sus necesidades médicas antes iddependencia de sus residentes y a las actividades
mudarse. Si usted vive en una de estas institucionessciales y de entretenimiento que las otras
y desarrolla unaondicibn médica que requiera de instituciones de atencién de largo plazo.

mas servicios de los que le puedan proporcionar,

deben de poder ayudarle a coordinar la atenciéhos residentes de estas clinicas aun conservan sus
meédica que usted necesite en su propio apartamentdgerechos peonales, asi como el derecho de estar

pero a lo mejor usted tendré que solventarla. informado de las reglas y lineamientos de la clinica,
estar informado de su propia condicion médica,
Transferencia / Desalojmvoluntario: rechazar un medicamento o tratamiento, estar libre de

abuso verbal, sexual, mental y fisico, ser tratado con
La institucion le puede pedir que se salga del edificiorespetoy dignidad, y no sufrir represalias por ejercer
Sin embargo, solo lo pueden desalojar por ciertasus derechos.
circunstancias como las siguientes:
Transferencia / Desalojo Involuntario:
1 El desarrollo de una condicién médica que no

puedan atender adecuadamente; Una clinica de reposo unicamente lo puede desalojar
f Por no pagar su rentala atencion recibida en por ciertas circunstancias, y aun asi, la clinica debe
la institucion; de cumplir con reglas estrictas para tramdéer Si su
1 Comportamiento peligroso a si mismo o a loscondicion medica mejora de manera que ya no
demas: necesita vivir en una clinica de reposo, le pueden
1 A veces pueden pedirle que se vaya debido 88dir que se vaya. Tambien le pueden pedir que se
un deterioro cognoscitivo severo; y salga si no paga su estadia, por razones médicas o por

1 El residente necesita supervisién de personapt comportamiento.

de enfermeria 24 horas al dia, lodids de la ) ] .
semana. Antes de que le pidaque se transfiera, la clinica

debe de considerar el impacto que tendra en usted la

Antes de que le pidan que se vaya, le deben notificdfansferencia, y que arreglos pueden hacer para que
por escrito i generalmente con 30 dias de usted pueda vivir sin incidentes fuera de la clinica.

anticipacion. Si recibe una notificacion de desalojo,

de este tipo, pida una audiencia informal (una juntz’ le piden que se vaya de la clinica y usted no se
con su defensor, el personal Keinstitucién, y un ~quiereir, time el derecho de solicitar una conferencia

representante del estado). En esta audiencia, trate figormal y una audiencia formal. Llame al programa
resolver cualquier problema que haya tenido en |gStatal delOmbudsmanal 1-800522-2602 o a su

institucion para poder seguir viviendo ahi. Si nooficina Io,cal de Servicios Legales para obtener_ ayuda
logra llegar a una solucién satisfactoria, al termina® 8S€soria acerca de su conferencia o audiencia.

su audiencia informabida una audiencia formal

inmediatamente para que un juez imparcial decida si

la institucion tiene en realidad una razén valida para
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PROGRAMA DE ATODO C U diferent@dugares en el areaRt@tland. El siguiente
| NCLUI DOO PARA ARRODGRAMO Sprograma PACE mas cercano esta en Seattle.
FOR ALL INCLUSIVE CARE FOR THE ¢Cdmo puedo obtener mas informacion acerca del
ELDERLY (PACE) Programa de PACE?
¢, Qué es el Programa PACE?
Para obtener mas informacion, puede ponerse en
PACE es un programa autorizado por el gobierno queontacto con:
proporciona servicios completos de salud y sociales a
personas de la terceraaeld Los proveedores de Providence Elder Place
PACE son compafiias privadas no lucrativas w531 SE Belmot) Suite 100
organizaciones publicas. El programa brinda un&ortland, Oregon 97215
amplia variedad de servicios a sus participantes dg03) 2156556
manera que la mayoria puedan seguir viviendo en saww.providence.org/ElderPlace
propia casa. Recogen a los partcifes de sus casas
para transportarlos a los diferentes centros déa pagina web del gobierno para PACE es
atencién para que reciban servicios regulatebos  www.cms.hhs.gov/pace
participantes de PACE viven en facilidades de largo
plazo por el programa de PACE. Participantes en
PACE retienen el libertad decidir donde viven. SEGURANZA DE LARGO PLAZO

¢,Cuanto cuesta el programa PACE? ¢, Qué es la seguranzde largo plazo?

Para los participantes que califiquen para Medicaidl.a atencién de largo plazo es la ayuda brindada a las
PACE es gratis, y el proveedor recibe directamente glersonas que tienen una enfermedad o incapacidad
pago de Medicaid. Para los participantes que naronica de largo plazo, generalmente en las ultimas
califiguen para Medicaid, el costo de la prima, sinetapas de su vida. El nivel de atencion varia desde
incluir el alojamiento y la comida, es actualmente dderapia ligera en casa de la persona hastéasede

$2975.38 al mes en 2010 enfermeria de tiempo completo en una casa de reposo
0 centro residencial. Aunque histéricamente los
¢, Quién califica para PACE? familiares de los ancianos han sido quienes se han

encargado de su cuidado de largo plazo, hoy dia hay

Para ser elegible para participar en PACE, debe de: mas opciones disponibles para obtener aende

otros proveedores.

Tener 55 afios de edad o mas;

Vivir en Oregén, y estar dispuesto a trasladarse alMedicare cubre mi atencion de largo plazo?

Condado de Mitnomah;

1 cCalificar para Medicaid, o estar dispuesto a pagaMNo. Medicare no cubre la mayoria de los gastos de la
una prima que equivalga lo que le cuesta al estag@tencion de largo plazo.  Los servicios que
cubrir a alguien en Medicaid; generalmente cubre Medicare incluyen la atencion

1 Calificar para los servicios de acuerdo con loshospitalaria, servicios de enfermeespecializada en
requisitos de la oficina daging and Disability €l hogar, algunos servicios limitados de atencion
Servicesy medica en el hogar y los servicios de hospicio.

7 No neesitar colocacién inmediata en una casa gdviedicareno cubre la atencion recibida en una clinica
reposo. de reposo r{ursing facility (a menos de que sea

después de una estadia hospitaldeigor lo menos 3

¢ Hay algtin proveedor de PACE cerca dei? dias), tampoco cubre la atencion recibida en un hogar

Providence Health Servicesliige un programa de cuidado de adultosadult foster homg casas

PACE llamado Providence ElderPlace que esidenciales de atencidresidencial care facility

proporciona servicios de salud y sociales erinstituciones de vivienda asistidg@ssisted living

)l
)l
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facility), ni cubre la mayda de los servicios en el ¢Qué tipo de atencién ofrece el seguro de atencién
hogar. de largo plazo?

¢,Coémo decido si me conviene o no obtener un Las poélizas de seguro de largo plazo cubren una
seguro para la atencion de largo plazo? amplia variedad de opciones de cuidado, incluyendo
la atencion en el hogar privado del paciente, en una
La mayoria de los planes de seguros meédicos navienda asistida, en hages de cuidado para adultos
cubren la atencion de largo plazo. Medicaid si ley todos los niveles de cuidado en casas o clinicas de
cubre la atencion de largo plazo a fEgsonas que reposo. Estas pdlizas no pueden limitar su cobertura
califiguen para recibir sus beneficios. Si usted nainicamente al servicio de enfermeria, sino que tienen
califica para Medicaid y le preocupa el alto costo deque proporcionar atencién en la propia casa del
su futura atencion de largo plazo, a lo mejor lepaciente asi comootros niveles de atencidn
convenga comprar un seguro de atencion de largmtermedia.
plazo. Mantenga en mente lo siguiente
¢El costo de las primas del seguro de atenciéon de
1 ¢Tiene con que pagar las primas mensuales d&rgo plazo es deducible de impuestos?
seguro? Tendra con que pagarlas en el futuro?
La prima mensual varia, dependiendo del tipo dd-as primas de algunas polizas son consideradas
poliza de seguro que obtenga. La prima mensuaastos médicos y pueden ser deducibles de impuestos
promedio es de alrededor de $140, vyen su declaracion estatafgderal de impuestos. Sin
generalmente la prima le esta menos a las embargo, los requisitos para comprar estas polizas
personas mas jovenes (en sus 40s y 50s) que a lpgeden ser mas restrictivos. Bajo la ley de Oregon,
personas mayores; puede ser elegible para obtener un crédito tributario
 ¢Cree que en el futuro vaya a necesitar extengde $500 o del 15% de las primas pagadas, lo que sea
atencion de largo plazo? Si en su familia haymenor.
historia de enfermedades debilitantes como
Al zhei mer 6s, a eheocompej @Rue pregntas legleba gejhacer a mi proveedor
este tipo de seguro; de seguros si estoy considerando comprar una
1 ¢Quiere tener independencia de su familia corpdliza?
respecto a su dinero, sus bienes y su atencion
médica? Siese es el caso, a lo mejor le convenda ¢ Esta pdliza limita mis opciones de proveedores

asegurar su futura atencion médica. de atencion médica?
1 ¢La compaiiia alguna vez le ha incrementado el
Por lo general, el seguro de atencion roa&die largo precio de las primas a sus asegurados? ¢Por

plazo no les conviene a las personas que no tienen cuanto?

con que pagar las primas, que tienen pocos bienes,fo ¢Una vez que califique para los servicios, tengo

quienes su Unica fuente de ingreso sea el Seguro que seguir pagando las primas?

Social o SSI. 1 ¢Los pagos de sus beneficios aumentan de

acuerdo con la inflacién?

¢Pueden mis hijos comprarme la poliza de seguro § ;Qué porcentaje de reclamaciones pagan?

de atencion de largo plazo? f ¢Cudl es el periodo de espera antes de que los
B _ . beneficios empiecen?

Los hijos que quieran asegurar la futura atencié ¢ Como se activan los beneficios? ¢Los tiene que

medica de sus padres pueden comprar el seguro de getivar el doctor o la compafia de seguros? ¢Qué

atencion de largo plazo y asi se evitan parte del costo, tanta ayuda con mis actividades cotidianas

del tiempo y de las demandas emocionales de ser pecesito para que empiecen a pagar beneficios?
ellos mismos quienes se encarguen del cuidado de

sus padres.
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¢,Donde puedo obtener ayuda para decidir si me ¢Qué tipos de posesidon de bienes inmuebles

conviene 0 nho compra un seguro de atencion de existen?

largo plazo? Existen varias maneras en que una persona puede
poseer un bien inmueble.

1 Asistencia de Beneficios de Seguro Médico para

Ancianos, $Senior Health Insurance Benefits L a pri mer a es el i Do mi
Assistance, SHIBA) 1-8007224134, o en pleno significa que usted es el Unico duefio del
Internet,www.oregonshiba.org bien, que ebien esta4 Unicamente a su nombre y

1 A Gu 2 Lomprdor de Seguros de Atencion de le pertenecen a usted todos los derechos a esa
Largo Rl 8hopper ds -t&mi d epropiedadl on g
Care Insurancg Los agentes de seguros puedenf La segunda es | a ATenen
darle una copia gratuita de esta guia, si no, puede significa que usted es duefio de la propiedad junto
pedir una en la pagina en Internet con otra persona o personas. Si es duefio de la
http://insurance.oregon.gov/publications/publicati mitad del derechoabre el bien, puede entonces

ons_orderform.html o llamando al 800722 venderle su mitad a otra persona, si usted asi lo
4134 desea. O puede nombrar a una persona en su
! La pagina en Internet de la Division de Seguros testamento para que herede su derecho a la
de Oregdbn (Oregon Insurance Division) propiedad cuando usted muera.
www.cbs.state.or.us/ins T La tercera es APropi e«

Super vi venmasgpersonas pDeden ser
duefios de wuna propiedad con derecho de

PROPIEDADES supervivencia. Esto significa que cuando uno de

los duefios muere, el duefio o los duefios

INMOBILIARIAS Y sobrevivientes automaticamente reciben la parte
ARRENDAMIENTO PARA del dueiio fallecido. Esta transferencia se lleva a
cabo incluso aunque el testamento del fallecido le

PERSONAS DE BAJOS transfiera la propiedad a otra persona. Por lo
INGRESOS general, los matrimonios son duefios de sus

_ propiedades con este derecho de supervivencia.
POSESION Y TRANSFERENCIA DE BIENES Si usted es casado y tiene propiedades en comun

INMUEBLES con su coényuge coderecho de supervivencia y

guiere que una persona diferente a su conyuge
¢Qué es un bien inmueble? reciba su derecho a esa propiedad cuando usted

muera, consulte con un abogado acerca de como
Hay wuna diferencia entre chinevreerst i it miseub Ipeosste sy - i @
Ai nmubeso. Los bienes ingpgebbmsine od al 0ost rloott & $.0
casas o edificios en un terreno. Los bienes muebles porvsl t i mo , est§ el A Do mi
son las posesiones personales de una persona, asidominio vitalicio, usted le da su propiedad a otra
como sus autos, ropa, muebles, articulos del hogar, persona pero conserva el derecho de vivir en ella
etc. Esta seccion se refiere Unicamente a la posesion hasta su muerte. También puede establecer un
debienes inmuebles. dominio vitalicio en su testamento. Por ejemplo,
puede estabter un dominio vitalicio en el cual le
da su propiedad a un amigo, pero cuando su
amigo muera, su propiedad se transfiere a otra
persona que usted haya escogido.
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¢,Como puedo transferir mi posesion de una la escritura invalidara al testamento y la persona con
propiedad a otra persona? derecho a supervivencia se quedara con la propiedad.

La transferencia incoecta de su posesion de unaDe nuevo se le sugiere que consulte con un abogado
propiedad puede terminar en la pérdida inesperada @mtes de realizar la transferencia de posesion de un
su propiedad, en la pérdida de su elegibilidad parhien inmueble.
obtener Medicaid u otros beneficios
gubernamentales, o puede tener consecuencigdonde puedo consegumas informacion acerca
fiscales inesperadas. Es muy importambascltar de la posesién y transferencia de un bien
con un abogado que lo ayude a realizar lanmueble?
transferencia de posesion de una propiedad.
La linea Tellaw de informacion de la Barra de
Hay varias maneras de transferir su posesion de ursbogados de Oregon ofrece mas informacion.
propiedad. La primera es a través de la venta. 503-620-3000 ext. 1201
Generalmente, puede vender su propiedad a cambio Cémo Comprar y Vender Bienes Inmuebles, o
de efectio o el comprador puede pagarle en plazos. llame al nimero gratto 1-800-4524776, ext.
Estos pagos pueden ser a través de una hipoteca, 1201
escritura fiduciaria, o a través de un contrato de venta
de un terreno. La segunda, le puede dar la propiedROGRAMAS DE APLAZAMIENTO DE
a otra persona en vida, a algun familiar, amigo, UMPUESTOS PARA PERSONAS DISCAPA
organizacion benéfica. La tercera, puede ceder sGITADAS Y DE LA TERCERA EDAD
propiedad cuando muera a través de un testamento, o
un convenio de fideicomiso, o a través del derecho dBuede calificar para aplazar el pago de sus impuestos
supervivencia. Para vender o ceder una propiedadpbre su propiedad inmobiliaria, ya sea su casa, su
tendra que completar correctamente la escritura. casa manufacturada, su casatainte, duplex, o su
propiedad en renta. Si califica para uno de los
¢, Qué es la escritura? programas estatales, el estado le pagaria al condado
el impuesto sobre su propiedad. Le cobrarian un
Si desea vender su bien inmueble o cederlo a otriaterés del seis por ciento anual sobre los impuestos
persona en vida, necesita hacerlo por escrito. A esteo pagados; pero también lplazarian el pago de
documento se le llama la escritura. La escritura tiendichos intereses. Le colocarian un derecho de
que firmarse correctamente, generalmente ante umetencion sobre su propiedad hasta que los impuestos
notario, y se la tiengue dar al nuevo duefio paray el interés queden pagados o hasta que la propiedad
completar la transferencia. La escritura también debse venda.
de incluir una descripcion legal de la propiedad, debe
de indicar si la propiedad fue vendida o cedida, y, Califico para obtener un aplazamiento del pago
debe de registrarse con el registrador del condado efe  mis impuestos sobre mi  propiedad
donde dicha mpiedad esté ubicada. inmobiliaria?

Si quiere ceder su propiedad cuando muera, puede&ograma para Personas de la Tercera Edad:
entonces establecer el derecho de supervivencia en Gualquier persona que tenga por lo menos 62 afios de
escritura. Sin embargo, esté conciente de que &dad en o antes del 15 de abril del afio en el cual se
hacerlo, estd efectuando una donacion, lo cual lpresente la reclamacién puede calificar.

elevaria sus impuestos sobredonaciones.

Adicionalmente, una vez que firme la escritura, noPrograma para Personas con Discapaailes:
puede recuperar su propiedad a menos de que la ottaialquier persona menor de 62 afios que reciba
persona exprese por escrito el acuerdo déeneficios federales del Seguro Social por
regresarsela. Por ultimo, aunque usted nombre a otmacapacidad o ceguera en o antes del 15 de abril del
persona que herede esa propiedad en surtesta, afio en que presente la reclamacion puede calificar.
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Ambos el esposo o la esposa pueden solicitar € Una copia de la carta de aprobacion del Seguro
aplazanento, o pueden hacerlo conjuntamente. Los Social federal si acaso estd solicitando un
solicitantes no tienen que estar casados para solicitar aplazamiento de sus impuestos sobre su

el aplazamiento si son qwopietarios. No califica propiedad inmobiliaria por incapacidad.
para el aplazamiento si tiene Unicamente dominio
vitalicio sobre la propiedad. ¢Puedo obtener un aplazamiento si debo

Impuestos atrasados?
¢Para poder calificar, mis ingresos no pueden
sobrepasar de cierto limite? Si, pero tendra que ponersn contacto con el tasador
del condado para presentar una solicitud de Demora
Para que le aplacen sus impuestos sobre su propiedde la Ejecucion de la HipotecaDdlay of
inmobiliaria, sus ingresos anuales no pueden pasar d@reclosure.
cierto limite que cambia anualmente. Para calificar,
sus ingresos totales familiares no puegasar del ;Cuando termina el aplazamiento?
limite establecido por el estadarp el afio anterior.
En el 2009 el limite es de 39,000 para el afio fiscal Si una de las siguientes circunstancias toma lugar, el
del 2008 El ingreso total familiar incluye ambos sus aplazamiento terminaria y ustehdria que pagar los
ingresos gravables y no gravables, incluyendo elmpuestos debidos o se cobrarian de su patrimonio:
seguro social y sus pensiones.

Usted o el contribuyente a quien le aplazaron los
Si sus ingresos sobrepasan el limite del programa, le impuestos muere;

reduciran cincuenta centavos por cada dolar que es{g Usted vende la propiedad o cambia la posesién de
por encima del limite a la cantidad que le vayan a |a misma de alguna otra manera;
aplazar. Si sus ingresos sobrepasan al limite por m&s peja de vivir permanentemente larpropiedad:;

del doble de lo que debe de impuestos &0fW ¢ peja de cumplir con los requisitos anuales de
propiedad inmobiliaria, entonces no le aplazarian sus ingresos.

impuestos ese afio.

. Canlinit 140 ¢ Tengo que volver a solicitar el aplazamiento
¢, Cémo hago mi solicitud” todos los afos?

Puede conseguir una solicitud para que le aplacen 19§, 5ol tiene que solicitar el aplazamiento una vez,
impuestos sobre su propiedad inmobiliaria en 1a; menos de que su cényuge muera.

oficina del rotasador del condadeo(nty assesspr ; pyedo continuar recibiendo el aglzamiento si mi
entre el ¥° de enero y el 15 de abril. El conyuge muere?

Departamento de Recaudacion de Impuestos revisara

su solicitud y le notificara por escrito de SUEgp g programa para personas incapacitadas, si el
aprobacion o negacion. contribuyente que habia hecho el aplazamiento

. o muere, y el cényuge que le sobrevive también es
Para completar la solicitud, necesitara anexar log,capacitado y recibe beneficios del Seguro Social, el

siguientes documentos: aplazamiento continuara.

1 Una copia ded escritura de su propiedad,; En el programa para personas de la tercera edad, si el

T Una copia de su declaracion de impuestos sobrgontribuyente que habia hecho el aplazamiento
su propiedad o la del afio pasado; muere, y el cényuge que le sobrevive 1) firmé la

' Su formulario de ingresosfome workshegt solicitud original y 2) tiene 59% afios de edad o mas a

1 Una copia de una declaracion de su doctor, sia hora de la muerte del contribuyente, el

acaso usted no vive en su casa por razonesplazanento continuara.
medicas;
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Si usted es menor de 59 afios y medio y es el conyugiMe tengo que salir de mi casa durante el proceso
sobreviviente de un contribuyente que estabale la ejecucion hipotecaria?
recibiendo un aplazamiento, puede presentar una
solicitud de conyuge sobreviviente. Le continuardnNo. El procso de la ejecucion hipotecaria (incluso
aplazando los impuestos e intereses ypuée habian hasta cuando se llega a completar) Unicamente
aplazado, sin embargo, tendra que pagarle al condadi@nsfiere la posesién de la casa de usted al mayor
los impuestos sobre su propiedad inmobiliaria hast@ostor en la subasta de la ejecucion. Esta
gue cumpla los 62 afios de edad. Cuando cumpla 6&ansferencia se completa después de la subasta de la
tendra que presentar otra solicitud para obtenegjecucidn hipotecasi Dependiendo del tipo de
aplazamiento por ser de edad avanzad&i lo ejecucion que se realizd, cabe la posibilidad de
aprueban, el estado reanudara el pago de suy®rmanecer viviendo en la misma casa pero como
impuestos sobre su propiedad inmobiliaria. inquilino, en lugar de duefio. Para obtener mas
informacion acerca del proceso de desalojo refiérase

¢ Como puedo obtener mas informacion? al l i breto t i te uHAropietarios ® D e
l nqgquilinoso o |l ame a | a

Llame al Departamento de Recaudacion deen su area.

Impuestos de Oregdn Ofegon Department of

Revenug al 5033784988 o al numero gratuito ¢Por qué estoy recibiendo tanto correo de

dentro de Oreg6n,-800-356-4222 o visite la pagina personas que dicen poder ayudarme?
web: www.oregon.gov/DOR/PTD/seniorDef.shtml

Antes de la venta forzada de su propiedad, va a
recibir una ANoti ficaci
notificacion es un documento publico. Si recibi6 este
documento, esta informacion le es disponible a todo
tipo de personas. Algunos le pueden ayudar, otros
solo estan tratando de aprovecharse de usted. Tenga
Si no hace un pago de su hipoteca o de su reuidado con estas personas y no firme ningun
financiamiento, su banco o compafia hipotecarialoaumento sin antes obtener asesoria legal.

puede iniciar una ejecucion hipotecaria. Si usted le

pidi6 prestado dinero a un banco o a una compafiigQué puedo hacer si el banco esta ejecutando mi
hipotecaria para comprar o refinanciar su casahipoteca?

aoordd con ellos que si no les pagaba su dinero,

EJECUCION HIPOTECARIA (FORECLOSURE)

¢, Qué es la ejecucion hipetaria?

podrian quitarle la casa. q
¢Puede el banco o la compaiiia hipotecaria llegar q
y sacarme de mi propia casa?

No. La unica manera de sacarlo de su casa es a
través de una orden judicial. El banco o la compafiia
hipotecaria tienen que seguir los procedimientogy
establecidos por los tribunales antes de que lo
obliguen a salirse de su casa.

¢ Cuanto tiempo dura generalmente este proceso?

El proceso para ejecutar una hipoteca dura por lo
general cerca de seis mesesued® tomar mas o
menos tiempo dependiendo del caso. También
depende en gran parte de la agresividad con la que su
banco o compafia hipotecaria procesen su caso.
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Llame la oficina de Servicios Legales en su area.
Llame al Departamento de la Vivienda vy
Desarrollo  Urbano (Housing and Urban
DevelopmentYHUD) y hable ca un consejero
aprobado por HUD para explorar sus opciones en
el 1-800-569-4287 o TDD 1800-877-8339.

Considere declararse en bancarrota o vender su
casa para evitar la ejecuciéon hipotecaria. Tendra
gue consultar con un abogado para tomar una de
estas opiones.

No se espere. El no hacer nada puede resultar en
la pérdida de su casa y de su buen crédito.
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ASISTENCIA DE ARRENDAMIENTO PARA avanzadao o fAisolo para pe
PERSONAS DE BAJOS INGRESOS personas incapacitadas. 0

¢, Qué tipos de asistencia para la vivienda hay Viviendas Accesibles (Affordable Housing) vy
disponibles para personas de la tercera ed& Viviendas de Crétb por Bajos Impuestos Sobre la
Renta (Low Income Tax Credit housin§on estos
Las personas de edad avanzada califican para muchpsogramas, las rentas son mas bajas que las rentas
tipos de viviendas subsidiadas. Hay viviendas dgustas del mercado, pero no estan basadas en sus
Renta Baja(Low Rent Housing)ken las cuales la ingresos. En la mayoria de estas viviendas necesitan
oficina dePublic Housing AuthoritfPHA) seria su  una buena razén padasalojarlo.
arrendador. También esta el programa de Vouchers
de la Seccién 8, en el cual un inquilino le renta una;,Cuales son los requisitos de elegibilidad?
unidad a un arrendador privado y PHA ayuda a pagar
la renta. También hay viviendas de la Seccion &ada programa tiene un limite de ingresos. Por lo
basadas en el proyecto de Rehabilitacion Moderadageneral, estos limites aumentan cada afio. El
el proyecto de viviendas MultifamiliaresPrpject  proveedor de la vivienda tiene que considerar los
Based Moderate Rehabilitation & Project Based ingresos de toda la familia. Dependiendo del
Multifamily housing. Algunas de estas viviendas programa, se pueden hacer ajustes por gastos
son Unicamente para personas de la tercera edadmédicos para ancianos e incapacitados. Tiene que ser
discapacitadas. También hay vivienda de Crédito pociudadano o un residente elegible. No hay limites en
Bajos Impuestos Sobre la Rentao Income Tax cuanto a sus bienes, pero si recibe ingresos de algun
Credit housng) y Viviendas AccesiblesAffordable  bien inmueble, ese ingreso si es considerado. Para
Housing. vivir en | as viviendas de
de edad avanzadao una de
¢, Cuales son las diferencias entre los diferentes (la cabeza de la familia, conyuge, o el Unico
tipos de oportunidades de subsidios de la miembro) tiene que tener 62 afios o0 mas para todas
vivienda? las viviendas subsidiadas de HUD.

Viviendas de Renta Baja (Low Rent Housing, LRH)¢;Qué sucede si yoreo ser elegible, pero rechazan
Son viviendas que usted le rentaria a la oficina deni solicitud de vivienda?
PHA. PHA seria su arrendador, usted pagaria el 30%
de su ingreso bruto ajustado en renta y para podé&n casi todos los tipos de viviendas subsidiadas, si
desalojarlo, PHA tiene que tener una buena razén. rechazan su solicitud, usted tiene el derecho de pedir
una revision. Si la oficina ddé’ublic Housing
Programa de Voucher de la Seccién 8 (Section &uthority rechaza su solicitud de viviendasted
Voucher Program)En este programa usted le renta atiene el derecho de una audiencia para revisar la
un arendador privado y usted tiene que encontrar lalecision. En los otros tipos de vivienda, por lo
vivienda por si mismo. Una vez que termine elgeneral tiene el derecho de que una persona diferente
periodo inicial de su contrato de renta, el arrendadaa la que haya tomado la decision inicial realice una
ya no tiene que tener una buena razén pareevision. Si tiene un voucher de la Séac8 y un
desalojarlo. Podria terminar pagando mas del 30%rrendador privado rechaza su solicitud de vivienda,
de su ingresen renta. no tiene derecho de solicitar ningun tipo de
audiencia. Sin embargo, si sospecha que lo
Seccibn 8 basada en ProyectoBrdject Based rechazaron por discriminacion en base a su edad,
Section & En ambos, el proyecto de Rehabilitacionraza, credo, tipo de familia, por la fuente de sus
Moderada y el proyecto de viviendas Multifamiliares, ingresos, religion, pais de origen, sexo, identidad de
usted pagaria unicamente el 30% de su ingreso brutgenero, orientacion sexual o por alguna discapacidad
ajustado en renta, y para desalojarlo treqae tener fisica 0 mental, pongase en contacto con un abogado
una buena razon. Por lo general, lo mismo sucedeen habl e de i nmediato al
|l as viviendas desi gnadas] ufsgalblousimg&ouacilgh1e800124324%& d e
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locales deHousingy de Aging and Disabled Services
¢Qué sucede si mis ingresos provienen de un deben de tener listas de los edificios de los diferentes
fideicomiso? tipos de vivendas para cada condado.

Generalmente, si los bienes del fideicomiso estan epMe pueden desalojar de estos tipos de viviendas
un fideicomiso irrevocabléfideicomiso permanente), subsidiadas?
el Unico ingreso que le cuentan para determinar su
renta seria el ingreso proveniente dekifidmiso y En todos los tipos de vivienda, con la excepcion de la
no se contaria como un bien contable. LosSeccion 8, una vez que termine el plazo inicial del
fideicomisos revocablese consideran una fuente de contrato de renta, la ley les requiere a los
ingresos y un bien. Recuerde que al determinar sarrendadores ener una buena razén (violaciones
ingreso bruto ajustado para fijar lo que va a pagar dserias o repetidas del contrato de renta) para
renta van a considerar su ingreso derivad® d desalojarlo. Esto significa que tienen que tener una
fideicomiso, mas no consideraran el valor delrazon para desalojarlo y deben de expresarle esta
fideicomiso en si. Este es el caso aun si usted es glzon por escrito. En el estado de Oregon, los
cesionista (la persona que establecié el fideicomiso) arrendadores le tienegue dar una notificacion de 30
el beneficiario (la persona que recibe el beneficio delias a sus inquilinos con una oportunidad de 14 dias
este dinero) del mismo. para solucionar el problema, a menos de que el
desalojo sea por una razdén seria y potencialmente
¢, Si soy una persna de edad avanzada y también peligrosa. Si usted soluciona el problema en esos 14
tengo una incapacidad, puedo tener a alguien dias, el arrendadoronlo puede desalojar. Sin
viviendo conmigo para que me ayude? embargo, si usted vuelve a cometer la misma
violacién en los préximos seis meses, el arrendador le
Si usted es una persona incapacitada de acuerdo cpuede dar una notificacion de desalojo de 10 dias sin
la definicion de las leyes de vivienda justa, y tieneoportunidad de resolucion. Si usted no paga su renta,
una carta de su doctor indicando aqeeesita tener a el arrendador le pueddar una notificacion de 72
alguien viviendo con usted para que lo ayude debidboras después de que la renta haya estado vencida por
a su incapacidad, el proveedor de su vivienda debsiete dias. Si usted paga su renta en ese plazo de 72
permitirle que su ayudante viva con usted. Por Idoras, el arrendador no puede desalojarlo. Hay
general, esa persona no puede tener otro trabajo tembién otros tipos de notificaciones. Si usted recibe
tiempo completo y usted tiene qoecesitarlo las 24 una notificaciéé de desalojo, debe de consultar con
horas del dia. Los ayudantes estan sujetos a ume abogado sobre sus derechos. El arrendador le
revision de sus antecedentes penales y antecedentesie que dar algun tipo de notificacion por escrito

gener al es. N o s e C 0 n santesale Eoder désalnjadom bmawez quel se verizael
familiad por | o tanto, plaze que ke dieran £ la notificacid®,eel acrenéador &
hora de determinar lo que pagar&eleta. tiene quer al tribunal, y usted tiene el derecho de un

¢,Como solicito estos tipos de viviendas juicio antes de que el arrendador pueda desalojarlo.
subsidiadas?

Si usted es una persona incapacitada y cree que la
Para las Viviendas de Renta Baja y para los Vouchemmzon por la cual lo estan desalojando tiene que ver
de la Seccion 8, tiene que ir a la oficinaRigblic  con su discapacidad, tiene derecho de solicitar una
Housing Authorityde su area para investigar como adaptacion razonableae@sonable accommodatipn
puede solicitar este tipo de viviengla cada condado. lo cual puede evitar el desalojo. Siempre debe de
Puede estar en las listas de espera de ambos tiposamsultar con un abogado si recibe una notificacion
vivienda al mismo tiempo. Algunas oficinas de PHAde desalojo por parte de su arrendador.
solo abren sus listas de espera de la Seccion 8 muy de
vez en cuando, asi que tiene que investigar lo que
necesita para cada progranfdara el resto del tipo de
viviendas, tiene que ir a cada edificio y llenar una
solicitud por separado para vivir ahi. Las oficinas
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¢ Se permite tener mascotas en las viviendas de 58 afios de edad o mayores y que reunan otros
subsidiadas? requisitos.

El congreso les ha garantizado a los inquilinos de Quién califica para el programa?

viviendas para personas de edad avanzada o personas

incapacitadas el derecho de tener mascotadsted califica para ERA si reumedoslos siguientes
domeésticas comunes. Por lo tanto, un arrendador dequisitos:

un edificio subsidiado por el gobierno federal que

renta umlades a personas de edad avanzada y § Usted o su conyuge debe tener por lo menos 58
personas incapacitadas no puede tener una politica de afios de edad para el 31 de diciembre del afio
no aceptar mascotas. En las viviendas de renta baja, previo al que llené su solicitud;

cualquier persona puede tener una mascotd Sus ingresos totales, o sus egps mas los de su

dependiendo de las reglas del edificio. cényuge, tienen que ser menores a $10,000;
o . . o f Usted, o ambos usted y su conyuge, pagaban mas
Adicionalmente, en cualigr tipo de vivienda del 20 por ciento de sus ingresos en renta,

subsidiada, esté o no designada para personas de edadcombustible, y servicios bésicos (luz, agua,
avanzada e incapacitados, si el inquilino tiene una pasura, drenaje, calefaccién);

discapacidad que requiera de una mascota O€ E| valor de sus articulosetihogar es de $25,000
compafiia 0 una mascota de terapia para promover su o menos. (Si usted o su conyuge tiene 65 afios o
salud y/o su seguridad, el arredldatiene que hacer més, no hay un limite en cuanto al valor de sus
unaadaptacion razonablg concederle el derecho de articulos del hogar);

tener a dicha mascota, incluso aunque el edificiq; Egiapa rentando una residencia en Oregén sujeta

tenga una politica de no aceptar mascotas. a impuestos sobre la propiedad:

1 Vivia en Oregdén el 31 de diciembeel afio
previo a cuando llend su solicitud; y

1 No vivia en casa propia el 31 de diciembre del
afio previo al que llend su solicitud.

¢,Dbénde puedo obtener mas ayuda?

1 Consejo de la Vivienda Justa de Oregéail(
Housing Counil of Oregon:

1-800-424-3247 ¢Puedo solicitar ERA si vivo en una casa de

T HUDI Vivienda Justa e Igualdad de reposo o en vivienda de bajos ingresos?
OportunidadegFair Housing and Equal
Opportunity, FHEQ: 1-800-877-0246 Si usted vive en vivienda de bajos riegos, puede

T Autoridad de la Vivienda Public&(blic solicitar ERA solo sobre la porcion de la renta que
Housing Authority. en Internet: usted pagé. Su arrendador tiene que pagar los

fm. Para comunicarse con la oficina de Pértland: gichos impuestos para que usted pueda calificar para
5038028300 ERA.

PROGRAMA ESTATAL DE ASISTENCIA CON Si vive en una casa de reposo, cdsaretiro, o en

LA RENTA alguin otro tipo de hogar para adultos o institucién de
_ _ vivienda asistida, puede calificar para ERA
¢Qué es el Programa de Asistencia con la Renta gependiendo de si el lugar donde vive esta sujeto a
para Personas de lalercera Edad Elderly Rental  jmpuestos sobre la propiedad. Hay reglas especiales
Assistance (ERA) para contar los ingresos en este iife residencias.

El Programa de Asistencia con la Renta para como solicito el Programa ERA?
Personas de la Tercera Edad es un programa de

reembolso de renta para personas de bajos ingresasene que llenar y firmar la Forma 90R para reclamar
este tipo de asistencia. Puede conseguir esta forma
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en el Departamento de Recaudacion de Impuestos ¢d¢’uede el padre o la madre del nifio darme la
Oregdn Qregon Department of Revenudjiene qe  patria potestad temporal de su hijo?

presentar su reclamacion antes d&f de julio si

desea recibir su reembolso de renta para Noviembr®i. El padre o madre de un nifio le puede dar un
de ese mismo afo. Si presenta su Forma 90Roder otorgandole la patripotestad temporal para
después del®f de julio, procesaran su reclamacion elcuidar al nifio, dar su consentimiento en cuanto a su

préximo afo. atencion médica, inscribirlo a la escuela y para
realizar otras responsabilidades de los padres. La
Para obtener mas informacion, Illame | a carta poder no es una orden legal de custodia. El

Departamento de Recaudacion de Impuestos dgoder no le permite dar ssonsentimiento en cuanto
Oregon, al 508784988 o al numero gratuito en al matrimonio o la adopcion del menor.
Oreg6n 1800-356-4222.
El padre, madre o tutor del nifio puede firmar la carta
poder. Puede conseguir el formulario para hacer una

PROTECC|ON DE SUS carta poder en la mayoria de las papelerias. También
puede obtener gratuitamentsta forma junto con
DERECHOS LEGALES instrucciones emvww.oregonlawhelp.ord haga clic

DERECHOS DE VISITAS Y DE CUSTODIA en i Famiy gespués eni Guar di anshi
PARA ABUELOS Y OTRAS PERSONAS QUE Chi | d tUeanvez que la forma este completa, el

NO SEAN LOS PADRES padre/madre la debe de firmar ante un notari
publico. No es necesario ir al tribunal. Asegurese de

Parte 1. Deechos de Custodia. conservar una copia de esta carta poder.

¢, Qué es la custodia legal? Por lo general, las cartas poder no duran mas de seis

meses. Sin embargo, el padre/madre puede firmar un
Tener la custodia legal significa tener el derechowevo poder cada seis meses. Si el padre/madre
legal y la responsabilidad del cuidado de un niflopertenece a la Reserva de las Fuerzas Armadas de los
Generalmente el tutor legal (la persona que tenga IRUA y le llaman a servicio activo, puede entonces
custodia) del nifio es quien vive con él, lo supeaxvis otorgar un poder que dure el plazo que vaya a estar
da su consentimiento en cuanto a la atencién médiazn servicio activo mas 30 dias adicionales.
del nifio, lo inscribe a la escuela y realiza las demas
responsabilidades de los padres. Por lo generdfl padre/madre puede terminar la carta poder en
ambos padres tienen la custodia legal de sus hijos@ualquie momento al escribir, fechar y firmar una
menos de que un juez ordene lo contrdrigpor  declaracion revocando dicho poder.
ejemplo, el juez puede otorgarle la custodia a uno de
los padres en un caso de divorcio o le puede otorggrPuedo solicitar la custodia legal de un nifio que
la custodia al estado, en un procedimiento en eho sea mi hijo biologico?
tribunal de menores. Un abuelo no puede tener la
custodia legal de su nieto sin algln tipo ddem  Si, pero tiene que presentar un caso en el tribunal y
judicial. La orden judicial puede ser de custodiademostrar: 1) que su relacion con el nifio es d
(custody)o de tutela duardianship. Mucha de la fipadr el imaadds e 2) gue | os
informacién a continuacion acerca de lo que sevelando por los intereses del nifio y 3) que el
requiere para establecer una orden de custodietorgarle a usted la custodia es lo que mas le
también es aplicable en los procedimientos de tutel&onviene al nifio. El juez va a considerar muchos
(Refiérase a la seccion de tutelas en este libreto pathferentes factores al aplicar la ley y al decidir si
obtener mas informacion al respecto). otorgarleo no la custodia. A continuacion aparecen

los diferentes factores, asi como la ley.
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aQu® es | a fArel a-bi j nodg p S ehpaelre/mal@d hasfomentado o esta de acuerdo

se si mi relacion con el nifio es considerada como con la relacion que usted tiene con el nifio; y

tal? 1 Si el padre/madre le ha negado o limitado su
contacto con el nifio sin una razén valida.

Su relacion con el nifio se puede considerar dge consideran circunstancias dafiinas todas aquellas

ipadr efjnmoacd r €i usted Vi Vv eituabiohes que lle puedafl eausar dahcepsicolégico,

proporciona comida, ropa, vivienda, ve por susemocional o fisico al nifio, asi como otros hechos que

necesidades y le brinda cuidado, educacidn Yo |astimen.

disciplina. La relacion tiene que ser de diario y debe

de satisfacer las necesidades fisicas y psicolégicas de| juez también va a considerar otros factores al

nifo. Para premtar el caso en el tribunal, estatomar su decision. Si el juez danina que el

relacion tuvo que haberse establecido seis mesgfdre/madre no esta velando por los intereses de su
antes de hacer el tramitgi usted no esta relacionado hijo, tiene que decir especificamente porque es que

con el ni Yo, debe h a b e llegota &aldétetndinac®drs t a Arel aci - n
padre/madrdni 00 con ®I por m8s de 12 meses antes

de que pueda peda custodia legal del nifio en el ;Qué sucede si el juez decide que el padre/madre
tribunal. esten efecto velando por los intereses de su hijo?

¢Tienen los padres mas derechos que otras Sij el juez determina que el padre/madsgavelando
personas de tener la custodia de sus hijos? por los intereses del nifio, le negaran su solicitud de

la custodia y no tendra derechos legales hacia la
Si. Incluso aunque pueda usted demostrar que tiergstodia del nifio.

una Arel aci -nAhideopadrmne /emadmrie| o, un

juez no le quitaridos derechos de custodia a los ;Si el juez determina que el padre/madr@o esté

padres y otorgarselos a usted a menos de que ustgdlando por los intereses del nifiocuél es el

pueda también demostrar que los padres no est@iguiente paso?

velando por los intereses del nifio, y que lo que mas

conveniente para el nifio es estar con usted. LoSj el juez decide que el padre/madeesta velando

jueces por ley tienemue suponer que los padres por los intereses de su hijo, entonces tendra que

velan por los intereses de sus hijos. determinar si lo que mas le conviene al nifio es que
usted tenga la custodia y se encargue de su cuidado.

¢Como determinan los jueces si un padre/madre

esta velando por los intereses de su hijo? ¢Qué sucede si elupz decide que lo mas
conveniente para el niflo es estar conmigo?

El juez considera muchos factores antes de invalidar

la suposicion de que los padres velan porriteréses  El juez le otorgaria la custodia legal y le darfa una

de sus hijos. Algunos de estos factores son logrden judicial por escrito especificando que usted

siguientes: tiene la custodia legal del nifio. El juez puede incluir
enlaordenun horariodesvi t as (|1 | amad
f Si el padre/madre no esta dispuesto o es incapazr i anzad) para | os padres

de cuidar al nifilo adecuadamente.
1 Si usted ha sido recientemente la persongSi el juez me concede la custodia, cuanto tiempo
principalmente encargada del cuidado del nifio; dura la orden?
1 Si el nifio esdria expuesto a circunstancias
dafiinas si se quedara con su padre/madre; Su orden duraria hasta que el nifio cumpla 18 o hasta
gue se emancipe, a menos de que el juez termine o
modifique la orden dars de ese tiempo.
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Parte 2. Derechos de Visitas. jueces tienen que suponer que un padre/madre legal
vela por los intereses de hijo.
¢,Qué son los derechos de visitas?
¢,Como decide el juez en un caso de visitacién si
Los derechos de visitas son los derechos establecidtss padres estan velando por los intereses del
por una orden judicial que le permiten pasar tiempmifio?
con el niflo. En Oregdn, generalmente se les llama a
estazvv i sitas fAti empo de cr iElguezcansiderard muchos factores al decidir si va a
invalidar la suposicion de que los padres velan por
¢Puedo solicitar una orden judicial que me los intereses de sus hijos. Algsnde estos factores
conceda visitas con un nifilo que no sea mi hijo son:
bioldgico?
1 Si usted ha sido recientemente el principal
Si, pero necesitara presentar un caso en el tribunal y encargado del cuidado del nifio;
demostrar | o siguiente: 1) que tiene una ndrel aci
padre/madréij o 0 con el ni o 0 gue tiene una
irelaci-n personal cont iqngiadbriad GrdunsBhcias dailinasipard el hifossi
del nifio no estan velando por los intereses de su hijo, |e niegan las visitas;
y 3) que lo mas conveniente para el nifio es que ustefl sj el padre/madre ha fomentado o estado de
tenga derechos de visitacion con él. El juez va a gcuerdo con la relacidon gue ustedng con el
considear muchos diferentes factores al aplicar laley nifio;

A continuacion, los diferentes factores y la ley. entrometerian considerablemente con la relacién
] _ i entre el nifo y su padre/madre o la persona que
¢Qué es una relacion de padre/madthijo? tiene la custodia; y

L, ., ) 1 Si el padre/madre ha negado o limitado el
Refierase a la seccion previa acerca de los derechos .gntacto entre usted y el pifisin una buena

de wstodia donde se presenta este tema. razon.

aQu® es una firel aci - n pe§sSRcOntAncids Adhihds ParadePnlio son aquellas
situaciones que le puedan causar dafio psicoldgico,

Una relacion personal continua se define como ungmacional o fisico. u otros hechos que puedan
relacion entre usted y el nifio que ha durado por 19;stimarlo.

menos un afio. Esto significa que usted ha estado

involucrado con el nifiode manera regular y g|jyez también considerara otros factores al tomar su
significativa por al menos un afio ya que, entre otragecision. Skl juez determina que el padre/madre no
cosas, ha hablado con él'y lo ha visitado y apoyado. ggt4 velando por los intereses del nifio, tiene que

i , _ especificar porqué es que lleg6 a esa determinacion.
¢,Qué no son los padres quienes tienen el derecho
de decidir quien convive con su hijo y quien no? ¢ Qué sucede si el juez determina que en efecto, los

. _ padresestanvelando por los intereses de su hijo?
Si. Incluso aunque ustedrdeestre que tiene una

Arel aci - n dleijpaddr®dmadrl §d jed eterPina Y& s padres estan velando por
Arelaci-n personal cont g hRRses dl nifb, Ye fegaftr? su! sBlicitddVde t

derecho a los padres de tomar sus propias decisionggitas.  Sélo podra tener contacto con el nifio si los
acerca de con quien convive su hijo ni le concederia Badres dan su consentimiento.

usted los derechos dasitas a menos de que usted

pueda también comprobar que los padres no estan
velando por los intereses del nifo y que lo que le
conviene al nifio es estar con usted. Por ley, los
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¢, Si el juez decide que los padrem estan velando padres de todos los papeles que presente al tribunal
por los intereses desu hijo, cual es el siguiente solicitando la custodialas visitas con el nifio.
paso?
¢ Necesito abogado para solicitar la custodia o las
Si el juez determina que los padresestan velando visitas?
por los intereses de su hijo, entonces tendrd que
decidir si le conviene al nifio o no tener visitas conNo es requisito, pero si es una buena idea. Este tipo
usted. de casos son complicados. Sin la ayuda de un
abogado puede resultar dificil determinar que papeles
¢ Qué sucede si el juez decide que le conviene altiene que preentar y cuales son los procedimientos
nifio tener visitas conmigo? legales que tiene que seguir. Ademas, la consulta con
un abogado antes de hacer el tramite le puede ayudar
El juez le concederd derechos de visitacion con ek entender mejor la ley y a decidir si hacer el tramite
nifio, y le dard una orden judicial por escritoes el paso correcto para usted. Al final de estettib
especificando los detalles de las visitas que lencontrara nimeros de teléfono de referencia.
permitirdn tener con el nifio.
Qué tipo de pruebas se necesitan?

¢Si el juez me concede derechos de visitaciéon, Usted puede llevar al tribunal todas las pruebas
cuantotiempo dura la orden? (hechos) que considere le vayan a ayudar al juez a
decidir si los padres estan velando por los intereses
Su orden durard hasta que el nifio cumpla dieciocho del nifio y si b que mas le conviene al nifio es que
hasta que se emancipe, a menos de que un juested tenga la custodia o visitas con él. Por lo
termine o modifique la orden antes de ese tiempo. general los jueces quieren escuchar de testigos como
familiares, amigos, doctores, maestros y consejeros
Parte 3. El Proceso para Solicitar la Custodia o las que lo conozcan a usted, al nifio, a los padres y que

Visitas. estén entados de la situacion del nifio. Si su

relaci-n con el ni Yo es 7
¢,Coémo solicito lacustodia o las visitas deunnifio Aide pad-he] madr eéendr 8 que
gue no sea mi hijo biolégico? mas de pruebas para comprobar su caso.

Tendr& que llenar y presentar documentos legales e15i el juez me concede la custodia o las visitas con
el tribunal. Si ya hay un caso existente que tenga qual nifio, qué sucedesi los padres del mismo

ver con el nifio, tendr4 que presentar una peticiobn quieren cambiar mas adelante mi orden de
mocioén solicitando la custodia las visitas en ese custodia o de visitas?

mismo caso. Sino hay ningun caso pendiente, tendra

gue presentar una peticion para empezar el caso enkh cualquier momento puede usted, o los padres del
condado en el que viva el nifio. Las peticiones y lagifio, solicitarle al juez una modificacion (cambio) de
mociones son tipos de documentos legales. En lm orden judicial. La persona que esté pidiendo el
mayoria de los casos tha que pagarle al tribunal cambio ala orden judicial probablemente tendra que
para poder hacer el tramite de sus documentodemostrar que los hechos relacionados a la situacion
legales. Si usted tiene bajos ingresos, puede que @l nifio han cambiado, y que por lo tanto, lo que mas
tribunal le aplace o le perdone el costo del tramite. le conviene al nifio es una orden judicial diferente.

¢cLe tengo que decir a ambos padres del nifio
acerca de mi solicitud de cusdia o visitas?

S2. Ambos padres se consideran fiparteso en el ¢
menos de que un juez haya terminado su derecho de
padres. Por lo tanto, les tiene que dar copias a ambos
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Parte 4. Derechos de Visitacion de Abuelos ybeneficios publicos disponibles para nifios que no
Adopciones de Padrastros/Madrastras. estan siendo criados por sus padres biolégicos.

¢Cudles son mis derechos cuando el Si un abuelo adopta legalmente a su nieto y se
padrastro/madrastra de mi nieto lo quiere convierte en el Apadr eo
adoptar? abuelo se tomard en cuenta al determinar la

elegibiidad para recibir beneficios publicos. Pero si
Si el padrastro/madrastra de su nieto presenta en el abuelo solamente tiene la custodia legal del nifio, o
tribunal una peticion de adopcion del nifio, le deberuna carta poder, entonces tiene la opcion de que sus
de dar a usted una copla los documentos legales, si ingresos no sean considerados a la hora de determinar
acaso la persona que esta solicitando adoptar al nifia elegibilidad. Por lo tanto, no haber pthwlo a su
tiene manera de conseguir su direccion. nieto puede a veces incrementar la probabilidad de

recibir beneficios para el niflo. Hable con un
Usted le puede solicitar al juez que le den visitagrabajador social de su oficina local del Departamento
regulares después de la adopcion. Tiene usted que Servicios Humanos acerca de las diferentes
presentar su solicitud desitas dentro de 30 dias de posibilidades.
haber recibido notificacion del procedimiento de
adopcion.

Asistencia Temporal para Fdms Necesitadas
¢Me concedera el juez mi solicitud de visitas? (Temporary Assistance to Needy Famili€EANF):

Este programa brinda ayuda en efectivo a familias de
El juez uUnicamente le concederd su solicitud déajos ingresos que tengan nifios viviendo en casa.
visitas después de la adopcion si a través de pruebB® necesita tener una carta poder ni la tutela de su

claras y contundees determina que: nieto para solicitar este tipe deneficio publico. El

1 Las visitas le beneficiaran al nifio; familiar a cargo del nifio (no el padre/madre del nifio

f Usted tenia una relacion importante con el nificdependiente) puede solicitar TANF para si mismo y
antes de que se iniciara la adopcion; para el ni¢fo. EI' fAfamil

q Las visitas no se entrometeran considerablementeersona relacionada con el nifio por sangre que se
con la relacién del nifio con su familia adoptiva. encarga del cuidado, doal y supervision del

mismo. Algunas familias solo reciben ayuda para el

Antes de tomala decisién de concederle visitas con hifio porque el ingreso del abuelo es demasiado alto;
el nifio, el juez probablemente tendra que suponedtras familias reciben ayuda para si mismeara el

que los padres legales estan velando por los interesBii0. Péngase en contacto con su oficina local del
del nifio. Departamento de Seris Humanos para solicitar

estos beneficios.

¢ Tengo derecho de solicitar visitas después que
haya tomado lugar la adopcién? Plan de Salud de Oregf@regon Health PlanDHP:

El Plan de Salud de Oregbn es un programa de
No. Una vez que la agcion se haya completado, ya Seguros  médicos financiado por el estado

no tiene usted ese derecho. principalmente para personas de bajos ingresos.
Cualquier persona que dajue para recibir TANF
Parte 5. Asistencia Financiera. (arriba mencionado) automaticamente califica para

OHP. Incluso aunque su nieto no califique para

¢Puedo obtener asistencia financiera para TANF, puede que comoquiera califique para algin
mantener a mi nieto? tipo de OHP. Llame a IBivisiébn de Programas de

Asistencia MédicgMedical Assistace Programshl

Muchos abuelos tienen dificultades por el aumento dé-800-359-9517 (TTY 1800621-5260) para hacer
la carga financiera por el cuidado de susasietHay ~ Su solicitud.

50



Beneficios del Sequro Social para DependienBs: en este libreto para obtener los nimeros telefonicos.
puede demostrar que su nieto depende de usted, y qiambién puede reportar el abuso de ancianos a la
usted esta recibiendo beneficios del seguro sociaDficina Estatal del Departamento de Servicios
puede calificar para ecibir beneficios para su Humanos al 800-232-3020.
dependiente a través de su cuenta del seguro social.
¢ Cuales sonlos diferentes tipos de abuso de
Sequridad de Ingreso Suplementa(®upplemental ancianos?
Security IncomeSSI: Algunos nifios discapacitados
de familias de bajos ingresos pueden recibir SSI1. Abuso fisico:Cualquier dolor o herida fisica
Llame a su oficina locadel Seguro Social para pedir causada a un anciano o persona vulnerable. Estos
mas informacion. actos pueden incluir: pellizcos, apretones, empujones,
tirones, sacudidas, cachetadas, mordidas, golpes,
Otros Beneficios:Puede también ser elegible parapatadas estrangulamiento, tirar objetos, contener al
recibir otros tipos de beneficios publicos tales comaanciano, negarle tratamiento meédico, etc.
estampillas de comida, vivienda para familias de
bajos ingresos y programas de subsidios del cuidadadicadores de Abuso Fisic&lgunas personas que
de nfios. Pdngase en contacto con su oficina locaéstan sufriendo de abuso fisico no muestran ninguna
del Departamento de Servicios Humanos para haceseial del mismo, mientras que otras muestran muchas

su solicitud. sefales. Ajunas sefales de abuso fisico son:
ABUSO DE ANCIANOS, AGRESION SEXUAL 1 Cortadas, laceraciones, heridas, quemaduras,
Y VIOLENCIA DOMESTICA moretones, etc.;
9 Cualquier herida que no concuerde con la
Parte 1. Abuso de Ancianos. explicacion de la misma;
1 Una herida que no ha sido atendida
¢ Qué es el abuso de ancianos? adecuadamente (algunas heridas estan escondidas

_ en areasel cuerpo normalmente cubiertas por
El abuso de ancianos esaodlo la persona encargada  ropa);

del cuidado del anciano, un familiar, vecino, amigo W Mala higiene, deshidratacion, o mala nutricion;
cualquier otra persona se aprovecha o lastima a Ropa o s&banas sucias; 0

anciano. El abuso de ancianos puede incluir abu
fisico, abuso psicologico, abuso financiero, abuso

sexual, acecho, o negéncia. Por lo ge”?r?‘" el 2 Abuso Psicoldgico/Emocional: Causar
abusador es una persona cercana a la victima. tencionalmente. el sufrimiento, dalor o angustja

abuso se considera fviopghcd fhyed eMRiSs! Vada®Ono Gefpdidsd ©
abusador es o era el novio/a de la victima, su cOnyugeqis actos pueden incluir: chistes crueles, insultos,
0 exconyuge, padre/madre, hijo/a o hermano/a de ritos, maldiciones, y el uso de lenguaje sexual
anciano. En muchos sas, el abuso de ancianos esg, icito. El abusador también puede hacer uso de la
Nntimidacion, amenazas de violencia, puede romper
cosas, 0 aislar a la victimdel contacto con otras
personas.

Estar sobremedicado

se describen otras opciones legalespeoales para
proteger a los ancianos vulnerables.

; A i ? . . L, .
¢Como puedo reportar el abuso de ancianos? Indicadores del Abuso Psicol6giodlgunas personas

gue estan sufriendo de abuso psicolégico no muestran
ninguna sefial del mismo, mientras que otras

I de | lict ) fRuestran muchas sefiales. Algunas sefales del abuso
inea de la policia para casos que no son emergenu?icolégico son:

0 a la oficina de Servicios de Proteccion de Adulto Lavictima muestra sefiales de impotencia;
(Adult Protective Servicesflel Departamento de . -
Servicios Humanos o a su agencizalade Ancianos 1 Se muestra renuente a hablar abiertamente; o
(Aging Agency) Refiérase a la seccion de recursos
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1 Lavictima se muestra temerosa, retraida, Indicadores del Abuso/Agresion Sexualigunas
deprimida o agitada. personas que estan siendo victimas de este tipo de
abuso 0 agresion no muestran ninguna seal,
3. Abuso FinancieroRobar o tomar el dinero de un mientras que otras personas muestran muchas
anciano sin su permiso, o pedirle dinero a un anciansefiales. Algunas de las sefiales del abuso o de la

cuando el anciano no es capaz de entender. agresion sexual son:
1 Sangrado vaginal o anal inexplicable,
Indicadores de Abuso Financiertlgunas personas enfermedades venéreas, o infecciones vaginales;

que estan pasando por este tipo de abuso no muestiin Ropa interior rota 0 manchada de sangre; o
sefiales, a lo mejor ni estan enterados de lo que egfa Cambios psicolégicos 0 emocionales repentinos.
sucediendo. Otras personas muestran muchas sefales.

Algunas sefales del abuso financiero son: Las victimas del abuso/agresion sexual suelen
1 Actividades extrafias o no apropiadasdepender del perpetrador para recibir servicios o
relacionadas con sus propiedades de inversion ayuda con sus actividasleotidianas. Por lo general,

con sus cuentas bancarias; las victimas de este tipo de abuso tienen una o mas
1 Firmas en cheques que no son la firma deliscapacidades fisicas o mentales.

anciano, o supuestas firmas de un anciano que no

puede escribir; 5. AcechoSucede cuando una persona ha contactado
{ Cartas poder o cambios a un testamento @l anciano en mas de una ocasion de una manera que

fideicomiso o la creacion de un testamento ole haya causado miedo. Este cotdgapuede ser

fideicomiso cuando la persona es incapaz deerbal, ya sea en persona o por teléfono, por escrito,

tomar esas decisiones; 0 puede haber sido algun tipo de contacto fisico. La
f Cuentas no pagadas, renta atrasada, notificacion@grsona cometiendo el acecho no tiene que ser ni

de que van a cortar algin servicio (agua, luzhaber sido la pareja sexual del anciano, ni su familiar,

etc.); de hecho puede ser un togxtrafio. Esta persona no

9 Cuando la persona encargada del cuidado ddiene que haber cometido un acto de abuso.
anciano o un familiar del mismo esta gastando
demasiado en si mismo: Algunos Indicadores de Acecho son:
1 Venta sospechosa de bienes muebles e inmueble§, Una persona que envie cartas o tarjetas con
0 la desapariciébn de articulos personales del amenazas;
anciano; 1 Una persona que lo sigua, observe o espere; o
T Aparicion repentina de familiares quates no 1 Una persona que lo amenace por teléfono o en
estaban involucrados con el anciano reclamando Persom o que haga otras cosas que le causen
sus derechos hacia sus asuntos y pertenencias; o miedo.
1 Transferencia sospechosa de algun bien a un
miembro de la familia o a otra persona. 6. NegligenciaNo darle al anciano el nivel y tipo de
cuidado que necesita.
4. Abuso/Agresion SexualContacto sexual de
cualquier tipo sin elconsentimiento del anciano, Indicadores de NegligencisAlgunas personas que
incluyendo el abuso deshonesto, el tacto no desead®dfren de negligencia no muestran sefiales de ello,
y la violacién. La agresion sexual ocurre cuando un@ientras que otras muestran rhas sefales.
persona usa la fuerza o la amenaza de fuerza pafdgunas sefales de negligencia son:
hacer que otra persona realice actos sexuales &nh Olor a sucio, a excremento u orina, o algun otro
contra de su voluntad.La violencia sexual puede peligro a la seguridad del anciano en su espacio;
suceder en la propia casa del anciano asi como en I&s Dejar al anciano en un lugar peligroso;
casas de reposo. El abusador puede ser un extrafiofla Erupciones, llagas, desnutricién, deshidratacion,
persona encargada del cuidado del anciano, un o una pérdida remtina de peso;
conocido, amigo, o familiar. 1 Condiciones médicas descuidadas; o
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No se hacen gastos en el cuidado del anciano,
incluyendo sus articulos higiénicos personales.

Parte 2. Intervencion Judicial: FAPA, EPPDAPA,
Ordenes de Acecho, y Reclamacion por Dafios.

¢, Si soy una perspa de edad avanzada, victima de
abuso, qué opciones legales tengo?

1 Lo haya lastimado fisicamente o haya tratado de
lastimato fisicamente; o

1 Lo haya hecho tener miedo de que lo fuera a
lastimar fisicamente; o

1 Lo haya hecho tener relaciones sexuales en contra
de su voluntad usando la fuerza o con amenazas
de fuerza, y
Usted esta en peligro inmediato de mas actos de

Dependiendo de sus circunstancias particulares, gpuso.
puede calificar para uno de los siguientes tipos de
acciones legales:

T

= =

Orden de Restriccion FAPA: Una orden de
restriccion bajo la Ley de Rrencion de Abuso
Familiar.

Orden de Restriccion EPPDAPA: Una orden de
restriccion bajo la Ley de Prevencion de Abuso
hacia Personas de Edad Avanzada y Personas
Incapacitadas.

SPO: Orden de Proteccién de Acecho.
Demandar al abusador para obtener dinero por
dafios y otros tipos de remedios.

*Nota: El plazo de 180 dias no incluye el tiempo en
gue el abusador haya estado en la carcel o haya
vivido a mas de 100 millas de distancia de usted.

2. Orden de Restriccion bajo la Ley de Prevencion de
Abuso hacia Personas de Edad Avanzada y Personas
Incapadtadas (EPPDAPA):Para obtener una orden
de restriccion EPPDAPA en contra de la persona que
lo haya maltratado, tiene que hacer lo que a
continuacion se describe. No tiene que estar
relacionado con la persona cometiendo el abuso para
poder calificar paraacar esta orden de proteccion.

Si le es necesario, el juez le puede asignar a una

persona que lo ayude a tomar decisiones, como urara calificar para obtener una orden de restriccion
tutor o conservador, para ayudar a protegerlo dedEPPDAPA, tiene que reunir los siguientes requisitos:
abuso. Puede encontrar el tema de Tutelas
Conservadurias en este &ho.

y
1 Tener por lo menos 65 afos de edamb yivir en

una institucion de atencién a largo plazo

¢Cuales son los diferentes tipos de ordenes de § Tener una discapacidadental o fisica o ser
restriccion y de acecho?

incapaz de encargarse de sus propias finanzas;
91 Dentro de los ultimos seis meses (180 dias*) el

1. Orden de Restriccion bajo la Ley de Prevencion de abusador:

Abuso Familiar (FAPA)Puede obtener una orden de

restriccion FAPA en contra de:

V Le haya causado dolor fisico o una herida; o
haya cometido negligencia hacia usted,
causandole dafio fisico; o

1 Su cényuge o su exdnyuge; V Lo haya abandonado,lo haya descuidado,
1 Un adulto relaionado a usted por sangre, siendo esta persona la encargada de su

matrimonio o adopcion; cuidado; o
§ Su pareja de su mismo sexo o del sexo opuesto ~ V Haya usado palabras derogatorias,

con quien usted esté viviendo o haya vivido; amenazantes, intimidantes o atormentantes
Y Una persona de su mismo sexo o del sexo opuesto hacia usted, o le haya hecho comentarios

con quien usted haya tenido una relacion sexual sexuales inapropiados; o

intima en los Ulthos dos afios; o V Haya tenido contacto sexual con ustedssin
1 El padre o madre de sus hijos menores de edad. consentimiento; o

V Haya tomado su dinero o alguna de sus

Puede que califigue para obtener una orden de propiedades ilicitamente o le haya hecho una
restriccion FAPA en los Ultimos seis meses (180 amenaza creible de que iba a hacerlo; o

dias) el abusador ha hecho lo siguiente:
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V En ciertas circunstancias, le haya ofrecido ¢ Cdémo puedo obtener una orden de prote@n de

participar en algun sorteo, y acecho?
1 Esta usted en peligro inmediato desnag&tos de
abuso. Hay dos maneras de obtener una orden de proteccion
de acecho:

*Nota: El plazo de 180 dias no incluye el tiempo en
que el abusador haya estado en la carcel o hayla Policia o sheriff. Puede ir a cualquier estacion de
vivido a méas de 100 millas de distancia de usted.  policia u oficina del sheriff para obtener una citacion
por acecho. Si ellos consideran que la persona lo esta
3. Orden de Proteccion de Acecho (SP®uede acechand, le entregarian la citacion al acechador.
sacar una orden de proteccion de acetho La citacion le exige al acechador que se presente en
el tribunal. En la audiencia el juez decidird si
T La persona que usted considera lo esta acechande®ncederle una orden de acecho que le exija al
ha realizado dos 0 mas contactos no deseados g@echador que no se le acerque. Es importante que
le hayan causado miedo en los dltimos dos afios;usted se gesente a esta audiencia para que el juez
1 La persona sabe que usted no quiere estar en ~ €scuche su lado de la historia.
contacto con el/ella;

inseguro o lo han hecho preocuparse por la los diferentes condados tienen formas para hacer una
seguridad de su familia o de la(s) persona(s) que démanda por acecho. Puede lienar estas formas y
viven con usted; y entregarselas al trabamd del tribunal, quien

programaria una audiencia (posiblemente para el
préximo dia) con un juez. En dicha audiencia, usted
le diria al juez acerca de su problema con el
acechador. Si el juez esta de acuerdo con usted y
. Como puedo obener una orden de restriccion ~considera que la persona lo estéecmando, le
FAPA 0 EPPDAPA? concederia una orden temporal de acecho vy
programaria una segunda audiencia con usted y el

Hay formas e instrucciones disponibles para sacaicechador. El sheriff u algin adulto que no sea usted
6rdenes de restriccion en todos los tribunales. Tienl daria una copia de la orden temporal de acecho al

que ir al tribunal, llenar las formas, y el trabajador deicechador. Esta orden le requeriria al aagohque
tribunal le programaria una audiencia. Emhdi NO S€ l& acerque hasta la segunda audiencia. En la
audiencia, el juez decidira si otorgarle la ordenségunda audiencia, el juez escucharia su historia, asi

temporal de restriccion. El sheriff o algiin adulto queOmo €l lado de la historia del acechador y decidiria
no sea usted le tiene que dar una copia de la orden geotorgarle una orden de acecho permanente o no.
restriccién al abusador. Esta orden le requerira df'Sted se debe de presentar a eséeacia.

abusador que no se le acerque. Elsador tiene » _
entonces 30 dias para solicitar una audiencia. Si &btener una orden de proteccion de acecho no tiene
abusador pide una audiencia, el tribunal le informar&°Sto-

cuando y donde tomara lugar y usted tiene que | _

presentarse. Si usted no se presenta a la audiencia,ggonde puedo conseguir ayuda con una orden de
mAas seguro es que su orden seeslime. En la restriccion o una orden de acecho?

audiencia, el juez escuchara su historia, asi como el o » i
lado de la historia del abusador, y decidira siPu€de conseguir informacion acerca de como obtener

otorgarle una orden permanente de restriccion. una orden de restriccion o de acecho al acudir a los
programas de violencia domeéstica o agresion sexual,
a través de los asistentes de victimas de la oficina del
fiscal, de los trabajadores del tribunal, en las oficinas

de servicios legales y en algunos centros de ancianos.

1 El comportamiento de la persona que lo esta
acechando le causaria miedo a otra persona en
una situacion como la suya.

Obtener una orden de restriccion no tiene costo.
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Puede que las personas que trabajaestas agencias Parte 3. Oficina de Servicios de Proteccion de
le ayuden a llenar las formas. Adultos (Adult Protective Serges).

Las audiencias pueden ser complicadas, y es mejgQué hace la oficina de Servicios de Proteccion de

tener a un abogado que lo ayude. Para conseguidultos?

abogado, puede hablar al Servicio de Referencia de

Abogados de la Barra de Abogados de Oregdn ta oficina de Servicios de Proteccion de Adultos es

puede llanar a su oficina local de servicios legales. una agencia estatal cuya funcién es prevenir el abuso,
la negligencia y la explotacion de personas de edad

Para obtener informacion mas detallada acerca de lavanzada y de personas inaeipadas. En algunos

audiencias y de los procedimientos de las érdenes amndados, esta agencia también brinda servicios de

restriccién y de acecho, puede consultar la pagina esppoyo tales como consejeria, administracion

Internet www.oregonlawhelp.orgy hacer clic en el monetaria, conservadurias y abogacia a los adultos

enl ace de fAProtecci - n deeclegibles sLa oficina de Servicios de Proteccion de
Adultos de Oregdén es parte del Depmento de

¢ Cuanto tiempo duran las 6rdenes de restriccién y Servicios Humanos de Oregon.

de acecho?

¢Quién califica para recibir los Servicios de

Las ordenes FAPA y EPPDAPA duran un afio yProteccion de Adultos?

pueden renovarse, dependiendo de sus circunstancias

particulares. Lagrdenes de acecho generalmenteLos adultos (personas de 18 o mas afios de edad) que

son permanentes. no puedan proteger sus propios intereses y que estén
potencialmente en peligro de abuso, ligemcia y
explotacién califican para recibir servicios de

¢, Qué sucede si el abusador desobedece la orden? proteccion de adultos. Los adultos dependientes y las
personas de edad avanzada que vivan en su propia

Si el abusador desobedece las disposiciones de upasa, hoteles, hospitales, instituciones de cuidado y

orden de restriccibn o de acecho, Illamehogares de adultos también calificanrgpabtener

inmediatamente a la policia. Si la policia confirmadichos servicios.

que el abusdor viol6 una orden valida, lo arrestarian.

La oficina local del fiscal examinaria los reportes de;Qué es lo que la Oficina de Servicios de

la policia y dependiendo del tipo de orden que uste®r ot ecci - n de Adultos con

tenga, lo acusarian de violacion de una orden de

restriccién o del delito de violacion de una orden deAbuso se refiere al maltrato fisico como golpear,

acecho. estrangular, patear, empujar, o el uso no apropiado de
medicamentos o de restricciones fisic El abuso
¢,Puedo demandar al abusador? también puede ser emocional, como intimidar,

coaccionar, ridiculizar, acosar y aislar a la persona.
Usted, su conservador, tutor, 0 abogado puede inicidfambién se considera abuso cuando una persona
un caso de abuso de ancianos bajo la Ley Enmendatane contacto sexual sin el consentimiento del otro o
de Oregdén Qregon Revised Stat)t@24.100 y bajo a través de amenazas de violencia.
otras teorias legales. El juez puede concederle dafos
monetaios, los honorarios de su abogado, y otros,Qué es lo que la Oficina de Servicios de

tipos de remedios para protegerlo. Podngase eRr ot ecci - n de Adultos con
contacto con un abogado para obtener mas
informacion acerca de este tipo de demanda. La negligencia sucede cuando una persona le niega a

un adulto vulnerable el cuidado necesario para
mantener su salud. Algunos ejemplos de negligencia
son la deshidrata@n, malnutricién, llagas por estar
en cama que no hayan sido atendidas, y condiciones
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de vida peligrosas. La negligencia también puedeeglas estrictas en cuanto al tiempo que tiene para
suceder cuando un adulto vulnerable no puederesentar su demanda y el lugar dénde puede
cuidarse solo. El abandono es un tipo de negligencipresentarla.  Seel recomienda que llame a un
severa, y ocurre cudn se deja a un adulto abogado experto en derechos civiles para obtener
vulnerable sin la capacidad de obtener comida, ropasesoria y para que lo ayude con su demanda. Para
vivienda o atencion médica. conseguir un abogado experto en derechos civiles,
puede llamar al servicio de referencia de abogados de
¢Qué es lo que la Oficina de Servicios de la Barra de Abogados d@regon al 1800-452-7636.
Protecci-n de Adultos considera fAexplotaci-no?
¢, Qué es la discriminacion por edad?
La explotacién sucede cuando una persona utiliza a
un adulto vulnerable o utiliza los recursos de un Este tipo de discriminacibn sucede cuando un
adulto vulnerable de manera no apropiada. Algunasmpleador se niega a contratar, promover o despide a
sefiales que indican que una persona esta siendoa persona debido a su edad. La Ley Federal de
explotada son: cambios repentinos en su cuentBiscriminacion en el EmplefAge Discrimination in
bancaria, retiros no autorizados, desaparicion de suEmployment ActADEA) prohibe la discriminacion
bienes, como soarro 0 sus joyas, personas que antegn contra de personas de 40 afios de edad y mayores.
no estaban involucradas se mudan a la casa del aduls® usted considera que un empleador lo discrimind,
vulnerable, o cambios repentinos en el testamento puede ponerse en contacto con la Comision de
en otros documentos financieros. lgualdad de Oportunidades en el Empl@equal
Employnent Opportunity CommissiprEEOC) para
¢, Qué debo hacer si considero que una persona pedirle ayuda a uno de sus representantes.
esta sufriendo de abuso, negligema o esta siendo
explotada? EEOC:
Teléfono: 1800-669-4000(TTY) 800-669-6820
Llame a la Oficina de Servicios de Proteccién deCorreo electronicanfo@ask.eeoc.gov
Adultos de su condado inmediatamente. Mucho$agina webwww.eeoc.gov/
oficiales publicos y privados tales como los doctoresQOficina de EEOC en Seattle: 20806883
abogados, y miembros del clero son denunciantes
bajo mandato, lo cual sigith que estos oficiales Oregén también cuenta con leyes estatales que
estan obligados a reportar sus sospechas de abuso @tahiben la discriminacién en contra de cualquier
Oficina de Servicios de Proteccion de Adultos. persona mayor de 18 afios. Estas leyes prohiben la
discriminacion en el enigo asi como en cualquier
¢, Cuanto tiempo le toma a la Oficina de Servicios lugar que preste algun servicio publico (hoteles,
de Proteccién de Adultos iniciar la investigacion restaurantes, tiendas, cines, etc.) Si usted considera
de una queja recibida? gue fue discriminado por un empleador o por algun
lugar que presta servicios publicos, llame a la Oficina
La Oficina de Servicios de Proteccién de Adultosde la Labor y lardustria de Oregé(Oregon Bureau
tiene que responder a una queja dentro de 24 horas deLabor and IndustryBOLI) para hablar con uno de

haberla recibido. Sus representantes.
El teléfono de la Oficina de Servicios de
Proteccion de Adultos es el-B00-232-3020. BOLI

Teléfono: 9716730761
DISCRIMINACION POR EDAD Y POR Correo electronicdBOLI.MAIL @state.or.us
DISCAPACIDAD Pagina webwww.boli.state.or.us/
¢,Qué debo hacer si creo que he sido ¢Qué es ladiscriminacion por incapacidad?
discriminado?

La edad por si misma no se considera una
Si usted considera que ha sido discriminado, no smcapacidad, sin embargo, existen leyes federales de
tarde en buscar ayuda ya que hay fechas limites giscriminacion para los impedimentos relacionados
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con la edad, por ejeplo; la pérdida auditiva o de la impropio. Esto podria resultar en la denegacion de la
vision, artritis, disminucibn de movilidad, o liberacion de sus deudas (en otras palabras, su
disminucién de la capacidad de trabajo debido a l&ancarrota fracasaria). Por lo general, el Tribunal de
edad. La Ley Federal de Americanos IncapacitadoQuiebras considera cualquier transferencia de
(Americans with Disabilities Act, ADA)rohibe la propiedades que haya hecho en los ultimos dos afios,
discriminacion por incamadad por parte de y cualquier pago que le haya hecho a sus acreedores
empleadores, agencias y oficinas gubernamentalesn el Ultimo afio. También examinaran detenidamente
que presten servicios y programas al publico, y pocualquier pago o transferencia de algun bien que le
parte de lugares que brinden servicios publicos combaya hecho a un miembro de su familia durante el
restaurantes, tiendas, hoteles, etc. Adicionalment@fio pevio a presentar la bancarrota. Si realizd
Oregln cuenta con sus propieyes estatales que recientemente alguna transaccion financiera o de un
prohiben la discriminacion por incapacidad. bien, consulte con un abogado especializado en
bancarrota antes de declararse en quiebra. No puede
Si usted cree que lo han discriminado, puede pedpresentar una bancarrota del Capitulo 7 si en los
asesoria en EEOC o en BOLI 0 a un abogado expertdtimos 8 afios le otorgaron una liberacion de sus

en derechos civiles. deudas a través de una bancarrota del Capitulo 7.
Puede presentar una bancarrota del Capitulo 13
LEYES DE PROTECCION AL CONSUMIDOR siempre y cuando no le hayan otorgado una
liberacion de sus deudas a través de una bancarrota
1. BANCARROTA del Capitulo 7 en los fiinos 4 afios, o que no le
hayan otorgado una liberacién de sus deudas a través
¢ Me declaro en bacarrota? de una bancarrota del Capitulo 13 en un caso

Para la mayoria de las personas, la decision deresentado en los ultimos 2 afios.

declararse en quiebra es dificil, y puede depender del

tipo de deudas que tenga, asi como de la cantidagQué tengo que hacer antes de declararme en

total que deba. A veces la bancarrota puede ser Ruiebra?

mejor manera de evitar que una persona o u

matrimonio pierda sus bienes o de detener el acoso deene que obtener un certificado de cumpdinto de

los acreedores a quienes no les puedan pagam curso de asesoria de crédito en una agencia

Refi ®r ase al Li breto de apmbataa Puede itomar este icursa poatdléono o fpdd

Vencidas del Consumi dor interped Narmatmeriteecunesta entee pydba0. Apntes

decidir si le conviene o no declararse en bantarro  de que le otorguen la liberacién de sus deudas, tendra
gue completar un curso de administracfinanciera

¢, Me declaro en bancarrota ahora, o me espero? personal. Por lo general, este curso tiene las mismas
reglas y precios.

Se debe de declarar en quiebra cuando sea mas

provechoso para usted. En otras palabras, si sabe qg€ual es la diferencia entre la bancarrota del

en el futuro préximo tendra deudas que no va a podeZapitulo 7 y la del Capitulo 13?

pagar, le conviene esperarse a presentar la batecarr

La bancarrota lo liberara Unicamente de aquellaBancarrota del Capitulo 7Este tipo de bancarrota es

deudas que tenia antes de presentarla. El momen® mas comin. A veces se le llafiabancarr

en que presente su peticion de bancarrotaesdesummid r ect a o . El prop-sito d

importancia. Su situacion financiera en la fecha ery es obtener una liberacién (eliminacién) de todas o

gue presente dicha peticion determina cualgsros de la mayoria de sus deudas para poder empezar de

y pasivos el sindico de la bancarrota consideraréero. La mayoria de las deudas que hayan resultado

como parte de Al a masa dalguh servigouwide tarjetasodrédito sersdewaas f e

también se usara para determinar si usted hAno garanti zadas?o, | o que

realizado algun pago a sus acreedores o algurmael vendedor no puede quitarle sus bienes si usted no

transferencia de activos que las leyes regentes dphga la deuda. En una bancarrota del Capitulo 7, el

proceso de bancarrota consideren fraudulento sindico de la quiebra toma y vende sus bienes no
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exentos para pagarlesas acreedores. En la mayoriaf Casa hasta $40,000* ($5000 para parejas

de las bancarrotas del Capitulo 7 todos los bienes casadas declarandose en quiebra conjuntamente);
est8n exentos; se | e | |1 masa ol prapledadhasia $28900n act i
Si todos sus bienes son exentos, podria conservarlos. ($30,000 para parejas casadas);

Refiérase a la lista de bienes exentos que apareceya Unicamente la caa movili hasta $20,000*
continuacion Si usted es soltero, no tiene ($27,000 para parejas casadas);

dependientes, y sus ingresos anuales totales (con 4a Articulos del hogai hasta $3,000;

excepcion del Seguro Social) son mayores d§ Herramientas de su profesibmasta $3,000:

$37,530, puede que tenga que presentar Un@ | inos cuadros e instrumentos musicalémsta
bancarrota del Capitulo 13. Si su familia es de dos $600

personas, el limite para el @aulo 13 es de $48,676.
Este limite aumenta dependiendo del numero d
personas en su familia.

g Vehiculoi hasta $3,00* (un matrimonio puede
reclamar un veleulo de $3,00 por persona);
9 Herramientas o coleccién de libros necesarios

Bancarrota del Capitulo 13:A este tipo de para su trabajo h?Sta $600; . .
bancarrot a a veces s e T QOPa’lloVa W“_CUI%SE’%{SR Igbf';\s}a&%,SgO, de
asal ariadoso. Puede pr &s@"nalesdomesticogyjayes de piso familia, ¢ 4
ingreso regulay el total de lo que debe no sea mayor  hasta $1,000;

a una cantidad especifica. El Tribunal de Quiebras 1§ Pistolay un riflé hasta un valor totale $1,000;
asignaria a un sindico a quien usted le tendria que dfr Pensiones, IRAs, seguro social, welfare,

pagos, por lo general por un plazo de 3 afios. EI CcOmpensacion por desempleo, beneficios de
sindico usaria esos pagos para pagarle a sus Veteranos,y otros beneficios gubernamentales;
acreedoresle acuerdo con el plan que usted y sull Ingresos de un seguro médico o de vida;
abogado hayan presentado en el tribunal cuando §e Planes KEOGH segln se especifique, con la
declaré en quiebra. El plan tiene que haber sido excepcion de pagos de obligacisrke

aprobado por un juez. La bancarrota del Capitulo 13 manutencion;

es su mejor opciodn si la mayoria de sus deudas estfin Articulos médicos/equipo médico recetado por un
figar amstd.zadUna deuda gar a doctorgneldyendoeslsequipaiusilizadapor eus
prestamista tiene el derecho de quitarle su propiedad dependientes);

para cobrar la deuda. Por ejemplo, un préstamo paffa Manutencion de nifios y de conyuge;

comprar una casa o0 un carro es una deuda garantizafia Crédito por ingreso del trabajo;

ya que el prestamista le puede quitar la casa o @ carff Pagos a victimas de delitos o indemnizacién por
al prestatario si éste no realiza sus pagos. Los otros dafios persaiesi hasta $10,000;

tipOS de bancarrota son el Capl’tU|0 11, Utlllzadw Pagos por la pérd|da de ingresos futuros
principalmente por negocios* y el Capitulo 12, para  razonablemente necesarios para mantenerse a si
familias granjeras. Estos tipos de bancarrotas no se mismo:

cubren en este libreto. 1 Cuentas bancarias de hasta $7,500 que se pueda

e B . . _ comprobar que son derivadas de una fuente
Si usted es elniico duefio de un pequefio negocio  exenta, como su pension, seguro social, etc.; y

puede hacer su declaracion de bancarrota bajo fﬁl $400 de valor de cualquier propiedad personal

Capitulo 7. (no se puede usar para incrementar el valor de
otra exencién). Por ejemplo, podria usar esta
) _ o _ disposicion para hacer que el efectivo que tenga a
¢, Si me declaro en quiebra, perderé mi auto y mi la mano quede exento, o para que su derecho a

casa? recibir un reembolsde impuestos quede exento.

Probablemente no. En Oregon, los bienes exentos * Generalmente. el sindico de la quiebra
para los acreedores bajo las leyes estatales también hicamente considerara su capital hasta estas
e_san exentos en una bancarrota. Por lo general, los cantidades.

bienes exentos incluyen:
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¢Me ayudaria la bancarrota si mi sueldo esta
Tiene que hacer una lista de todos sus bienes en $endo embargado?
peticion de bancarrota, incluyendo sus bienes

exentos. Si. Al presentar la peticion de bancarrota se
detendria el embargo de su sueldo. Tan pronto se
NOTA: Si todos susnigresos y todos sus bienessondecl| are en qui ebr a, entr
exentos, probablemente no le convenga declararse enut o m8t i cade toeos sug acmeddores. La
bancarrota ya que se | esuspensi®iadi@natea & ponee s taltora tdias lap
de juicioso. Consul t e acaones demrobrankas dessds@acrepdaresay le gparneite
ayude a deter mi nar S i wn sréspird pamsardgnar fsa sityacion eibaacieral e
juicioso. Normalmente la suspension automatica permanece en

efecto por la duraciédel caso de bancarrota (con la

excepcion de cuando el Tribunal de Quiebras le
¢Y qué si micasa ya esta en proceso de ejecucion concede a alguno de los acreedores la solicitud de
hipotecaria, o si mis bienes ya han sido levantar la suspension automatica de una deuda en
embargados? particular.) La suspension automatica le pone un alto

a las retenciones d®u cheque, embargo de bienes,
Presentar la bancarrota detendria temporalmente ebrtes de servicios (luz, agua, etc.), ejecuciones
procedimiento de la ejecucién hipotecaria, incluschipotecarias, y a muchos desalojos.
hasta la fecha de la venta de la casa. Sin embargo, si
usted esta atrasado en sus pagos y no se pueg@elengo que comparecer en el tribunal?
recuperar, tendra que llegar a algun tipo de acuerdo
con el acreedor para evitar la pérdida eventual de ssi. Alrededor de 30 a 45 dias después de haber
casa. Presentar una bancarrota le podria dar ptesentado su peticion de bancarrota del Capitulo 7
tiempo necesario para recuperarse. Siya sabe que temdra que comparecer en una audiencia llamada
va apoder recuperarse en sus pagos, probablementep r i mer a junt a con |l os
le convenga mas una bancarrota del Capitulo 13 queudiencia, el sindico de la quiebra le hara preguntas
la bancarrota del Capitulo 7, ya que el Capitulo 13 I&ajo juramento acerca de su peticién de bancarrota.
dard mas tiempo para ponerse al corriente con susstas audiencias por lo general duran entre 10 y 15
pagos o0 para renegociar la hipoteca. Si leminutos y no se llevan a cabo en una sala del
embargaronsu auto o algun otro bien garantizadotribunal. Por lo general, esa es la Unica audiencia a la
antes de que se haya declarado en quiebra, e tendra que presentarse. Si presentdé una
bancarrota no lo ayudara a recuperar ese bien. Shancarrota del Capitulo 7, el Tribunal de Quiebras le
embargo, una vez que presenta la bancarrota, todasviard un aviso por escrito notificandole sobre la
las acciones de cobranzas se detienen temporalmenlibgeracion de sus deudas elegibles cerca de 60 dias
y el acreedor @ puede embargarle ningan bien sin ladespués de la junta con el sindico. Si presenté una
autorizacion del Tribunal de Quiebras (vea labancarrota del Capitulo 13, recibira su liberacion una
explicaci-n abajo de | a vdzsguehayaecaonypletado el plan tdeopag®.t i ¢ a 0)
uso6 su auto u otro bien como garantia en un préstamo
(son Abi enes gar ant i z adlday ago mas qad tengaque hacerd o r podr
eventualmente quitle esos bienes si usted no realiza
pagos regulares o llega a un acuerdo de pago con 8. Cuando presenteu speticion de bancarrota,
acreedor. Si un acreedor lo esta amenazando cdaambién tendra que entregarle al Sindico de los
quitarle un bien, a lo mejor le conviene declararse eiestados Unidos una copia de todos sus talones de
qguiebra para tener tiempo de realizar un acuerdo queheque que haya recibido de su trabajo en los 60 dias
le permitamantener el bien. previos a la fecha en que presentd su peticion.

También le tendra que entregdrsindico una copia

de su declaracion de impuestos federales mas reciente

a mas tardar 7 dias antes de la audiencia. También
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tendra que presentar una copia del certificado dgMe voy a deshacer de todas mis deudas a través
cumplimiento del curso de asesoria de crédito. de la bancarrota?

¢, Quién es el sindico de la gebra? Algunas deudas no pueden ser liberadas en una

bancarrota. Por lo general, seguird debiendo los
El Sindico de los Estados Unidos es el supervisosiguientes tipos de deudas incluso después de la
general de todos losindicos El sindico de la bancarrota:
quiebraes la persona nombrada por el juez para que
represente su patrimonio en la fecha en que presenfe Impuestos. Es posible qobtenga una liberacion
la bancarrota. Uno de los deberes del sindis de sus impuestos personales sobre la renta si (1)
determinar si usted tiene algin bien que no esté realiz6 su declaracion de impuestos; (2) han
exento, y si ese es el caso, el sindico venderia los pasado por lo menos 3 afios a partir de la fecha en
bienes no exentos y distribuiria las ganancias a sus que tenia que hacer su declaracién; y (3) han
acreedores. pasado por lo menos 2 afios a partiradfetha en

que realizO su declaracion. Esta éarea es

¢Podré obtener crédito de nuevo después de complicada y debe de consultar con un abogado
haberme declarado en bancarrota? al respecto.

1 Manutencién de nifios y de conyuge;
Depen@. La bancarrota permanecera en su recor§ Opligaciones que resultaron de un fallo de
hasta 10 afios después de la fecha en que la haya divorcio, como la obligacién hacia su-eényuge
presentado. Es imprevisible saber si un acreedor de pagar ciertageudas;
individual le vaya a negar crédito por haberseq prastamos de estudiantes. Para lograr que le
declarado en bancarrota en el pasado. Sin embargo, concedan una liberacién de parte o de todas sus
si no podia pagy sus deudas antes de declararse en geydas académicas, usted tendria que demostrar
quiebra, lo mas seguro es que su crédito ya estaba gue |a denegacion de la liberacion implicaria
dafiado. Una bancarrota que elimine o reduzca el (ificultades excesivas para usted y para sus
total de sus deudas puede mejorar su oportunidad gependientes. da lograrlo, tiene que realizar un
ante algunos acreedores de que le den crédito. La procedimiento aparte de la bancarrota que puede
mejor manera de retblecer su historial de crédito ser muy complicado;

es haciendo pagos regulares despues de habekse Responsabilidades civiles de indemnizacion por

declarado en quiebra. conducta indebida maliciosa o intencional,

, , ) incluyendo las responsabilidades civiles por haber
¢Me pueden despedir de mi trabajo por haberme lastimado o matado a alguien al manejar
declarado en quiebra? intoxicado:

Multas por delitos y restitucion; y
Deudas incurridas después de presentar la
bancarrota.

No. Su empleador no puede despedirlo Iegalment%
por haber presentado una bancarotLas leyes
también lo protegen de otros tipos de discriminacion
despu_es de haberse declarado en quiebra. . L isten excepciones limitadas en muchas de estas
agencias gubernamentales tales como las agencias

) - . : egorias, por lo que debe de consultar con un
vivienda o las oficinas de préstamos a estudiantes nébogado especialista en barrota si acaso tiene

puec_ie_n negarle beneficios, y las cais de_ . alguno de estos tipos de deudas mencionados.
servicios (agua, luz, etc.) no pueden negarle servicios

por la bancarrota. Hay también otros tipos de_Qué sucede si quiero pagar algunas de mis
prohibiciones de discriminacién. Consulte con un&

abogado si considera que lo estan discriminanddeUdas’ Pero no otras?
abog 9 Yiene gue incluir todas sus deudas en su peticion de
ilegalmente por haberse declarado en banearrot

bancarrota, incluyendo las deudas a su familia y a sus
amigos, las dudas que quiere seguir pagando y las
deudas que no pueden ser liberadas. Sin embargo,
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usted puede continuar pagando cualquiera de suwssesoria de un abogado puede hacer la diferencia

deudas después de haber presentado su peticion eetre un tramite exitoso de bancarrota y un desastre

bancarrota. Si usted le paga una deuda de $600fmanciero.

mas a cualquier paysa dentro de 90 dias de haberse

declarado en bancarrota, el sindico podria recupergifCuanto cuesta el tramite?

ese dinero que usted pagd y darselo a sus otros

acreedores. Si usted tiene bienes que haya utilizadkctualmente, el tramite cuestm 2008 $274 para el

como garantia para un préstamo, a lo mejor va a ten€@apitulo 13 y $299 para el Gaydo 7. No tiene que

gue reafirmaformalmente la deuda con el acreedor yhacer el pago a la hora de presentar su peticion y le

continuar haciendo pagos hacia esa deuda para evijamede pagar al tribunal en tres plazos. Si usted es de

gue le embarguen ese bien. Algunos ejemplos dmuy bajos ingresos, es posible que el tribunal le

bienes que usualmente se usan como garantia* s@erdone este cargo.

las casas, autos, y a veces algunos muebles. Lo mas

seguro es quesl acreedor garantizado le ofrezca2. PRESTAMISTAS PREDADORES

firmar un fAacuerdo de reafirmaci - -no en el cual u

se comprometeria a pagar la deuda, por lo generglQué es un préstamo preatorio sobre la

bajo las mismas condiciones originales del préstamaesidencia?

Usted continuaria debiendo esa deuda especifica

como si nunca s@ubiera declarado en bancarrota.Un préstamo predatorio sobre la residencia es una

Los acuerdos de reafirmacion tienen que sesegunda hipoteca o un acuerdo de refinanciamiento

voluntarios. Es importante que consulte con urinjustificablemente caro. Este tipo de préstamos

abogado especializado en bancarrota antes de firmgeneralmente se hacen para consolidar deudas o para

un acuerdo de reafirmacion. Durante la bancarrotdjnanciar mejoras a la sa. Los prestamistas

también tendrd que seguragando sus gastos de predadores por lo general se dirigen a propietarios de

subsistencia cotidianos tales como sus servicios (luhajos ingresos o con malos historiales de crédito. Por

agua, etc.), renta y aquellos gastos que no puede general contactan a dichos propietarios a través de

liberar como la manutencibn de sus nifiosllamadas telefénicas, visitas de puerta en puerta,

Obviamente tiene la opcidon de seguir pagand@nuncios en la tevision, o por correo, donde

cualquier deuda durante y después dédacarrota incluyen cheques falsos de miles de dolares.

con la que sienta tener una obligacion moral, si acaso

tiene con qué pagarla. Los prestamistas predadores suelen hacer promesas
gue parecen ser demasiado buenas para ser ciertas

NOTA: Si la mayoria de sus deudas son deudassan tacticas de presibn para convencer a los

garantizadas, a lo mejor le convenga presentar unaopietarios de firmar en ese mento. Estos

bancarrota bajo el Capitulo 13 en lugar del Capitulgprestamistas cobran mas de lo razonable, pero

7. ocultan estos costos. A menudo prestan
intencionalmente mas dinero del que el propietario va

¢,Puedo declaarme en bancarrota sin la ayuda de a poder pagar. Por lo general no dan a conocer todas

un abogado? las condiciones del préstamo.

No es requisito tener un abogado para declararse émms prestamistas predadores engafian a los
quiebra, y muchas personas Ilo hacen sirpropietarios incitandolos a obtener préstamos
representacion legal. Sin embargo, por lo general nsabiendo que los propietarios no podran mantenerse
es una buena idea. Un abogado le puede ayudarah corriente con los pagos. Generalmente los
decidir si emnecesario 0 no declararse en quiebra, y spropietarios terminan pagando comisiones
lo es, le ayudaria a determinar cuando y que tipo denecesarias y cargos excesivos de intere§isno
bancarrota presentar. Ademas, el abogado le puedeacen un pago, se arriesgan a perder su casa.
informar acerca de las exenciones, como mejor

proteger sus bienes, y como sacarle el mejoA veces los prestamistas predadores trabajan en
provecho a la bamarrota. En algunos casos, la conjunto con contratistas de mejoras del hogar para
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aprovecharse de aquellos propietarios que tengan que tasa de interés al pipio del trato y termina
reparar sus casas o realizar una adaptacioncasas

por su incapacidad.

El contratista convence af|

propietario de sacar un préstamo con un prestamista
predador para pagar las mejoras.

¢, Como me puedo dar cuenta si un prestamista usa
practicas predatorias?

A continuacién, una lista de cosas a las delee de
estar alerta:

E

usando una mucho més alta al cerrarlo; y

Cambio de préstam@oan flipping} Después de
gque usted realiza algunos pagos hacia su
préstamo, el prestamista predador le llama para
ofrecerle un préstamo mas grande. Cada vez que
reaiza el refinanciamiento, tiene que pagar
puntos altos, comisiones y tasas mas altas de
interés. Y si su préstamo original lo penalizaba
por pagarlo antes de tiempo, también tiene que
pagar esa penalizacion.

Tasas de interés altas; generalmente mas del 14%Coémo puedo evitar caer en uno de estos
Pagos mensuales mas altos de lo que usted vapsestamos predatorios?

poder pagar;
Puntos y comisiones altos.

Evite pagarA continuacion, una lista de algunas cosas que puede

comisiones mas altas del 3% del préstamo. Hajacer para protegerse:

tres tipos de comisiones: de apesfu de
suscripcion, por la preparacion de los documento§
y de compromiso. Todas estas comisiones
representan ganancias para el prestamista;
Seguro de crédito de prima Unica de por vida
(single premium credit life insurancg)seguro de
créedito por incapadad (credit disability
insurance) Estos seguros son muy caros y si los
paga por adelantado también tendria que pagar
intereses;

Que le agreguen productos adicionales como
seguro de crédito y membresias de algun club;
Pagos (globales: Estos préstamos eien
mensualidades méas bajas, pero le requieren que
pague una gran suma o una suma global dentro de

unos cuantos afos; 1
Si le cobran una penalizacion por terminar de
pagar el préstamo antes de tiempo; 1

Firmar su escritura: Si estd atrasado en su
hipoteca, pueel que el prestamista le ofrezca
ayuda para encontrarle nuevo financiamiento, y le
pida que le firme y pase su escritura como
Amedi da temporal o par a
hipotecaria. jDespués el préstamo prometido
nunca se concreta y usted ya no es duefia de
casa!

Arbitraje Mandatario: Al firmar, renuncia a su
derecho de demandar al prestamista si éste hace
algo que usted considere ilegal,

Tacticas de prometer una cosa y entregar otra
(bait and switch) El prestamista le promete una
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Piénsela dos veces antes de obtener un préstamo
usando su casa como garantia, especialmente si
esta pidiendo mas de lo que vale su casa.
Algunos prestamistas gstan mas dinero de lo
gue vale la casa. Preguntese a si mismo si en
realidad necesita este préstamo. Si tiene
problemas de dinero, considere todas sus
opciones antes de usar su casa como garantia.
Recuerde que si decide sacar un préstamo sobre
su resiéncia y después no puede hacer los pagos,
el prestamista puede realizar una ejecucion
hipotecaria y usted podria perder su casa;

Si pide prestado, pida prestado Unicamente lo
necesario para sus necesidades y a tasas bajas;
No pida prestado mas de lo que sugresos y su
presupuesto le permitan;

Antes de pedir prestando, investigue su propio
historial de crédito. Su historial de crédito
muestra la manera en que usted ha pagado sus
deudas previas y sus tarjetas de crédito. De esta
manera usted va a estarterado de los que los
prestgmistag yvan a |descubgr jcyandg Kvestiguen
su historial de crédito. También es importante
revisar su propio historial por si acaso hay errores
gue necesita corregir. Hay tres compafias que
mantienen bases de datos nacionalegug le
proporcionan informacion a los prestamistas que
pregunten acerca de su historial de crédito. Debe
de contactar a las tres agencias, al igual que los
prestamistas, ya que todas son diferentes. Tiene



= =4 =

derecho a un reporte gratis de crédito por d&®.
posible que le cobren maximo $9.00 por darle una
copia con su informacion.
Las compaiiias son:
V Equifax, 280068511117 www.equifax.com
V Experian, 1888-397-3742,
www.experian.com

V Transunion,i800-8884213,

www.transunion.com
Siempre compare prestamistas antes de obtener
un préstamo. Obtenga por lo menos tres
presupuestos por escrito con los costos inigjale
tasas de interés, condiciones del préstamo y lo$
pagos mensuales. Evite a los prestamistas que
tratan de conseguir clientes por teléfono, por
anuncios en la television, por correo y a través de
visitas de puerta en puerta;
No se confie de anuncios qde g a n
cr®di t o, no hay
Afarregleno el ma |

isi t

cr ®di

diferentes contratistas.

Nunca firme un documento que tenga partes en
blanco o que no estén llenados los espacios de los
nameros. Tenga cuidado con los prestamistas
gue le prometan llenar los nUmeros después;

De acuerdo con laLey de Honestidad de
PrestamistagTruth in LendingAct), la persona
gue pide prestado usando su casa como garantia
tiene hasta tres dias después de haber firmado el
contrato para cambiar de parecer. Sin embargo,
recuerde que tres dias pasan volanda ynejor
investigar todos los aspectos del préstamo antes
de firmar;

Asegurese de que todos los cheques para pagar
las mejorias de su casa se hagan a nombre suyo,
no del contratista. No le debe de pagar al
contratista hasta que esté satisfecho con eljtraba
realizado.

i ene mal

pr ob lg@uébhago si ya obtave enrpréstaans predatarie?
t o;

Si va a hacerle mejoras a su hogar, compare gbtenga ayuda!
Aseglrese de que lobajos ingresos y no puede pagarle a un abogado,

Hable con un abogado. Si tiene

contratistas tengan licencia, y pidales que le depongase en contacto con la oficina de Servicios
un presupuesto. No sejd convencer de pedir Legales que le corresponda o llame a la linea de
mas dinero prestado del que necesita. No permitservicio de referencia de abogados de la Barra de
que un contratista lo refiera con un prestamistaAbogados de Oregon al800-452-7636.

especifico para pagar las mejoras;

No se fije inicamente en los pagos mensuales ddlambién puede reportar a estos prestamistas a la
préstamo. Considere la duracién del mismo y loggencia estatal que regula las diferentes partes de la

costos y comisiones totales del préstamo;
Tenga cuidado con un préstamo de mas dinero de
lo que valga su casa. Podria perder su casa ¥
seqguirle debiendo al prestamista la cantidad por
encima del valor de la casa;

Lea todos los documentos con cuidado adtes
firmar. Es posible que el prestamista haya
cambiado o agregado numeros a partir de cuando
originalmente hablaron sobre el préstamo;

No se deje convencer cuando el prestamista usk
tacticas para presionarlo;

No tiene que decir que si de inmediato; 1
Haga nuchas preguntas;

Si no entiende las condiciones del préstamo,
pidale a alguien de confianza que revise los
documentos del préstamo. Si no se sientdl
comodo o0 no estd seguro de ciertos aspectos,
contrate a un abogado que le cobre algunos
cientos dolares parque revise los papeles que le
pidieron que firmara;
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industria.

Cualquier asunto del consumidor, preguntas y
guejas i Linea del Consumidor de la oficina del
Fiscali 1-877-877-9392 owww.doj.state.or.us
Programas de informacion para inversionistas e
informacion sobre hipotecas, revision de licencias
T Division of Finance ad Corporate Securities
1-800-814-9710;

Informacion y quejas de compafias y agentes de
segurog Division de Seguros 1-888-877-4894;
Quejas sobre contratistas, revision de licentias

Junta de Contratistas de Construccion
(Construction ContractorsBoard) i 503378
4621;

Quejas sobre electricistas y plomeros, revision de
licenciasi Division de Cdédigos de Construccion
(Building Codes Divisioni 1-800-4427457,


http://www.equifax.com/
http://www.experian.com/
http://www.transunion.com/
http://www.doj.state.or.us/

1 Prevencion de abuso/explotacion de anciainos I 50% si el beneficiario estd manteniendo a un

Departamento de Servicios Humaniosl-800 conyuge y/o hijo diferente al conyuge y/o hijo
232-3020. para quien se ordeno la manutencion.
1 60%, si el beneficiarioo estd manteniendo a otro
3. COBRANZA DE DEUDAS Y EL SEGURO cényuge y/o hijo
SOCIAL 1 Las cantidades arriba mencionadas pueden subir

hasta 55% y 65% si la orden de embargo u otras
¢Pueden los cobradores de deudas cobrarse de mi pruebas presentadas demuestran que la

Seguro Social y de mi Seguridad de Ingreso manutencion ordenada tiene 12 o0 mas semanas de
Suplementario (SSI)? atraso.

Por lo general, los cobradores de deudas de consun®, algunos casos, lasyls de Oregon son mas

no pueden cobrarse usando sus beneficios drire restrictivas que la limitacion federal y controlan la

Social y del SSI. Sin embargo, si usted recibe ungantidad maxima retenida. Los beneficios de SSI no

notificacion legal de que los fondos en sus cuentagsueden embargarse para cobrar deudas de

pueden ser objeto de una accion legal, tendra qu@anutencion de nifios o de conyuge.

comprobar que dichos fondos provienen Unicamente

de su Seguro Social o SSI. Cargo por Sobregiros Bancaridsn el oeste de los
Estados Unidos los bancos pueden rebajarle de su

Algunos tipos de delas si pueden cobrarse usandocheque de depésito directo del Seguro Social y SSI lo

sus beneficios del Seguro Social, por ejemplo lague usted les deba por haber sobregirado la cuenta.

deudas de manutencion de nifios o de conyuge,

impuestos federales sobre la renta, y deudas que R@uede el gobierno cobrarse mas de un tipo de

sean de impuestos federales, como su hipoteca y l@Ruda al mismo tiempo usando mis beneficios del
préstamos a estudiantes. st& deudas no pueden segurosocial?

cobrarse usando sus beneficios de SSI.

Si. El gobierno le puede cobrar los tres tipos de
¢Qué tipos de deudas pueden cobrarse de mis deudas de su cheque mensual del seguro social. Por
cheques del Seguro Social? lo tanto, podrian dejarlo con menos de $750 al mes.

Si esto le pasa, pongase en contacto con la agencia
Cuentas de impuestos federales:Secretario de la gubernamental a quien le debe parajeetlas pagos
Tesoreria puede quitarle hasta el 15% de sug la manutencién de nifios. No hay manera de
beneficios del Seguro Satal afio para cobrarse sus proteger a sus beneficios del gobierno federal, ya que
cuentas vencidas de impuestos. ellos se cobran incluso antes de que le expidan sus

beneficios.

Deudas que no son de impuestos federal€s:

gobierno le puede quitar cualquier cantidad de sugCémo puedo evitar que me cobren errbneamente

beneficios del seguro social que tenga por encima dge mis beneficios del seguro s@l?

los primeros $9,000 anuales ($750 mensualesd p

cobrarse deudas que no sean de impuestos federalgs, mejor manera de evitar que un acreedor le

tales como prestamos a estudiantes, hipotecasmbargue erréneamente sus beneficios del seguro

federales incumplidas, etc. social y de SSI es abriendo una cuenta que sea
Unicamente para los depdsitos directos de dichos

Manutencion de nifios y de conyugelay leyes beneficios. Si un acreedor le manda una notificacion

estatales y federales que limitan la cantidad quele emlargo a su banco, el banco congelara todas sus

pueden embargar de sus beriefigpor una deuda de cuentas y le enviard a usted la notificacion de

manutencion de nifios o de conyuge. Las leyeembargo. Usted tiene que responder a estas

federales limitan esta cantidad a: notificaciones. Si usted tiene sus beneficios del
seguro social y de SSI en una cuenta por separado, le
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va a ser madacil establecer que esos fondos no puede evitar la desconexién. Si no entiende
pueden ser embargados. inglés, haga favor de encontrar a alguien que le
traduzca el aviso. Si no tiene quien le ayude a
Para obtener més informacién acerca de la cobranza traducirlo, llame por favor a (nombre) al
de deudas, lea el libreto de la Oficina de Servicios (teléfono) quien trataraed ayudarlo. En este

Legal es titulado i Cu e n himero también rpadia ¢edis informdoddh en este
Consumidor o. idioma acerca de los derechos vy

responsabilidades de los clientes. TIENE QUE
4. SUS DERECHOS A SERVICIOS PUBLICOS ACTUAR AHORA PARA EVITAR LA
(LUZ, AGUA, ETC)) DESCONEXION DE SUS SERVICIOS.

¢Qué forma de identificacion necesito para ¢Qué puedo hacer si estoy refutando un aviso de

solicitar un servicio publico? desconexion o tengo algun otro problema con una
compafiia de servicios?

Un namero de licencia de manejo valida de Oregon;

y Si tiene alguna disputa con una agencia de servicios
1 EI nimero de seguro social de la(s) persona(sjcerca de alguna cuenta, cargo o servicio, la agencia
encargadas del pago; o tiene que realizar una investigacion a fondo y debe de

1 Una identificacion estatal o federal valiccon reportarle rapidamentedoesultados de la misma.
foto; o , ..

1 Su acta de nacimiento original, o una copiaSi usted esta refutandole a la compaiiia de servicios el
certificada de la misa junto con una identificacionestablecimiento de su crédito o la terminacion de
actual con foto de la escuela o el trabajo. algun servicio, etc., tiene el derecho de solicitar una

revision de supervision de la disputa. Si la disputa no
¢Qué puedo hacer si me niegan algin servicio por S€ resuele, la compafiia de servicios tiene que
no tener una forma admisible de identificacidon? informarle acerca del proced|m|ent0 de resoluciéon de

conflictos de PUC y debe de darle el teléfono gratuito

Puale solicitarle a la Comisién de Servicios Publicosde esta comision.

(Public Utility Commission PUC) un proceso de

resolucién de conflictos at800-522-2404. Si no puede resolver la disputa con la compafia de
servicios, tiene el derecho de presentaa queja por

;Se requiere que envien avisos en otros idiomas €scrito en la oficina de PUC. La compaiiia de

ademas del inglés? servicios tiene 15 dias para contestar su queja. La
oficina de PUC programaria una audiencia sin

Si. Las agencias de servicios de energiaeo ddemora.
teléfonos tienen la obligacién de preguntarle si desea
recibir avisos en algun otro idioma que no sea inglésSi usted tiene una disputa o queja formal registrada
en la Comision, tiene entonces ddre a que le
Todos los avisos de desconexién de servicios deestauren el servicio, siempre y cuando:
energia o de teléfono deben de contener la siguiente
informacion  traducida al espafiol, vietngmi 9 No le hayan desconectado el servicio por robo del
camboyano, 1ao y ruso: mismo o por no haber establecido su crédito;
1 Haya una disputa genuina;
AVISO IMPORTANTE: Si tiene un saldo sin § Si la desconexidon fue por falta de pago, tienen
pagar en su cuenta, se desconectaran sus servicios que haber hecho los arreglos mgyo necesarios;
(eléctricos, de gas o teléfono). Debe de tomar vy
accion inmediata para evitar la desconexiony Esté llevando a cabo una resolucion del conflicto
Refiérase al aviso anexo para encontrar a través de PUC.
informacion importante en inglés acerca de como
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¢, Qué puedo hacer si no tengo con que pagar la siguientes 11 meses se le agregara una cantidad igual
cuenta de gas o de electricidad? al pago inicial a la cuenta debida del mes.

Primero, puede presentar un certificado médico a laTambién puede llegar a otro tipo de acuerdo escrito
compafiia de servicios. con la compainiia de servicios.

Si usted premnta un certificado de un médico Si usted no sigue el plan de pago, la compafia de

diciendo que la desconexién del servicio pondria erservicios podria descottarle sus servicios después

peligro a su salud, o a la salud de una persona quie darle una notificacion de desconexiéon de 15 dias.

viva con usted, la compafia de servicios no puedgQué tiene que hacer la compafia de teléfonos

desconectarle el servicio hasta que PUC realice urentes de desconectarle el servicio?

audiencia. La a#ificacion puede ser verbal, pero

tiene que ser seguida por una confirmacion de sua compafia telefonica tiene que darle una

doctor por escrito dentro de 14 dias. notificacion por escrito por lo menos 5 diaseande
desconectarle el servicio por falta de pago.

Si tiene un saldo sin pagar, tendrd que firmar un

acuerdo de pago con la compafiia de gas o dEene usted el derecho de usar el proceso de quejas

electricidad. Un cliente que haya metado un de PUC. La compafiia telefénica le debe de dar el

certificado médico puede renegociar las condicioneseléfono gratuito de la Comisiéon.-8D0-522-2404).

del acuerdo de pago si acaso puede demostrar que

tiene dificultades excesivas. Si presentdé urLa compafia telefénica no puede desconectarle el

certificado médico vélido, tiene derecho a que PUGservicio local si usted presenta una certificacion

realice una audiencia antes de que le descanette médica indicando que la desconexion pondria en

servicio. peligro su salud o la salud de una persona que viva
con usted.

Segundo, puede solicitar un acuerdo de pago con la

compaifiia de servicios. La compafia telefébnica no puede desconectar su

servicio local residencial por falta de pagousted
La compafia de gas o de electricidad no puedpresenta una certificacion vélida de emergencia
desconectar sus servicios por falta de pago si usted yaédica y paga ya sea $10 o el 25% del saldo que
establecio un plan de pago por escrito con ellos. Ldebe, la opcién que sea mas alta, y establece un plan
van a dara escoger entre varios planes. Por lode pago para poner la cuenta al corriente dentro de 90
menos, podr § escoger e diasrdesla feaha del Acodrda.n de pagos
ni v e l(lavdliced payment plany un fApl an de
pagos at r asequdlpay arreagageaplaje s o;Puede una cmpafila de servicios publicos
desconectarme un servicio por alguna otra razén
Si escoge eplan de pagos niveladosendra que aparte de la falta de pago?
hacer un pago inial que equivalga al promedio
anual de la cuenta, incluyendo el saldo de la cuent&i, le pueden desconectar sus servicios si usted no:
dividido entre 12, y tendra que hacer un pago de |§ Establece su crédito pagando un dep0ésito; o
misma cantidad por 11 meses. La compafia d§ Proporciona una identificacion véalida; o
servicios examinara periédicamente el plan de pagog Establece uplan de pago; o

mensuales y ajustara faensualidad para saldar la 1] No sigue las condiciones del plan de pago.
cuenta dentro del tiempo que se especifico en e

acuerdo original. ¢Puede una compaiiia de servicios negarme sus
. _ _ servicios?
Si escoge eplan de pagos atrasados iguaesidra A veces. Las compafiias dmergia tienen que

que hacer un pago inicial que equivalga a un doceavgroporcionarle servicio al recibir un pago de por lo
de la cantidad que debe por servicios pasados. En los
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menos la mitad de la cantidad debidejenos de que ¢Como puedo obtener ayuda para pagar mis
la desconexién haya sido por robo del servicio. cuentas de energia?

Una compafiatelefonica puede negarse a darle Hay varios programas disponibles para ayudar a las
servicio hasta que usted les pague la cantidad totpkersonas de bajos ingresos a pagar cusntas
que les debe. eléctricas.

1 Oregon Housing and Community Servitese
¢,Puedo solicitar que la compafiia le mande mis un programa financiado por el gobierno federal
cuentas y avisos a una tercera pgona? para ayudar a personas de bajos ingresos con los

costos de calefaccion llamatow Income
Si. Le puede pedir a la compafiia que le envie sus Energy Assistance Prograifi,IEAP). Su
cuentas y avisos a una tercera persona ademas de ateléfono es 58-986-2000, o
usted. www.ohcs.oregon.gov/OHCS/SOS
LowIlncomeEnergyAssistance.htmi;
¢Puede una compafia de servicios cobrar un § Oregon HEATes una organizacion que ayuda a
cargo por pago tarde? prevenir la desconexion de electricidad por falta

de pago. Su teléfono es 5632-3790, o
Si.  Sin embargo, las compariias de servicios no www.oregonheat.org

pueden cobrarle por pag@rde a menos que: f  Community Energy Projetiene un programa

1 La compafiia le ofrezca escoger o cambiar la para ayudar a las personas a reducir sus gastos de
fecha de cobranza de la cuenta; energia a través de mejoras en la aclimatacion de

1 El saldo que debe es mayor de $200; o la vivienda. Su teléfono es 5@84-6827, o

1 El cargo se aplica Unicamente a las cantidades www.communityenergyproject.org
que hayan sido arrastradas dos mese§ National Energy Affordability and Accessibility
consecutivos Projecttiene una lista de otras agencias y

organizaciones en el estado que pueden ser de
¢,Puedo pedir que revise mi medidor si creo que asistencia en
la cuenta esta incorrecta? www.ncat.org/liheap/profiles/oregon.htm

Puede marcar el 211 para obtener mas
Si. Tienen que hacer la revisién gratuita dentro de 20 informacion y referencias.

dias laborales a partir de su solicitud.

¢,Qué mas puedo hacer si no puedo pagar mi
¢,Puedo pagar el depésito en plazos? cuenta?

Si. Puede pagar el depdsito entero, o lo puede pagruede llamar a su agencia localGtemmunity Adbn
en tres plazas El primer pago lo tiene que hacer de Programpara solicitar asistencia con la energia (en el

inmediato; los dos pagos restantes los tiene que hacigiierno) y preguntar acerca de otros programas que
30 dias y 60 dias después del el primero. le ayuden a pagar su cuenta.

¢Tienen las compariias de servicios que darle Si desea presentar una queja en contra de una

notificacion a ambos, el inquilino y arrendador  compariia de servicios, llame al servicio de quejas del

antes de desconectar elag o la electricidad? cliente de laComision de Servicios Public§Bublic

Si. Utility Commission al 1-800522-2404. También
puede llamar a la Oficina de Servicios Legales de

¢Pueden las compaiiias de servicios requerir un QOregdn para obtener asesoria acerca de sus derechos

cargo por la reconexion? a servicios publicos.

Si.
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5. COMO PONERLE UN ALTO A LAS ¢, Como registro mi numero de teléfono en la Lista
LLAMADAS DE TELEMARKETING de ANo LI amaro?
(TELEVENDEDOREYS)

Lo puede hacer por Internet o por teléfono. Si lo
¢, Qué puedo hacer con respecto a las llamadas no hace por teléfono, tiene que hacer lambada del

deseadas de televendedores? teléfono que quiere registrar en la lista.

Hay pasos que puede tomar para reducir el nimero de Teléfono: 1888-382-1222

llamadas que recibe de televendedores. Se puede ~ TTY11-866:290-4236

registrar en el Registro Pagina webwww.donotcall.gov p | | a ma

(National Do Not Call Regist)y La mayoria de los
televendedores tienen prohibido llamar a un nimertJna vez que se registre, su nimero debe de aparecer
gue esté registrado en esta lista. Al registrar sen la lista el proximo dia. Los vendedores tienen
namero telefénico en esta lista, puede reducir ehasta tres meses para actualizar sus archivos, asi es
numero de llamadas no deseadas de televendedorgsie usted dejaria de recibir la mayorda las

El Registro Nacional d e llamadas erlLtlesarmeses. Gu rflmezo durardecimab afios
el 2003 por la Comision Federal de Comercioen el registro.

(Federal Trade CommissipfTC)y por la Comision

Federal de Comunicaciones (Federal Si desea preguntar acerca de su registro o si quiere

Communications CommissioRCC). remover su numero de la lista, puede hablar al
Registro de ANo LI amaro.

aAl regi strar me en | @ due wlveaa rebidrarsmolus@dunque gu numedo de

LIl amaro voy a dejar d e teléforond dambie. t odo ti po de
llamadas de televendedores?
¢, Cuanto cuesta agregar mi teléfono a la Lista del

No. El Registro Naci oRelgi giter oi Nlloe BINamat amamd D
prohibe a los televendedores comerciales de llamar a

los numeros contenidos en la lista. LosRegistrarse en gratis.

televendedores comerciales son los quendea

bienes o servicios por teléfono. El regismto aSi ya estoy registrado e

prohibe las llamadas de organizaciones de caridad de Oregén, también me tengo que registrar en el
organizaciones politicas para pedir donaciones nRegistro Nacional?

prohibe que le llamen para realizar encuestas

telefénicas. También hay excepciones para loSi. Ya que Oregon no ha incorporado su informacion
televerdedores comerciales, por ejemplo, uncon la del registro nacional, tiene que agregar su
vendedor que tenga una relacion de negocioslmero a la lista nacional aunque ya esté registrado
establecida con usted lo puede contactar hasta pen Oregén.

dieciocho meses. (Debido a esta excepcion, su

compafiia de teléfonos o de cable lo puede llamazQué debo de hacer si recibo una llamada de un
para ofrecerle nuevos serds). Si usted esta televendedor y ya estoy regtrado en la lista
recibiendo llamadas indeseadas de una compafiiacoana ci on a | de fANo LI amaro?
la cual tiene una relacion establecida de negocios,

puede comoquiera pedir especificamente que esai su teléfono ha estado registrado por mas de tres
compania no lo llame. También puede recibirmeses y recibe una llamada de un televendedor que
llamadas de un vendedor si usted le hdodaermiso no le deberia de estar llamando puede presentar una

por escrito de hacerlo o si usted le ha pedidgquej a en el Registro N a

informacion en los Ultimos tres meses. Aseguresede apuntar el nombre o teléfono de la
compafiia que lo llamo, asi como la fecha de la
llamada.
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Puede presentar su queja por Internet ermficina del Procurador General de Justicia del
www.donotcall.gov o por teléfono al -B88382 Departamento de Justicia de Oregén
1222. (Oregon Department of Jtise,
Attorney General s Office
La Comision Federal dedmnercio (FTC) no resuelve www.doj.state.or.us/FinFraud/welcome3.htm
guejas individuales, sino que introduce toda laSalem: 5033784320
informacion en una base de datos segura. LaRértland: 5038295576
autoridades de orden civil y penal a nivel mundialNUumero gratuito: 877-877-9392
tienen acceso a esta base de datos. Email: consumer.hotline@doj.state.or.us

¢,Como puedo evitar caer en una estafa de la st Centro Nacional de Informacion de Fraude

de ANo LI amaro? (National Fraud Information Centgr
www.fraud.org

La FTC no permite que compafias privadas registrehinea de fraude:-800-876-7060

a terceras personas a |l a Lista de ANo LI amaro.
debe de recibir una llamada de una compafig Cémo puedo dejar de recibir ofertasio deseadas
of reci ®nardeogliestirmrd o0 e n detarjetasidscrédito?’naci onal o]

pidiéndole que confirme su registr Si recibe una
llamada de este tipo, puede ser la victima de un&olo tiene que hacer una llamada a un namero
estafa. . establecido por la industria de reporte de crédito. El
La FTC sugiere que tome los siguientes pasos paraimero es:
protegerse de este tipo de estafas:
1-888-5-OPT-OUT (1-888-567-8688)

1 Nunca dé informacién referente a su cuenta

bancaria 0 a sus tarjetas de crédito a menos deuando llame a este numero, puede pedir que quiten

gue sepa con quien esta hablando; su nombre y direcci® de la lista que la Oficina
1 Nunca le de su nimero de seguro social a alguieNacional de Creédit¢National Credit Bureajivende
gue no conozca; y a la industria de crédito. Las tres agencias que

1 Nunca le de su informacién personal a alguierfeportan el crédité Experian (antes llamada TRW),
que diga estar representando al Registro Naciond[rans Union y EquifaX quitaran su nombre por
de ANo Llamaro o a udesaiogde tpdas lpszligirape. proporgignanaa las
detener el fraudeo incluso si dicen estar compaifiias de crédito. Cuando llame, tendra que
llamando de la FTC. Si recibe una llamada dedarles algunos datos personales y seguir las
este tipo, cuelgue de inmediato o escriba einstrucciones que le indique la grabacion. Si sigue
nombre y teléfono de la organizacion que lo estdlichas instrucciones, deben de quitar su nombre de
llamando para reportar la llamada al FTC al 1 las listas dentro de cinco diabdaales.
877-3824357 o en el sitio welyww.ftc.gov.

¢Qué méas puedo hacer, aparte de registrar mi 6. ROBO DE IDENTIDAD

n*Yamer o en el Registro Nacional de ANo LI amar o,
para protegerme del fraude de televendedores? ¢Que es el robo de identidad?
A continuacién, méas recursos para cuestiones del robo de identidad ocurre cuando una persona,
fraude al consumidor: realiza compras a su nombre o usa su identidad para
engafar a otra persona. El robo de identidad sucede
ComisiénFederal de Comercio cuando consiguen su informacion perspeamo su
(Federal Trade CommissipfTC) nombre, numero de seguro social, numero de tarjeta
www.ftc.gov/ftc/consumer.htm de crédito, y otros datos personales.

1-877-382-4357
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¢, Cano puedo prevenir el robo de identidad?
Puede hacer varias cosas. En primer lugar, no le dg¢ Cierre todas las cuentasie crea que hayan sido
su informacion personal como su numero de seguro manipuladas. Cuando cancela una tarjeta de
social osu nuamero de tarjeta de crédito a nadie, a crédito, la compafia por lo general cancela su
menos de que lo tenga que hacer por ley, o que confie tarjeta, le manda una nueva y el departamento de
en quien se lo esté pidiendo. En segundo lugar, tenga fraude realiza una investigacion de los cargos que
cuidado de no tirar papeles a la basura que contengan usted diga que no son suyos;
su informacion personal. Triture los documentos g  Llene una dclaracion jurada (affidavit) de lo que
contentan sus datos. No deje ningin documento 0 sucedi6. Este paso es importante para que no lo
recibo que contenga datos personales en un centro de hagan responsable de las deudas incurridas por el
reciclaje. Para obtener mas informacion sobre como |adrén. Puede conseguir formas para hacer su
puede proteger su identidad, visite la pagina web de declaracion jurada en la pagina web de la FTC
la Comision Federal de Comercio que aparedaall mencionada a continuacion
de esta seccion. 1 Haga un reporte a la policia, obtenga una copia
del mismo, y presénteselo a todos sus acreedores;
En 2007 es estado de Oregon paso un ley que prohibe
personas imprimir nimeros de seguridad social e presente una queja a la Comision Federal de
alguna carta o documento que la persona no pidid, 0 comercio (FTC).
en una tarjeta que usa la personal acezar servicios 0

productos. Por lo general, no lo deben de hacer responsable por

] _ _ las deudas o pérdidas que ocurran desmies que
Los ndmeros de seguridad social pueden serysted haya reportado el robo. Ademas, la mayoria de
recogidos bajo de la ley federal y estatal. Un recogidys compariias principales de tarjetas de crédito no lo
permitido es una forma dq consentimiento cuando URgran responsable de los cargos fraudulentos que
abog_aglo Ie_ representara en un caso contra lRayan ocurridoantesde que haya hecho su reporte
Administracion de la Seguridad Social. del robo de su identidad. Desaforturaéate, no

_ _ ~ todas las compaiias de tarjetas de crédito estan

¢Como puedo saber si alguien y&a robado mi dispuestas a ayudarle. Silo hacen responsable de los
identidad? cargos fraudulentos, probablemente tendra que

. . . _ . consultar con un abogado que le ayude a ejercer sus
Si ha notado retiros o deducciones inexplicables eferechos.

Su cuenta bancaria, 0 si aparecen compras que usted

no realizé en su estado de cuenta de su tarjeta d&¢mo puedo obtener mas informadin sobre el
crédito, o si tiene un bajo puntaje de crédito Singpo de identidad?

ninguna razon aparentel@ mejor y sea victima del

robo de identidad. Para obtener mas informacién acerca de cémo
prevenir el robo de identidad, o sobre qué hacer si es

¢Qué puedo hacer si alguien ha robado mi yjctima de este robo, visite la pagina web de la

identidad? Comision Federal de Comercio,

Hay varios pasos que tiene que tomar: WWw.consumer.gov/idtheft/
Comuniquese con el departamento de fraude de las

tres oficinas de credito. Una vez que lo haga, 10% HIPOTECAS INVERSAS
acreedores tendrajue comunicarse con usted antes; ou¢ es una hipoteca inversa?
de abrir una nueva cuenta o de hacerle un cambio a

<

crédito son: propietario de su casa puede pedir dinero prestado.
) Con una hipoteca inversa, el prestamista le hace

1. Equifax: }800-5256285 pagos a la persona euesta pidiendo el dinero
2. Experian: 1888-397-3742 prestado (prestatario), y el prestatario puede seguir

3. Trans Union: 1800-680-7289
70


http://www.consumer.gov/idtheft/

viviendo en la casa y seguir siendo duefio de l&l Costo Anual Total del Préstanm(@otal Annual

misma. Puede usar el dinero de los pagos para lo gl®an Cost,TALC)de cada hipoteca.

quiera. EIl préstamo se vence cuando el prestatario

(el duefio) venda la sa 0 muera. Por lo general, la Es recomendable que los propietarios que estén

hipoteca se liquida a través de la venta de la casa, y ieteresados en obtenemuna hipoteca inversa

dinero que reste de la venta se dirige al prestatario @onsideren maneras alternas de obtener el dinero o

al patrimonio del mismo. gue reduzcan sus gastos relacionados a la propiedad.
Lo pueden hacer a través de un programa de ayuda

¢ Quién califica para obtener una hipoteca con sus impuestos sobre la propiedad, pueden vender

inversa? la casa y comprar una magdia, o pueden rentar la
casa. También es buena idea tratar Unicamente con

Para poder obtener una hipotedaversa, el compafias de financiamiento acreditadas. No

prestatario tiene que tener por lo menos 62 afos debtenga una hipoteca inversa con una compaiia que

edad, tiene que ser duefio de la casa donde viva,ly haya contactado a usted.

tiene que haberla terminado de pagar o de deber muy

poco por ella. Para obtener un préstamo tradicional,Donde puedo obtener mas informacién acerca de

el prestatario tiene que tener ttenivel de ingresos. las hipotecas inversas?

Este no es el caso con las hipotecas inversas ya que

los ingresos no son un factor que se considere. Las siguientes paginas web contienen informacién
acerca de las hipotecas inversas:

¢ Qué sucede si termino debiendo mas dinero de lo § Departamento de la Vivienda y de Desarrollo

gue vale mi casa? Urbano (Department of Housing and Urban

Development, HUDen www.hud.gov Elija la

La mayoria de las hipotecas inversas estan opcion de iseni 9r soe s peav@e i

aseguradas por el FH#\ por el prestamista. Cuando mortgagesao

se vence una deuda asegurada, si la casa vale menpsCentro Nacional de Conversion de Plusvalia de

que la cantidad del préstamo, el prestamista no puede Bienes InmueblegNational Center for Home

cobrarle a usted o a su patrimonio para recuperar la Equity Conversionenwww.reverse.org

diferencia. ~ También hay hipotecas inversas ngy AARP enwww.aarp.org/revmort/
aseguradas. Contedipo de hipotecas el prestamista

le hace pagos al prestatario por una cantidad fija de
aflos. Cuando se venza el préstamo, el prestatario
tiene que liquidar la hipoteca. La Unica instancia en
gue se recomienda obtener una hipoteca inversa no
aseguradas cuando el prestatario tiene algun medio
para liquidar el préstamo una vez que se venza.

¢, Cuales son los riesgos o las desventajas de las
hipotecas inversas?

En primer lugar, para evitar el incumplimiento del
préstamo y poder mantener la casa, el atasb
tendra que seguir pagando los impuestos sobre la
propiedad y el seguro. En segundo lugar, la tasa de
interés en las hipotecas inversas puede ser mas alta
gue en otros tipos de préstamos, causandole al
prestatario la pérdida de la plusvalia de Ia@aca
Compare los costos de los préstamos. Los
prestamistas, por ley federal, tienen que dar a conocer
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SECCION DE RECURSOS

Oficinas de Servicios Legales y Programas de Abogados Voluntarios
Las siguientes oficinas ofrecen servicios legales a personas de bajos ingresos que vivan en los condados mencionados.

Oficina Regional deAlbany
(Linn, Benton)

Legal Aid Services of Oregon
433 Fourth Ave. SW

Albany, OR 973212262
(541) 9268678

Oficina Regional deBend
(Jefferson, Crook, Deschutes)
Legal Aid Services of Oregon
1029 NW 14 St

Bend, OR 97701

(541) 3856944
1-800-678-6944

Centro de Servicios Legales No
Lucrativos

(Jackson)

225 W Main

P.O. Box 1586

Medford, OR 97501

(541) 7797291

Oficina de Servicios Legales del
Condado deColumbia
(Columbia)

P.O. Box 1400

St Helens, OR 97051

(503) 3971628

Oficina Regional deCoos Bay
(Coos, Curry, Western Douglas)
Oregon Law Center

455 S. 4 St., #5

P.O. Box 1098

Coos Bay, OR 97420241

(541) 2691226

1-800-303-3638

Oficina de Campesinos
(Campesinos del MidlVillamette
Valley)

Legal Aid Services of Oregon
397 N. First Street

Woodburn, OR 97074623
(503) 9815291

Oficina Regional deGrants Pass
(Josephine)

Oregon Law Center

424 NW @ St., Suite 102
Grants Pass, OR 9753333
(541) 4761058

Oficina Regional deHillsboro
(Washington, Columbia, Tillamook,
Clatsop, Yamihill)

Legal Aid Services of Oregon

230 NE Second Ave., Suite A
Hillsboro, OR 97124011

(503) 6487163

1-888 2454094

Condados de Klamath & Lake
Legal Aid Services of Oregon
Ingles: (541) 8826982
1-800-480-9160
Espanol: (541) 882008
1-800-250-9877

Oficina Regional deEugene
(Lane)

Legal Aid Services of Oregon
376 East 11th St.

Eugene, OR 97401

(541) 3426056

Servicios Legales y Centro de
Abogacia de Lane County
(Lane)

376 E11" Avenue

Eugene, OR 97401

(541) 4851017
1-800-5759283

Oficina del Condado de Lincoln
(Lincoln)

Legal Aid Services of Oregon
304 SW Coast Highway

P.O. Box 1970

Newport, OR 973680132

(541) 2655305

1-800-222-3884

Servicios Legales de MariorPolk
Legal Aid Services of Oregon
(Marion, Polk)

1655 State Street

Salem, OR 97301

(503) 5815265

1-800-359-1845

Servicios Legales de MariorPolk
769 N Main Street, #B
Independence, OR 97351

(503) 6063284
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Oficina de McMinnville
(Yamhill)

Legal Aid Services of Oregon
720 East Third

P.O. Box 141

McMinnville, OR 971280141
(503) 4729561
1-888-2454091

Oficina del Condado de Multnomah
(Multnomah)

Legal Aid Services of Oregon

921 SW Washington, Suite 500.
Portland, OR 97205

(503) 2244085

1-888610-8764

Programa de NativoAmericanos
812 SW Washington, Suite 700
Portland, OR 97205

(503) 2239483

Oficina Regional deOntario
(Malheur, Harney, Grant, Baker)
Oregon Law Center

2449 SW 4th Ave, Suite 208
Ontario, OR 97914
(541) 8893121 1-800-250-9877
Oficina Regional deOregon City
(Clackamas, Hood River, Sherman,
Wasco, Wheeler)

Legal Aid Services of Oregon

421 High Street, Suite 110

Oregon City, OR 97042249

(503) 6552518 18002286958

Oficina Regional dePendletm
(Gilliam, Morrow, Umatilla, Union,
Wallowa, Wheeler)

Legal Aid Services of Oregon

365 SE Third Street

P.O. Box 1327

Pendleton, OR 978060260

(541) 2766685 18008431115

Oficina de Roseburg
(Douglas)

Legal Aid Services of Oregon
700 SE Kane

P.O. Box 219

Roseburg, OR 97470039
(541) 6731181



BARRA DE ABOGADOS DEL ESTADO DE OREGON
(OREGON STATE BAR)

Servicio de Referencia de Abogados

Oregon State Bar

503-684-3763 en Portland, o

1-800-452-7636 nimero gratuito para Oregén 1017
1018
A través de este sgcio, puede conseguir el nhombre de un 1019
abogado en su comunidad. La primera consulta con el021
abogado le costaria $35. EI Servicio de Referencia del022
Abogados cuenta con un programa para personas de bajd46
ingresos llamaddvodest Means ProgramA través de €8 1094
programa obtendria referencias de abogados que en algun@96
casos brindan servicios legales a honorarios reducidos @097
personas que cumplan con los requisitos de elegibilidad1116

Llame para pedir mas informacion. 1117
1118
Bi blioteca de -lGavabaci ones ATel
1119

Tel-Law es una coleccién de grabaciones de diferentes temas120
legales. Para obtener una lista completa de los temas, pongas&22
en contacto con: Oregon State Bar, P.O. Box 1689, Lake
Oswego, OR 9703B8889. O visite su pagina web: 1140
www.osbar.org 1172

1201
Para escuchar las grabaciones por teléfono, llame a uno de 14202
ndmeros a continuacion mencionados y después marque B232
extension de cuatro digitos para escuchar el tema que le
interese.

503-620-3000 en Pértland, o
1-800-452-4776 nimero gtaito para Oregon.

PAGINAS WEB

AARP Informacién Nacional

AARP Oregon

Centro de Recursos de Envejecimiento y Incapacidad

Oficina de Servicios Legales de Oredéirgal Aid Services of Oregon)
(Informacion legal gratuita para residentes de Oregon de bajesa3g
Medicare/Medicaid

Departamento de Servicios Humanos de Orego6n

(Oregon Department of Human Services

Ancianos y Personas con Discapacidades Fisicas

(Seniors & People with Physical Disaitiis)

Programa de Recetas Médicas de Oregoén

(Oregon Prescription Drug Program, OPDP)

Asociacion de Asistencia con Recetas Médicas

(Partnership for Prescription Assistance)

Asistencia a Ancianos con Beneficios de Seguros M&dico
(Senior Health Insurance Benefits Assistance, SHIBA)
Seguro SocialSocial Security)

Administracion de Veterang¥ et er an 6 s
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Los mensajes grabados relacionados con La Ley de la las
Personas de la Tercera Edad son los siguientes:

¢ Cémo me declaro en bancarrota?

¢La bancarrota me puede ayudar?

¢Hay alguna alternativa a la bancarrota?
Dereclos de los deudores

Capitulo 13 otro tipo de bancarrota

Ley del Consumidor

Seguridad de Ingreso Suplementario

Seguro Social

Medicare

Su Testamento

¢, Qué es la validacién de un testamento (Probate)?
¢, Qué impuestos $ienen que pagar cuando una
persona muere?

¢, Qué es un fideicomiso?

¢, Qué es un testamento en vida?

Cartas poder y otras herramientas para tomar
decisiones

Ordenes de Restriccion y violencia doméstica
Servicios Legales

Compra yventa de bienes inmuebles

Ejecucion hipotecaria de un bien inmueble
Beneficios de impuestos federales para personas de
65 afnos de edad o mayores.

www.aarp.org

www.aarp.org/or
www.adrcoregon.org

www.oregonlawhelp.org
WWW.CMS.gov

www.oregon.gov/dhs/spwpd

www.opdp.org

www.pparxor.org

www.oregonshiba.org
WWW.SSa.gov

Admi ni s twwaviva.govn
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OTRAS ORGANIZACIONES

Organizaciones especificamente para personas kdetercera edad y personas incapacitadas

Linea para Reportar Abuso de Ancianos
1-800-232-3020

Elders in Action (Multnomah County)

503-823-5293

www.eldersaction.org

Esta organizacion regsenta los intereses de personas de edad avanzada en Pértland y el area metropolitana a través de prograr
voluntarios.

Ombudsman de Atencién de Largo Plazo

(Long Term Care Ombudsman)

1-800-522-2602

TTY: 503-378-5847

El programa Ombudsman es una agerestatal independiente que sirve a los residentes de instituciones de atencion de largo plaz
Sus servicios incluyen la investigacién y resolucion de quejas y la abogacia para mejorar la atencién a los residentes.

SHIBA (Senior Health Insurance Beneits Assistance)
1-800-7224134
SHIBA es una red estatal de voluntarios entrenados para educar y ayudar a las personas con Medicare.

Disibility Rights Oregon (DRO)(formerly Oregon Advocacy Center).

503-243-2081

OAC es una oficina de abogados sin finesdtiecos que proporcionan servicios legales a personas discapacitadas con problema
legales relacionados con su discapacidad.

Otras organizaciones gue le pueden ser de ayuda

211:numero telefénico facil de usar para obtener informacion y referenciastefeeesu salud y a servicios humanos.

Linea del Consumidor del Procurador General de JusticidAt t or ney General:ds consumer hotli
5033784320 (Unicamente en Salem)

503 2295576 (Unicamente en el area de Pértland) o

namero gratuito B77-877-9392.

Los consumidores que quieran mas informacion acerca de como protegerse en Oregén pueden llamar a este nimero.

Consejo de Vivienda Justa de Oreg6fFair Housing Council of Oregon)
1-800-424-3247

503-223-8295 (Portland)

Esta organizacion estatal hace cunlpk leyes de vivienda justa.

HUD 71 Vivienda Justa e Igualdad de OportunidadegFair Housing and Equal Opportunity, FHEO)
(Seattle) 1800-877-0246
Esta agencia federal hace cumplir las leyes de vivienda justa.

Comision de Igualdad de Oportunidades enl€Empleo (Equal Opportunity Employment Commission, EEOC)
1-800-669-4000

www.eeoc.gov/

Esta agencia federal ayuda a personas que consideran haber sido discriminadas por su edad o por su discapacidad.

Oficina de la Labor y la Industria (Bureau of Labor and Industry, BOLI)

503731-4200

www.boli.state.or.us/

Esta agencia estatal ayuda a personas que consideran haber sido discriminadas por su edad o por su discapacidad.
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AGENCIAS PARA ANCIANOS EN EL AREA (AAA), OFICINAS DE DHS, Y CENTROS PARA

PERSONAS DE LA TERCERA EDAD

(Las oficinas que tienen solicitudes para Medicaid
estan marcadas con un *

Baker

Community Connection of NE Oregon*(541) 9633186

Powers SenioActivity Center

(541) 4393861

DHS*

(541) 7562017

Crook

Baker County Senior Center

(541) 5236591

Central Oregon Council on Aging

(541) 5488817

Benton
AAA

(541) 9283636

DHS*

(541) 4474511

Curry
AAA

(541) 2692013

Oregon Cascades West Council of Governmeri$800)

Chetco Senior Activity CenterBrookingg541) 4696822

6380510
Corvallis Senior Centdr Corvallis

(541) 9292420

Gold Beach Senior Center

(541) 2477506

Port Orford Senior Center

(541) 3325771

South Benton Senior CenfeMonroe

(541) 8575403

DHS*

(541) 7562017

Dept. of Human Services HB)*

(541) 7666096

Clackamas
AAA*

(503) 6558640

Deschutes
Central Oregon Council on Aging

(541) 5488817

Bend Senior Center

(541) 3881133

Canby Senior Center

(503) 2662970

La Pine Senior Center

(541) 5366237

Estacada Adult Center

(503) 6307454

Redmond Senior Center

(541) 5486325

Gladstone Senior Center

(503) 6557701

Crooked RiveiRanch

(541) 5048236

Hoodland Senior CenteM/elches

(503) 6223331

DHS (La Pine)*

(541) 5365380

Lake Oswego Adult Center

(503) 6353758

DHS (Bend)*

(541) 3886240

Milwaukie Senior Center

(503) 6538100

DHS (Redmond)*

(541) 5482206

Molalla Senior Center

(503) 8294214

Pioneer Comm. Cent&rOregon City

(503) 6578287

Douglas

Sandy Senior Center

(503) 6685569

AAA

(541) 4463604

Wilsonville Senior Center (503) 6823727

Douglas County Health CenteiRosebury (541) 440

Clatsop
AAA -NW Senior & Disability Services (503) 3043400

3519
Lower Umpgua Senior CenterReedspo(b41) 2714884
Special Pe p | e 6 si Glerelgdeo t  (541) 8323220

North Coast Senior & Disability Servicd803) 3254543

Sutherlin Senior Center (541) 4599405

Astoria Senior Center

(503) 3254543

Winston Senior Center

(541) 6799715

Seaside Senior Center

(503) 7387050

Yoncalla Community Center

(541) 8492951

Warrenton Community Center

(503) 8613502

Senior ServicesGlide

(541) 4963736

Wickiup Senior Center

(503) 4586888

Gilliam
Columbia AAA 1 (888) 3161362
AAA (Community Action Team) (503) P7-3511 DHS* (541) 2984114
Clatskanie Senior Center (503) 7283608
Rainier Senior Center (503) 5563889 Grant

Scappoose Senior Center

(503) 5432047

AAA Contractor

(541) 5752949

St. Helens Senior Center

(503) 3973377

Monument Senior Center

Vernonia Senior Center

(503) 4293912

Prairie City Senior Center

DHS* (503) 3975863 DHS* (541) 5750255
Coos Harney
AAA (541) 2692013 Harney County Senior CenteBurns  (541) 5736024

Bandon Saior Activity Center

(541) 3474131

DHS (Burns)*

(541) 5732691

Bay Area Senior CentérCoos Bay

(541) 2692626

Coquille Senior Center

(541) 3965208

Lakeside Senior Center

(541) 7593819

Hood River
AAA

(541) 2984101

Myrtle Point Senior Center

(541) 5723151

Down Manor Retirement Center

(541) 3865115

North Bend Senior Center

(541) 7567622

Hood River Senior Center

(541) 3862060




DHS* (541) 3869080
Jackson
AAA (541) 6646674

Central Point Senior Center

(541) 6644933

Enid Rankin Neighborhood Facility

(541) 7722273

Medford
Upper Rogue Community Centier (541) 8782702
Shady Cove
Medford Senior Services Office* (541) 7766222
Jefferson
AAA (541) 5488817

Jefferson County Senior CenieMadrag541) 4756494

Warm Springs Senior Center

(541) 5533313

DHS (Madras)*

(541) 4756773

Josephine
AAA

(541) 6646674

CaveJunction Senior Center

(541) 5926888

Grants Pass Senior & Disability ServicE€st1) 4743110

Newpot Senior Activity Center

(541) 2659617

North Lincoln Senior CenterLincoln City

(541) 994

2722

South Lincoln Senior CenteWaldport (541) 5633042

Linn
AAA 1 Oregon Cascades West
Council of Governments

(541) 9283636

Albany Senior Center

(541) 9177760

Brownsville Senior Center

(541) 4665935

Lebanon Senior Center

(541) 4517481

Scio Senior Center

(503) 3943342

Sweet Home Senior Center

(541) 3674775

Malheur
Malheur Council on Aging

(541) 8897651

Ontario Senior Center

(541) 8895450

DHS (Ontario}

(541) 8897553

Marion
NW Senior & Disability Services

(503) 3043400

Klamath

AAA (541) 8837171
DHS* (541) 8835551
Lake

AAA Contractor (541) 9474966

Lake County Senior CenterLakeview (541) 9474966

Lane

AAA 1 Senior and Babled Services/

Lane Council of Governments:
Eugene

(541) 6824038

Cottage Grove Office

(541) 9425577

Florence Office

(541) 9029430

Celeste Campbell Senior CenieEugené¢s41) 6825318

Woodburn Senior Center

(503) 9825255

Mount Angel Senior Center

(503) 8456998

Salem Senior Center

(503) 5886303

KeizerSalem Senior Center

(503) 39067441

Morro w
AAA (Community Action Program)

(541) 2761926

Heppner Senior Center

(541) 6769030

Stokes Landing Senior Centelrrigon

(541) 9223603

DHS*

(541) 2784161

DHS (Hermiston)*

(541) 5649366

Multhomah
DHS/AAA
AAA i Multhomah County*

(503) 9883646

Ading and Disability Services

(503) 9883040

Mid-area Aging & Disability

(503) 9885480

Cottage Grove Senior Center

(541) 9425577

Hilyard Community @nteri Eugene

(541) 6825311

Peterson Barn Community CenieEugene (541) 682

5521
River Road Park & Rec. Center

(541) 6884052

Trude Kaufman Senior CenteiEugene(541) 3421881
Tony Garcia Service CenteVWeneta  (541) 9352262
Viking Sal Senior Centd Junction City541) 9981556
Willamette Activities Center Oakridge (541) 7824243
Willamalane Adult Act. Centér Springfield (541) 736
4444

Lincoln

AAA 1 Oregon Cascades West
Council of Governments

Toledo AAA*

(541) 9283636
(541) 3362289

Eastarea Aging & Disability

(503) 9883840

North-area Aging & Disability

(503) 9883479

NortheastAAA

(503) 9885470

SoutheasfpAA (503) 9883660
Southeast Disability (503) 8B8-3288
WestAAA (503) 9885460

West Disability

(503) 9883690

Senior Centers/District Centers
Fook Lok Woodstock Senior Center

(503) 7713601

Friendly House, Inc. (NW)

(503) 2242640

Gresham Senior Center (YWCA)*

(503) 9883840

Hollywood Senior Center

(503) 2888303

Mid-County YWCA*

(503) 9885480

Mittleman Jewish Community Center (503) 2441442

Neighborhood House Senior Center ($508) 2445204




Northeast Multicultural Senior Center (503) 9885470
Northwest Pilot Project (503) 2275605
Portland Impactinc. (SE) (503) 9883660
Rose Center for Seniors (NE) (503) 2391221
Volunteers of America Adult Day Car€503) 2358655
YWCA Senior Center (North) (503) 7216777

Polk

NW Senior & Disability Services
Senior Services Agency

Dallas Senior Center
Independence Senior Center
Monmouth Senior Center

(503) 3043400
(503) 6232301
(503) 6238554
(503) 8382143
(503) 8385678

Sherman

AAA (541) 2984101
Mid-Columbia Senior & Disability Services(541) 298
4114

Tillamook
AAA Northwest Senior & Disability Sereeq503) 842
2770

Tillamook AAA* (503) 8424221
Kiwanda Senior & Comm. Center

Pacific City (503) 9657900
Umatilla

AAA (Community Action Program)  (541) 2761926
Hermiston Senior Center (541) 5673582
Milton-Freewater Neighborhood Cent¢541) 9383311
Pendleton Senior Center (541) 2765303
Umatilla Senior Center (541) 9224727
DHS (Hermiston)* (541) 5649366
DHS (Milton-Freewater)* (541) 9389674
DHS (Pendleton)* 1 (800) 4424352

Union

AAA (541) 9633186
Union County Senior CentérLa Grandés41) 9637532
DHS (La Grande)* (541) 9637276

Wallowa

AAA (541) 9633186
Wallowa Senior Center (541) 4263840
DHS (La Grande)* (541) 9637276
DHS (Enterprise)* (541) 4263155

Wasco
AAA* (541) 2984114
Mid-Columbia Senior CentérThe Dalle$541) 2964788

Washington
AAA* T Washington County

Disability, Aging& Ve t er a n 6 s(503)88468060c e s

Elsie J. Stuhr Adult CentérBeaverton (503) 6296342
Forest Grove Senior Center (503) 3572021
Hillsboro Community Senior Center (503) 6483823
North Plains Senior Center (503) 6475666
Sherwood Senior Center (503) 6255644
Tigard Senior Center (503) 6204613
Tualatin/Durham Senior Center (503) 6926767
Hillsboro Senior Resource Center*  (503) 6930999
Tigard Senior Resource Center* (503) 9682312

Wheeler

AAA (541) 298410L
DHS* (541) 2984114
Yamhill

AAA McMinnville (503) 4729441
Mid-Willamette Valley Senior Service$503) 3043400
McMinnville Senior Center (503) 4724214
Chehalem Senior Center (503) 5381490




